||/, REVISTA JURIDICA

Direito, Justica, Fraternidade & Sociedade Volume 1| N° 2| 06-2025

LA DIGNIDAD HUMANA Y LA VIOLACION DE LOS DERECHOS HUMANOS DE
LA MUJER CON OCASION A SU ROL EN LA FAMILIA EN COLOMBIA
HUMAN DIGNITY AND THE VIOLATION OF WOMEN'S HUMAN RIGHTS DUE TO
THEIR ROLE IN THE FAMILY IN COLOMBIA
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Resumen: El reconocimiento de los derechos humanos de las mujeres supuso la
afirmacién de que estas como seres humanos estan dotadas de dignidad en igualdad
de condiciones que los hombres, debido a que se trata de una cualidad inherente a su
condicion humana. A raiz de lo anterior, diferentes instrumentos nacionales e
internacionales establecieron disposiciones en cuanto a estos derechos y se
definieron aquellos actos que suponian violencia contra la mujer y por ende violacion
a sus derechos humanos. En ese sentido, la justificacion de escoger este tema se
encontrd en el interés por esbozar lo relacionado con la violencia contra la mujer, que
representa un flagelo y que afecta al género femenino en el orden mundial y se traduce
en un problema social. Colombia a pesar de contar con un cumulo de leyes en la
materia para proteger los derechos de las mujeres, sigue teniendo altos indices de
violencia contra esta poblacion por la falta de cumplimiento y efectividad de las leyes.
Es por ello, que teniendo como base la dignidad de la mujer, se propuso como objetivo
general la identificacion de como ésta se ve afectada por la violacion de los derechos
humanos cuando la mujer es victima de violencia por su rol dentro de la familia en
Colombia.

Palabras clave: Dignidad Humana, Derechos Humanos, Violencia contra la mujer,
Rol de la mujer, Colombia.

Abstract: The recognition of the human rights of women implied the affirmation that
these as human beings are endowed with dignity on equal terms with men, because it
is an inherent quality of their human condition. As a result of the above, different
national and international instruments established provisions regarding these rights
and defined those acts that implied violence against women and therefore violation of
their human rights. In this sense, the justification for choosing this topic was found in
the interest in outlining what is related to violence against women, which represents a
scourge and affects the female gender. in the world order and translates into a social
problem. Colombia, despite having a host of laws on the matter to protect the rights of
women, continues to have high rates of violence against this population due to the lack
of compliance and effectiveness of the laws. That is why, based on the dignity of
women, it was proposed as a general objective to identify how she is affected by the
violation of human rights when the woman is a victim of violence due to her role within
the family in Colombia.

Keywords: Human Dignity, Human Rights, Violence against women, Role of women,
Colombia.
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1. INTRODUCCION

Las mujeres, en su conjunto, que han sido siempre integrantes de la sociedad,
han sufrido discriminacion y exclusion en funcion de su pertenencia al género
femenino, lo que deviene en mucha medida de la concepcion historica del rol que tenia
asignado en el hogar. Como consecuencia de esta vision de la mujer, a la misma no
le eran reconocidos diversos derechos como el trabajo, el libre transito, el voto, entre
otros.

En muchos paises aun se mantiene esa falta de reconocimiento y garantia de
los derechos humanos de la mujer. A diferencia de otros, como Colombia, en los
cuales se han sancionado diversos instrumentos en el plano nacional y se han
ratificado otros en el contexto internacional, mediante los cuales se reconoce a la
mujer como sujeto pleno de derechos. No obstante, esto ultimo, se siguen suscitando
espacios tanto en el ambito de lo publico, como de lo privado, en los cuales predomina
la violencia y la discriminacién, que ha hecho que organizaciones defensoras de los
derechos de la mujer se movilicen exigiendo igualdad, equidad e inclusion.

En este contexto, organizaciones multilaterales de proteccion de los derechos
humanos, como lo es la Organizacion de Naciones Unidas (ONU) y la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), formulan e implementan politicas, adoptan instrumentos,
desarrollan programas, entre otras acciones para hacer frente al fendmeno social que
constituye la violencia contra la mujer, haciendo hincapié en que los Estados
miembros de ambas organizaciones son responsable por la garantia y materializacion
de los derechos de las mujeres (ONU, 2017).

Bajo estas premisas el presente articulo de investigacion pretende abordar
como tematica a la dignidad humana y la violacion de los Derechos Humanos de la
mujer con ocasion a su rol en la familia en Colombia.

Es importante sin embargo antes de contraponer los aspectos senalados
mencionar que el TFM que se realiza se desarrolla a través de una investigacion de
corte cualitativo, en la que se describe el fendmeno de la violencia contra la mujer, la
violacion a los derechos humanos que ello representa y la relacion que existe con la
figura de la dignidad humana; a la par que se mencionan otras particularidades como
el marco legal aplicable a nivel nacional e internacional, las instituciones y
mecanismos de tutela que existen en Colombia y los programas de atencion que se

han disefiado e implementado para hacer frente a esa violencia contra la mujer.
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Todo lo anterior hace posible la distincion del objeto de estudio y la comprension
optima del fendmeno, desarrollando el conocimiento sobre el estado del arte de la
cuestion, porque se realiza una interpretacion integral mediante herramientas como la
deduccion, el analisis de contenido de la informacion seleccionada y consultada, la
cual es confiable y valida porque se trata de fuentes documentales que han sido
publicadas cumpliendo un rigor metodoldgico. Se culmina con la presentacion de los
datos alcanzados para dar respuesta a los objetivos planteados, mediante la
implementacion de la sintesis y exégesis juridica. En este sentido, las fuentes
utilizadas fueron diversas y se corresponden con autores tanto nacionales como
internacionales que han tratado el tema de la violencia contra las mujeres, asi como

los informes de 6rganos especializados e instrumentos juridicos.

1.1. Justificacion del tema elegido

El interés por esbozar el tema de la violencia contra la mujer es que representa
un flagelo que afecta al género femenino en el orden mundial y se traduce en un
problema social. Las estadisticas recientes en Colombia segun el Instituto Nacional
de Medicina Legal (INMLCF) resefan que mas de 900 mujeres fueron asesinadas en
el ano 2021, lo que representd casi un 10% mas que los homicidios registrados en el
afio 2020. En un 15% de esos asesinatos del afio 2021 el culpable o presunto sujeto
activo del hecho habia sido la pareja o expareja sentimental de la mujer. En los
primeros tres meses del afio 2022, los femicidios ya sumaban 130 casos, de los cuales
en 14 de ellos las autoridades competentes colombianas habian recibido denuncias
previas en las que algunas de estas mujeres reportaron violencia sexual y otras 26
aludieron haber sufrido torturas (ONU MUJERES, 2022).

Ilgualmente, las cifras levantadas sobre violencia contra la mujer mostraron que,
en el 2021, mas de 30 mil mujeres habian sufrido violencia de diferentes tipos a manos
de sus parejas sentimentales. Asimismo, los casos de violencia intrafamiliar cometidos
contra nifas y mujeres fueron mas de 5 mil y aun cuando dentro de esta violencia
también se vieron afectados adultos de la tercera edad, mas del 50% de los casos
afectdé a mujeres en comparacion con el 2020, hubo un aumento significativo de la
violencia (ONU MUJERES, 2022).

Los numeros antes expuestos, ratifican la importancia que reviste este tema.
La violencia contra la mujer no ha disminuido, sino que aumenta y se agrava llegando

a tener afectaciones en los nucleos familiares como institucion primaria de la sociedad
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y en la sociedad misma para su desarrollo y progreso. De hecho, la relevancia del
objeto de estudio seleccionado se verifica en el Estado a través de sus leyes y demas
politicas publicas que implementa cataloga a la mujer dentro de los grupos vulnerables
que merecen especial proteccion e igualmente se confirma en planteamientos como
el de la ONU cuando al exponer su Agenda 2030 y enumerar los objetivos del
desarrollo sostenible (ODS), uno de ellos se enfoca en alcanzar la igualdad para los
geéneros Yy lograr el empoderamiento de cada mujer y cada nifia, porque de ese logro
depende que las sociedades obtengan la seguridad, sostenibilidad y contextos de paz
necesarias para su desarrollo y evolucion, partiendo de que la violencia contra las
mujeres constituye una de las mayores violaciones a los derechos humanos que se
registran en el mundo (ONU MUJERES, 2017).

En Colombia en la actualidad hay mas de 25 millones de mujeres lo que
presenta el 50.5% de la poblacion total del pais segun el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (DANE, 2022). Los registros de actos de violencia de diferente
tipo que se cometen contra las mujeres de diversas edades en el pais por el hecho de
pertenecer al género femenino demuestran que son unas de las victimas principales
de la violencia en general que tiene lugar en el pais (DEFENSORIA DEL PUEBLO,
2019).

Esta continuidad de la violencia contra la mujer ocurre a pesar del marco legal
nacional e internacional que ha sido adoptado y que no solo reconoce los derechos
de este grupo de la poblacidn, sino que prevé su garantia y materializacion. El marco
legal aplicable es abundante y contiene disposiciones para la proteccion de las
mujeres, siendo preventivas como cuando prohibe la discriminacién y propugna la
igualdad en todo nivel y bajo cualquier circunstancia o al establecer mecanismos
juridicos para exigir la tutela de los derechos frente a violaciones, entre otras
actuaciones.

La problematica por tanto deviene en la falta de cumplimiento total o parcial de
las leyes por parte de las personas o de los érganos del gobierno, asi como en la no
adopcion de lineamientos de orden administrativo y judicial en cuanto a la violencia
contra la mujer que sean adecuados y oportunos. Ello se traduce en una falta de
efectividad de las leyes y como quiera que sea es al Estado a quien le corresponde
cumplir y hacer cumplir las mismas, sobre todo las que tienen que ver con derechos

humanos; cuando ello no ocurre, se puede afirmar que se esta frente a violaciones a
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los derechos humanos y por ende a la dignidad de la persona como fundamento de
tales derechos.

La finalidad por tanto de este articulo de investigacion es exponer la falta de
efectividad de la legislacion vigente en Colombia que tienen por objeto disminuir y/o
erradicar la violencia contra la mujer, haciendo especial referencia a aquella que se
comete contra la mujer en su desempeno dentro del nucleo familiar y establecer la
relacion existente entre la dignidad y la violacion de derechos humanos que constituye

esta violencia contra la mujer.

2. MARCO TEORICO Y DESARROLLO
2.1. Contextualizacién de la violencia contra la mujer
2.1.1. Nocion y alcance de la violencia contra la mujer

La violencia en general es entendida como aquellas acciones que son
cometidas por un individuo o varios de ellos, cuya intencion es someter a otras
personas de forma intencional y que envuelve maltratos, riesgo, sufrimiento o
cualquier otro hecho que signifique un dafio a la integridad fisica, psicolégica y/o moral
(GROSMAN, 2017). Es decir, que la violencia implica amenazas que afectan la psiquis
o uso de la fuerza fisica, normalmente con el objetivo de lograr que la victima se
someta (MARCANO Y PALACIOS, 2017). La propia Organizacién Mundial de la Salud
(OMS, 2005) indico que se trataba de la utilizacion voluntaria y premeditada de la
fuerza, causando sufrimiento fisico o mental.

Este uso de la fuerza contra la mujer es lo que se conoce como violencia contra
la mujer, cuyo origen se atribuye a paradigmas y concepciones que han sido
generacionales y que han transmitido una supuesta superioridad del hombre sobre la
mujer (FERNANDEZ, 2016). En este caso, la OMS (2019) ha definido esta violencia
como cualquier actuacion que resulte en un dafno a la integridad fisica, sexual o
psicoldgica de la mujer, incluyendo las amenazas de cometer tales actuaciones.
Igualmente es catalogada como violencia contra la mujer la coercion injusta o ilegal.
De esta nocion se sobre entiende que cuando se habla de violencia contra la mujer el
sujeto pasivo necesariamente debe ser una mujer, es decir ella es el objeto del dano.

La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) por su parte define esta
violencia en su Declaracion para la Eliminacién de la Violencia contra la Mujer como

aquellos actos violentos que se cometen contra la mujer por su género y que buscan
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generar angustia o dafos a la integridad fisica, sexual y mental, incluidas las
amenazas de llevar a cabo esos actos (ONU, 1993).

La violencia contra la mujer también es denominada habitualmente violencia de
geénero, pero es necesario aclarar que la primera se encuentra dentro de la segunda,
es decir la violencia que se comete contra la mujer por el hecho de ser mujer es un
tipo de violencia de género. Ambas son catalogadas como violatorias de los derechos
humanos y de la dignidad de la persona humana (POGGI, 2019).

Ahora bien, existen dos alcances diferenciados de esta violencia de género. En
primer lugar, la violencia que se comete como parte de un estereotipo, y que se
considera como tal debido a que hay una relacion entre las estadisticas de la violencia
y el hecho de pertenecer al género masculino, puesto que las mismas muestran que
la mayor cantidad de hechos de violencia que se cometen contra la mujer son
perpetradas por hombres. En segundo lugar, es la violencia que tiene lugar o que esta
motivada por aspectos de género, es decir, aquella que se comete como forma de
imposicion y de obtener sumision para lograr que cada género cumpla el supuesto rol
que tiene asignado en la sociedad (POGGI, 2019).

Esto significa segun el autor citado que, en cuanto al primer alcance son los
hombres quienes se encuentran mas proclives a ser los sujetos activos de la violencia;
mientras que en el segundo alcance tiene que ver con la existencia de motivos
especificos para que ocurra la violencia.

La violencia contra la mujer no es mas que aquella que se origina por el abuso
del poder y que esta basada en creencias sobre el rol de la mujer y el hombre en la
sociedad, lo que ha causado que existan relaciones desiguales entre ambos géneros.
Se basa en paradigmas culturales que manifiestan una supuesta preponderancia de
lo masculino y propician hechos agresivos o de coaccion contra la mujer, por su
condicion femenina. Igualmente, hoy dia dentro de esta espiral de violencia se incluye
a aquellos que no se ajustan a los convencionalismos sociales en cuanto a identidad
de género e identidad sexual, como por ejemplo aquellos que se identifican o perciben
como homosexuales, travestis, transgénero, etc. (DEFENSORiA DEL PUEBLO,
2019).

En razén de lo anterior, es que considera a la violencia contra la mujer como
un hecho que constituye discriminacion y una violacion grave a los derechos humanos
de ésta, limitando que se alcance la equidad e inclusidén social plena de género
(DEFENSORIA DEL PUEBLO, 2019).
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Es preciso en este punto acotar que de la misma forma que ocurre con el
reconocimiento e inclusion social de la nocion de la violencia contra la mujer, agregar
lo atinente a la interseccionalidad en este contexto permite que se tengan otras
oportunidades para contrarrestar la violencia. Una de estas oportunidades es la de
interpretar las diferentes particularidades con que se identifican las personas, asi
como otras caracteristicas diferenciadoras como la edad, la etnia, la presencia de una
discapacidad, una identidad de género o sexual, etc.), de esta forma se puede
determinar y hacer un mejor reconocimiento de la manera en que se puede presentar
la discriminacién hacia la mujer (CORDOBA e ILA, 2021).

Figura 1: Efectos de la violencia en la integridad fisica y mental de la mujer
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Fuente: Elaboracion propia a partir de http://www.fihu-diagnostico.org.pe/violencia-contra-la-mujer-en-el-
peru/

2.1.2. Tipos de violencia contra la mujer

La Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer mencionada
anteriormente establece como definicidn de violencia contra la mujer a todo aquel acto
de maltrato o de intimidacion que se cometa contra la mujer, justamente por ese hecho

de ser mujer y que produzca una afectacion de orden fisica, sexual o mental,
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entendiendo que dentro de ello se encuentran las amenazas, la coercion y las
limitaciones a la libertad, independientemente que lo anterior tenga lugar en contextos
publicos o privados.

De esta concepcion se desprende la existencia de un conjunto de actos que
son constitutivos de violencia contra la mujer, que no deben entenderse como
taxativos sino meramente enunciativos y en los cuales se han basado los Estados
para enumerar los actos que constituyen violencia contra la mujer en sus legislaciones
internas. Esta Declaracion entonces sefala que es violencia contra la mujer:

» Lafisica, sexual y psicoldgica que ocurre en el seno de la familia y que tiene
lugar cuando hay maltrato, abuso, lesiones y cualquier otro acto daiino para
las mujeres y las nifias de la familia y que es cometido por miembros de una
familia.

« La fisica, sexual y psicologica que ocurre dentro de la sociedad en general
(mayormente en el trabajo y en la escuela) y que tiene lugar en forma de
violaciones, abusos sexuales, persecucion, amenaza, maltratos,
discriminacion, entre otros.

« Lafisica, sexual y psicoldgica que lleva a cabo el Estado o con su anuencia.

Como se puede verificar al analizar la disposicién de la Declaracion sehalada
anteriormente, desde el principio no hubo una distincion entre las nociones de
violencia contra la mujer y violencia de género. Se utilizaron como sinénimos
inicialmente. Lo que si queda claro es que con independencia del lugar donde ocurra
la violencia, el hecho es que las conductas daninas se producen contra mujeres en
funcién a su género femenino (PERIS, 2009), lo que significa que esta violencia no es
unicamente la que se comete dentro de las relaciones sentimentales (parejas,
exparejas, padres, hermanos, abuelos, tios, etc. (LORENTE, 2010; AMOROS, 2011,
YUGUEROS, 2014).

Los tipos de violencia contra la mujer, asi como la concepcion de esta violencia
se han ido desarrollando y construyendo a medida que se han analizado las
situaciones concretas y se ha efectuado un examen integral del fenomeno. De forma
general los tipos de violencia contra la mujer se clasifican asi:

En primer lugar, la violencia fisica que es aquella que tiene lugar por medio de
lesiones o dafos a la integridad fisica de la mujer, que pueden ser evidenciadas en el
cuerpo de la misma de forma interna o externa (ILLESCAS, TAPIA'Y FLORES, 2018).

A diferencia de la violencia psicolégica o psiquica, que, en segundo lugar, son aquellos
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actos que se ejercen contra la mujer para disminuir su confianza, minimizar su
autoestima, atentar contra su dignidad, buscando controlar, intimidar, desestabilizar
emocionalmente a la mujer y causar inseguridad en ella misma. Esta violencia ha sido
denominada también sutil por la forma en que se lleva a cabo, muchas veces de
manera solapada a través de la ironia y el doble sentido (SABATER, 2020).

La violencia psicolégica tiene lugar entonces por medio de la amenaza con
dafos a la integridad fisica de la mujer o de su familia (incluyendo mascotas y
propiedades), el maltrato psicoldgico, el aislamiento de familia, amistades, conocidos,
lugar de trabajo o sitio de estudio (ONU MUJERES, 2023).

En tercer lugar, se encuentra la violencia sexual que se trata de aquellos
atentados o dafios que sufre la mujer y que se relacionan con su sexualidad. En la
practica esto se traduce en violaciones (sexo no consensuado), mutilaciones, acoso,
explotacion, prostitucion, entre otros (ILLESCAS, TAPIA'Y FLORES, 2018).

También se puede presentar violencia intrafamiliar que es aquella cometida
contra la mujer dentro de la familia y que puede manifestarse por medio de diferentes
actos contra las nifias, adultas y mujeres de tercera edad, que son objeto de violencia
fisica, infanticidio, abuso sexual, femicidio, maltrato psicolégico, explotacién,
matrimonio infantil, etc. (YUGUEROQOS, 2014).

Y finalmente, la violencia econdmica o patrimonial que se refiere a la que
pretende la dependencia econdmica de la mujer, controlando sus ingresos y acceso a
recursos y que puede llegar a significar prohibicién para ejercer una actividad
remunerada o el ejercicio de la profesion o estudiar (ONU MUJERES, 2023).

2.1.3. Violencia contra la mujer como violacion de los derechos humanos

Con la decision de la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH)
en el afno 2001 en el caso de Maria da Penha contra el Estado de Brasil fue aplicada
por primera vez la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer, también conocida como Belém do Para y se determin6 que
el Estado demandado resultaba culpable de violencia contra la mujer, debido a la falta
de actuacidon del mismo en la prevencion y sancion de la violencia doméstica que
habia sufrido la peticionaria. Al analizar los hechos ocurridos la CIDH establecié que
el Estado se habia mostrado tolerante frente al intento de homicidio del que fuera
objeto la victima, lo cual se dejaba entrever por la falta de celeridad con que se llevo
a cabo el proceso penal en los tribunales de Brasil (MASSOLO, 2011).
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La decision emanada de la CIDH responsabilizaba al Estado por violar el
articulo 7 de la referida Convencion, alegando que se trataba de una actuacion
recurrente y sostenida en la que no se demostraba que los casos de violencia contra
la mujer fueran debidamente investigados, ni se realizaban actuaciones para prevenir
los mismos (CIDH, 2001).

La CIDH con esta decision, ratificé que la violencia doméstica, que es uno de
los tipos de violencia contra la mujer, constituia una violacion de derechos humanos.

Es pertinente aclarar en este hilo de ideas, que si bien la teoria ha sefalado
que en los derechos humanos, quien esta obligado a la observancia (respeto y
garantia) de los mismos es el Estado (NIKKEN, 2004), lo que equivale a que la
transgresion de estos derechos sélo podria ser cometida por esos mismos Estados;
no es menos cierto que los derechos humanos imponen obligaciones que afectan a
todos por igual, sin importar que sea al Estado a quien le compete exclusivamente el
deber de garantizar el cumplimiento de tales derechos, porque éstos derivan de la
condicion humana de las personas que los dotan de dignidad, por lo que la violacion
unicamente no podria ser cometida por el Estado, sino que los particulares también
serian transgresores en la medida en que atenten contra la dignidad de la victima
(MASSOLO, 2011).

De tal manera, que la obligacion del Estado de garantizar a la mujer su derecho
a una vida libre de violencia, que forma parte de su responsabilidad internacional en
el marco del efectivo ejercicio de los derechos humanos de éstas, deviene del deber
que tiene de organizar las actuaciones de sus 6rganos para que aseguren legalmente
el uso, goce y ejercicio pleno, efectivo y en igualdad de condiciones de los derechos
humanos. Y ello, a su vez implica que el Estado tiene que dirigir acciones
encaminadas a la prevencion, investigacion y sancion de las violaciones a estos
derechos, restableciendo los que hayan sido vulnerados y reparando los dafios a las
victimas (CORTE INTERAMERICANA DE DERECHOS HUMANOS, 1988).

Pero, ademas, también se entiende que esta obligacion de los Estados no
culmina con los actos que cometan sus 6rganos y entes, sino que frente a los hechos
que puedan constituir violaciones cometidas por los particulares, debe este Estado
actuar mediante la debida diligencia, con la finalidad de buscar la prevencion de tales
violaciones (COMITE PARA LA ELIMINACION DE LA DISCRIMINACION CONTRA
LA MUJER/CEDAW, 2003). Esta debida diligencia es la medida para determinar que

el Estado ha actuado de acuerdo a las obligaciones asumidas al suscribir y ratificar
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los convenios y demas instrumentos en materia de derechos humanos, aun cuando el
hecho no haya sido cometido por uno de sus érganos o entes (GARCIA, 2004).

Con relacion a lo anterior, la violencia contra la mujer como violacion de
derechos humanos comporta que la responsabilidad de los paises frente a esta
violencia amerita dos aspectos. Por una parte, que el Estado conozca la situacion de
peligro serio y directo de la mujer, y en segundo lugar, que existan oportunidades
efectivas para la prevencion o impedimento de tal peligro (MASSOLO, 2011).

En definitiva, de lo que se trata es que el Estado cumpla con los deberes de
garantizar una vida libre de violencia a las mujeres, mediante la realizacion de
investigaciones pertinentes, adecuadas y efectivas, para que no queden impunes los

casos de violencia contra la mujer.

2.2. Relacién de la dignidad humana con las violaciones a los derechos
humanos de la mujer frente a la violencia de la que es objeto por el rol que
desempena en la familia

La dignidad de la persona humana y el reconocimiento de la misma por el
derecho, se ha fundamentado en la afirmacion de que todas las personas son iguales
y que con base a ello tienen iguales facultades y deben tener también iguales
oportunidades para desarrollarse como personas, por lo que la ley debe protegerlas
sin distincion (ALEGRE, 1996). Esta dignidad desde una vertiente individual y social
se vincula directamente con la libertad de la persona y es por ello que se cataloga
como un principio constitucional que tiene que ver con derechos de proteccion del
individuo que implica un impedimento ademas para los abusos por parte de los
Estados, ya que ratifica la autonomia del individuo (LANDA, 2002).

La concepcion de la dignidad no es facil, resulta en mucha medida abstracta,
pues tiene una nocién objetiva, pero también una subjetiva. Desde esta ultima, se
vincula a la dignidad con la autoestima y la forma de comportarse de los individuos;
mientras que, desde la nocion objetiva, la dignidad es relacionada con la actitud del
Estado frente a los individuos, teniendo como cimiento los convencionalismos que la
misma sociedad se ha impuesto (NIETO Y MORANTES, 2022).

Ambas vertientes han sido tomadas en cuenta actualmente para entender que
la dignidad es el pilar que soporta el respeto hacia la persona humana, la igualdad de
la que esta revestida frente a la ley y los regimenes gubernamentales que aplican

principios democraticos. Es por lo anterior, que cuando se aborda el tema de la base
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de los derechos del ser humano, indefectiblemente debe ser nombrada la dignidad
como el principal valor que los soporta (HABERMAS, 2010).

Este término ha progresado con el tiempo y se ha llegado a entender que no
existen diversos niveles o de escalas de dignidad que justifiquen tratos desiguales, al
contrario, se entiende que cada persona es igual en dignidad que otra, nadie debe ser
considerado mas que otra y por ende cada uno esta en el deber de respetar la dignidad
del otro, incluyendo al Estado, que no solamente debe respetar esta dignidad, sino
salvaguarda (MIRANDA, 2020; DE LOS REYES, 2010; PEREZ, 2007).

En este sentido, se le han atribuido funciones a esta dignidad. En primer lugar,
funciona para dar soporte a las leyes, también para interpretar esas mismas leyes, o
para evitar los vacios de ley y finalmente en cuarto lugar, como limites al ejercicio de
ciertos derechos humanos (LAISE, 2017). Estas funciones se pueden resumir
arguyendo que la dignidad es aquel valor que sirve de justificacién al respeto y
garantia de los derechos humanos.

Por otra parte, esta dignidad ha sido estudiada y analizada como un derecho
en si misma, que implica la facultad del ser humano de vivir en condiciones de
bienestar y tener condiciones minimas que le permitan su desarrollo efectivo como ser
humano (ISLAS, 2013), es decir, que cuente con debido acceso oportuno a la salud,
la educacioén, la vivienda, la alimentacion, servicios basicos de calidad, un trabajo
remunerado, recreacion, entre otros aspectos. Cada uno de ellos le garantiza una
verdadera vida digna.

Lo anterior no desconoce que la dignidad sea considerada igualmente como el
fundamento de los derechos humanos, tal como se afirmé en lineas anteriores. De
hecho, su reconocimiento como base fundamental de estos derechos es lo que
permitié tipificar el genocidio como un delito, ya que atenta contra la dignidad del
individuo (ISLAS, 2013). Y ademas como base del constitucionalismo contemporaneo
(MIRANDA, 2020).

Teniendo meridianamente clara una nocion de dignidad, es posible abordar lo
relativo a la relacion de esta figura con las violaciones a los derechos humanos de la
mujer frente a la violencia por el rol que desempefia en la familia, centrandose en que
esta dignidad representa un valor que no puede ser conculcado, que es inherente e
intangible de los seres humanos (MIRANDA, 2020).

La violencia contra la mujer es una problematica que se refleja en los aspectos

mas relevantes de la estructura del sistema sanitario publico de un pais e impacta lo

Sentenca do Zero - - Todos os direitos reservados. ISSN 2965-7695 - Pagina 50



||/, REVISTA JURIDICA

Direito, Justica, Fraternidade & Sociedade Volume 1| N° 2| 06-2025

relativo a los derechos humanos. Las causas de la violencia, asi como sus
consecuencias son devastadoras, sin que se haya podido hasta el momento
determinar un perfil que permitan conocer o al menos tratar de deducir qué mujeres
pueden ser victimas de violencia en funcidn de su género. Lo que si ha quedado claro
hasta el momento es que las mujeres que han sido objeto de familia y sobre todo
aquellas que lo han sido por su rol dentro de la familia, han visto afectada su dignidad
humana (CASTELLANOS, 2021).

Aquellas que han sido victimas de la violencia y fueron sometidas a causa de
ello, sufren y sobrellevan diversas problematicas que pueden ser de indole fisico,
psicolégico, econdmico, laboral, entre otras afectaciones. Es por ello que esta
violencia se considera un fendbmeno mundial, ya que sus causas y consecuencias son
similes en casi todos los Estados. La dignidad como derecho humano reconocido y
vulnerado en estos casos, también es aplicable de forma universal a todas las mujeres
que habitan en el mundo.

La dignidad en este contexto, tanto en su ambito juridico como psicologico, es
un valor que se entiende como un bien superior que es ineludible proteger, pues es
inherente a la condicion humana. Cuando la mujer es maltratada y violentada su valor
se ve afectado, por el sufrimiento que implica y las repercusiones de ello. En muchos
casos, la idea de quien inflige los dafios es lograr que el sometimiento de la mujer sea
de tal magnitud que pueda ocasionar el suicidio o anular la personalidad de la misma
(CASTELLANOS, 2021).

La realidad y el significado de esta violencia permiten entender cémo se ve
afectada la dignidad y el derecho a ella, en los términos que sefiala ISLAS (2013), que
ésta se trata de un derecho que tiene el ser humano de ser reconocido y apreciado
por su condicion humana y porque ademas esta dignidad es la médula esencial de
resto de los derechos humanos.

La dignidad se ve vulnerada con la humillacién de la mujer y la sumisién a la
que es expuesta en cualquier contexto, pero en especial en su rol dentro de la familia.
Las consecuencias de esta violencia a largo plazo han sido equiparadas de hecho con
las que padecen las personas que han sido torturadas. Se considera que las torturas
que se han cometido dentro de la familia y la sociedad en contra de la mujer comparten
los mismos objetivos que la tortura en general: amedrentar en este caso a la mujer
para ser sometida y obedezca (AMNISTIA INTERNACIONAL, 2001).
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2.3. Marco legal aplicable a la violencia contra la mujer
2.3.1. Instrumentos nacionales de proteccion

La justicia contra los hechos de violencia que se han cometido contra la mujer
histéricamente en el pais ha sido esencial para combatir las limitaciones a las que se
han enfrentado estas mujeres para el ejercicio efectivo de sus derechos humanos. En
Colombia, es innegable que se han efectuado numerosas reformas juridicas y
normativas que se evidencian justamente en las disposiciones de la Constitucion
Politica de 1991 y las leyes que posteriormente se han ido dictando.

La Constitucion Politica del Estado colombiano como norma suprema
fundamental, consagra el derecho a la igualdad frente a la ley, pero también de
oportunidades entre hombres y mujeres, lo que equivale a que ninguna mujer puede
ser objeto de hechos que sean considerados discriminatorios. Ademas, refiere sobre
la proteccion especial que debe ser garantizada a la mujer cuando se encuentre en
periodo de gestacion y el postparto, tiempo en el cual entre otros beneficios recibira
una ayuda alimentaria en caso de no tener trabajo. La mujer va a brindar un apoyo
especial a aquellas mujeres que sean jefes de familia (articulo 43).

Aunado a lo anterior, la Constitucion también establece que los 6rganos
competentes del Estado tienen el deber de asegurar la participacion efectiva de la
mujer dentro de aquellos puestos en los cuales se tomen decisiones dentro de la
administracion publica (articulo 40).

En desarrollo a esos postulados de la Constitucién, en el afio 2008 se sancioné
la Ley 1257 también conocida como Ley de Violencia contra las Mujeres es dictada
en el afo 2008 para incorporar al ordenamiento juridico colombiano disposiciones
encaminadas a sensibilizar, prevenir y sancionar los distintos tipos de violencia contra
la mujer y la discriminacidn que contra ellas se cometia.

Esta Ley supuso una reforma a lo establecido en el Cédigo Penal, Cddigo de
Procedimiento Penal y a la Ley 294 que habia sido aprobada en el afio 1996 y que
desarrollaba el articulo 42 de la Constitucion Politica de Colombia, para la prevencion
y sancion de la violencia familiar, teniendo en cuenta que dicho articulo constitucional
(que mantiene su vigencia) consagra que la familia es la base fundamental de la
sociedad y que esta constituida por las relaciones naturales o juridicas de las personas
que deciden unirse en matrimonio civil o simplemente por la decision de conformar

una familia de manera responsable. En este sentido, la Constitucién impone al Estado
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y a la misma sociedad la obligacion de garantizar una proteccion integral a estas
familias.

La Ley 1257 amplio los conceptos de violencia intrafamiliar a violencia y dafo
de la que podia ser objeto una mujer. En su articulo 2 establece una definicion al
respecto, refiriendo a aquellas acciones violentas que se cometen contra la muijer,
bien sean por accion o por omision y que conlleven a la muerte o a sufrir maltrato en
su integridad fisica y mental, afectaciones a su patrimonio, amenazas de ser objeto
de los actos antes descritos, la coercion o limitaciones a la libertad de manera ilegal e
injusta, sean estas realizadas en entornos publicos o en privados.

La misma Ley en este articulo sefala expresamente que esta nocion se
encuentra acorde con las conferencias mundiales de la mujer que se llevaron a cabo
y que seran explicadas en el apartado siguiente y de las cuales se desprendio la
existencia no sélo de la violencia en los términos explicados anteriormente, sino de la
violencia econdmica que es aquella que se comete nuevamente por accion o por
omision y que tiene por objeto menoscabar la economia y el acceso a los recursos
financieros de la mujer, controlando sus ingresos, imponiendo escarmientos o premios
econdmicos. Esta violencia aclara la ley, que puede darse tanto en contextos
familiares como laborales.

Otro concepto relevante que la ley establece es en su articulo 3 sobre lo que
debe entenderse como dafio contra la mujer y de hecho clasifica varios tipos de la
siguiente manera:

(1) Dano psicolégico, aquel que se encamina a la degradacion o control de la
persona, de su manera de comportarse, de sus pensamientos, decisiones, etc., a
través del miedo, la amenaza, la ofensa, el aislamiento o cualquier otra forma que
afecte la salud mental de la mujer y el libre desenvolvimiento de su personalidad.

(2) Dafio fisico, aquel que atenta contra la integridad fisica de la mujer.

(3) Dafo sexual, aquel que se encamina en coaccionar a la mujer a tener
relaciones sexuales o acciones de contenido sexual, a través del uso de la fuerza, la
manipulacion, la intimidacion, entre otras formas de la misma naturaleza.

(4) Dano patrimonial, aquel que significa menoscabo, cambio, desfalco, pérdida
de bienes, enseres de trabajo, documentos, valores, entre otros objetos que
representen un valor econdmico y que se usen para satisfacer los requerimientos

financieros de la mujer.
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Aunado a lo anterior, esta Ley 1257 establece como principios juridicos por una
parte a los derechos humanos porque los derechos que les corresponden a las
mujeres son derechos humanos; por otra parte, la prohibicién de discriminacion,
porque tales derechos deben ser reconocidos y garantizados sin importar la condicion
social, econdmica o politica de la mujer, su orientacién sexual, la religion que profese,
entre otros aspectos y finalmente un tercer principio es el de la atencién diferenciada
que implica el deber estatal de atender los requerimientos y las situaciones
particulares de los grupos de mujeres que se encuentren en estado de vulnerabilidad
o en riesgo inminente. Todo ello para garantizar el uso, goce y ejercicio efectivo de los
derechos que establece la ley.

Ahora bien, dentro del marco normativo interno de Colombia también se
verifican unos Lineamientos técnicos en violencias basadas en género para las
Comisarias de Familia de 2012, los cuales procuran la atencion a las victimas de la
violencia de la mujer dentro de la familia, con un enfoque de derechos humanos, de
geénero y diferencial y que son de obligatorio cumplimiento para todos los funcionarios
adscritos a las Comisarias de Familia (ARENAS, ENCISO, SANCHEZ Y VERGARA,
2012).

Estos lineamientos pretenden reiterar a los érganos nacionales, distritales y
municipales, al igual que a cualquier otra institucion que se relacione con la violencia
contra la mujer, la responsabilidad que tienen para propiciar contextos que hagan
posible que estas Comisarias cumplan con las atribuciones que les han sido
conferidas, relacionadas con el aseguramiento y restablecimiento de los derechos de
las mujeres que han sido victimas de esta violencia (ARENAS, ENCISO, SANCHEZ
Y VERGARA, 2012).

De manera pues que el objetivo general de estos lineamientos técnicos es
orientar las actuaciones de las Comisarias para que den respuestas a las familias
acerca de la forma integral en que pueden prevenir y atender la violencia contra la
mujer dentro de la familia. De este objetivo general se desprenden los siguientes
objetivos especificos:

» Definir el bloque juridico, doctrinario y elemental que dirige las actuaciones
de los funcionarios competentes en la atencion integral de la mujer como
victima de la violencia dentro de la familia.

+ Determinar y organizar las diferentes etapas de la atencién integral de la

mujer como victima de la violencia dentro de la familia, con base a las
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atribuciones establecidas por la legislacion que regula a las Comisarias de
Familia, para asegurar la debida atencion.

* Determinar los elementos fundamentales e importantes que deben ser
tomados en cuenta por los funcionarios de las Comisarias de Familia para
asegurar que se preste el servicio.

» Plantear lineamientos genéricos para el control, seguimiento y rendicién de
cuentas de las actuaciones de las Comisarias de Familia en cuanto a la
respuesta que otorgan a las familias sobre la prevencion y atencién de la
violencia contra la mujer dentro de la familia.

Ahora bien, los lineamientos técnicos que se comentan se encuentran
fundamentados en la dignidad de la persona, entendiendo que se trata de un principio
que rige el ordenamiento juridico de la nacion que impone un tratamiento
especializado a la persona, de manera que ésta se instituya como un fin y se relacione
y legitime frente a los érganos del Poder Publico, especialmente a los pertenecientes
al Poder Judicial. Todos los actos que lleven a cabo las Comisarias de Familia deben
procurar la atencién a las victimas conforme a este principio (ARENAS, ENCISO,
SANCHEZ Y VERGARA, 2012).

Respecto a lo anterior, la Corte Constitucional de Colombia mediante sentencia
T-881/02 de 2002, identifico tres lineamientos:

(1) La dignidad que debe ser concebida como la oportunidad de desenvolverse
en la vida de la forma en que la persona escoja hacerlo.

(2) La dignidad que debe ser concebida como los requerimientos materiales
gue se necesitan para tener una existencia de vida que se considere conforme y
satisfactoria.

(3) La dignidad que debe ser concebida como la oportunidad de vivir sin ser
objeto de humillacién, menosprecio, amenaza, etc.

Las Comisarias de Familia deben procurar que la atencion que dispensan a las
victimas sea consona con lo expresado por la Corte Constitucional en la sentencia
referida anteriormente. Pero ademas de ello, se encuentran obligadas a asegurar la
tutela judicial efectiva y el debido proceso, que implica que las victimas puedan
acceder a los 6rganos de administracion de justicia y obtener pronta, debida y
adecuada respuesta.

En este mismo orden, en el afio 2015 fue sancionada la Ley 1761, también

conocida como Ley Rosa Elvira Cely, en la cual se tipificd el feminicidio como un delito
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auténomo, con la finalidad de asegurar las investigaciones y castigos asociados a la
comision del delito. Esta legislaciéon fue creada por los hechos suscitados con Rosa
Elvira Cely en el afio 2012, quien fue torturada, abusada sexualmente y asesinada por
un compafiero de estudios, sin embargo, también fue adoptada debido a la cantidad
de muertes que se habian producido hasta el momento en Colombia y que se debian
al hecho de ser mujeres, que previamente habian sido objeto de maltratos, terminando
en asesinatos.

Esta legislacion significé un endurecimiento en las sanciones para los actos
delictivos que se cometen contra la mujer en funciéon de su género. El feminicidio
conlleva a una sancién de 50 anos cuando existen agravantes (edad de la muijer,
capacidad de la misma, etnia, identidad sexual u orientacion, etc.), en el delito.

Esta norma ademas establece algunas condiciones para que sea configurado
el feminicidio:

* Que el sujeto activo haya mantenido un vinculo con la victima.

* Que este sujeto activo haya cometido agresiones contra la mujer de forma
constante (deben tenerse pruebas fehacientes de ello, incluyendo solo
amenazas).

Finalmente, en el ano 2021, se dicta la Ley 2126 relacionada con la creacion,
conformacién y funcionamiento de las Comisarias de Familia. Esta Ley tiene por objeto
la adopcion de lineamientos para que sean otorgadas herramientas para las
Comisarias de Familia, con la finalidad que se gestione la institucionalidad y se facilite,
amplie y asegure la tutela judicial efectiva a través de la atencion integral, para la
prevencion, proteccion, restablecimiento, reparacién y garantia de los derechos de
aquellas personas que se encuentren en peligro, o estén o hayan sido objeto de
violencia contra la mujer en el contexto familiar (articulo 1).

Estos 6rganos tienen como funciones:

(1) Asegurar, salvaguardar, reponer y subsanar los derechos de aquellas
mujeres que se encuentren en riesgo o sean victimas de violencia.

(2) Asesorar a aquellas mujeres que se encuentren en riesgo o sean victimas
de violencia sobre las disposiciones de la ley, los derechos que les conciernen y los
deberes que deben cumplir.

(3) Ofrecer atencion especial de acuerdo con los principios constitucionales y
legales en relacion a los derechos humanos y la lucha contra la violencia que afecta a

la mujer.
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(4) Atender las solicitudes para proteger a las mujeres en caso de violencia
dentro del entorno familiar.

(5) Asegurar que se archiven, custodien y administren los datos generados en
relacion a las funciones.

(6) Promover los derechos y la guia de atencién a aquellas mujeres que lo
requieran.

(7) Determinar y divulgar los lineamientos y acciones para prevenir la violencia
dentro del entorno familiar, en colaboracion con otras instituciones de la nacion en la
materia.

(8) Otras funciones que la ley les encomiende siempre que guarden relacion
con la violencia contra la mujer.

2.3.2. Instrumentos internacionales de proteccién

Como no se puede negar la incidencia negativa que la violencia contra la mujer
ha tenido sobre los derechos humanos y sobre la dignidad misma. Desde el sistema
de proteccion tanto universal, como regionales de los derechos Humanos se ha
pretendido de forma metodica y organizada, realizar actuaciones para prevenir,
investigar, sancionar y reparar los dafos de la violencia contra la mujer y de género.

Es por esta razon que existen diferentes instrumentos juridicos sancionados en
el plano internacional que abordan integralmente esta violencia, entendiendo que
afectan no solo el derecho de la mujer a vivir sin violencia, sino que impactan en el
ejercicio de todos sus derechos humanos y de su dignidad.

Dentro de estos instrumentos resalta en primera instancia, la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos (DUDH, 1948) que reconoce la igualdad y no
discriminacion de todas las personas y que conforme a ello el maltrato no podia ser
catalogado como una actuacion normal, ni consona con esa igualdad y los principios
de libertad, justicia, paz y reconocimiento de la dignidad humana.

Casi 30 afios después de esa Declaracion, se realizd la primera conferencia
mundial que verso sobre la condicion legal y societaria de la mujer y que desarroll6é un
plan de accion para ser aplicado mundialmente para los proximos cinco afios y cuyos
objetivos principales eran la igualdad de género, erradicar la discriminacion, integrar y
otorgar participacion a la mujer y fortalecer la paz de las naciones.

Esta conferencia fue el preambulo para que el afo 1979 fuera sancionada la
Convencidn sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer

(CEDAW) de la cual se hara mencion a detalle en lineas posteriores por la importancia
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que reviste este documento en la proteccion y salvaguarda de los derechos de la mujer
y en la lucha por eliminar y/o disminuir la violencia contra la mujer en el mundo.

Al aio siguiente, en 1980, fue celebrada la segunda conferencia mundial que
abordo la igualdad, el desarrollo y la paz con respecto a la mujer y que tuvo por norte,
la presentacion de los Estados participantes del examen que cada uno de ellos llevo
a cabo con respecto al cumplimiento del plan de accion desarrollado en la primera
conferencia. Esta segunda reunion incitoé a los Estados a disefiar planes nacionales
para que a las mujeres se les reconociera y garantizara sus derechos, especialmente
el de la propiedad, a manejar sus bienes patrimoniales, a recibir herencias, a la patria
potestad de sus hijos, a no perder su nacionalidad de origen, entre otros.

Cinco afios después tiene lugar la tercera conferencia sobre las mujeres, para
evaluar nuevamente la observancia de las obligaciones asumidas en la conferencia
anterior y se trataron tematicas encaminadas al progreso y desarrollo de la muijer,
como lo relativo al trabajo, la salud, la educacion, el medio ambiente, la participacion
de la mujer para promover la paz, entre otros.

Ocho afnos posteriores a esa tercera conferencia, la ONU aprobd la Declaracion
sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer, a la cual se hara igualmente
referencia a continuacion.

Finalmente, en 1995 tiene lugar una cuarta conferencia mundial sobre las
mujeres que significO un espacio de suma importancia en cuanto a la lucha por la
igualdad de género y establecio que la violencia contra la mujer era cualquier tipo de
dafo que se fundamentara en el género para ser cometido y que causara danos
posibles o efectivos a la integridad fisica o psicologica de la mujer.

Ahora bien, dentro de esta breve cronologia que se describe, resaltan los
siguientes instrumentos juridicos:

La Convencion para la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra
la mujer (CEDAW). Adoptada en 1979 por la Asamblea General de la ONU, pero no
fue sino hasta 1981 cuando entré en vigor. Su adopcién tuvo lugar después de la
primera conferencia mundial sobre la mujer que se llevo a cabo y en ella se dejo
sentado que la discriminacion que se comete contra la mujer atenta contra la igualdad
y el respeto a la dignidad del ser humano, lo cual obstaculiza y limita la participacion
de este sector de la poblacion en la sociedad en los diferentes ambitos de la misma.

Esto ultimo a su vez no permite que el bienestar social aumente y por ende el de las
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familias, puesto que no se facilita el efectivo desarrollo de las mujeres a contribuir con
su nacion y el mundo (CEDAW, 1979).

Esta Convencién es considerada como el documento mas elemental para la
proteccion de los derechos de las mujeres y resulta ser a nivel internacional el que
mayor caracter vinculante y amplitud tiene acerca de los derechos humanos que
corresponden a la mujer (ONU MUJERES, 2018).

Los paises que suscribieron y ratificaron su contenido por parte de sus
representantes competentes, quedaron obligados a cumplir con las disposiciones
establecidas, como es el caso de Colombia que ratificé el Convenio y sancioné a
través de su Poder Legislativo Nacional la Ley 51 en el afio 1981, entrando en vigor
en el primer trimestre del afio 1982. De forma que el CEDAW paso a formar parte del
derecho interno colombiano.

Posteriormente fue aprobada la Declaracidn sobre la Eliminacion de la
Violencia contra la Mujer por la Asamblea General de la ONU en 1993 y se constituy6
como el primer instrumento juridico de orden internacional que especifico los tipos de
violencia contra la mujer que se pueden cometer. Esta Declaracion ademas pregona
los derechos humanos de las mujeres, haciendo hincapié en las condiciones
laborales, prohibicion de tortura, derecho a la vida, a la igualdad, a la libertad, a la no
discriminacion, a la salud, etc.

Ambos instrumentos mencionados hicieron posible que se adoptara la
Convencidn interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la
mujer o Convencion de Belem do Para, con un ano de diferencia por parte de la
Organizacion de Estados Americanos (OEA). Este documento resulta ser el mas
especializado que hasta la fecha se haya adoptado internacionalmente y establece
taxativamente que la violencia contra la mujer constituye sin lugar a dudas una
violacion a los derechos humanos y a las libertades de la mujer, que ademas
obstaculiza de forma total o parcial el reconocimiento de esos derechos y libertades
que le corresponden a la mujer en su condicion humana.

Este documento ademas agrega que la violencia contra la mujer es un agravio
a la dignidad del ser humano y una expresion de las relaciones de poder que en la
historia han existido y que hoy se reconocen como desiguales. Se resaltan los deberes
de los Estados en disefiar, formular y aplicar medidas progresivas para eliminar y/o

disminuir la violencia contra la mujer.
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El Estado colombiano sanciondé la Ley 248 del aio 1995, que entrd en vigor a
finales de 1996, con la cual se aprobd la vigencia de esta Convencion Interamericana.
Tanto el CEDAW dictada en el marco de la ONU, como esta Convencion de la
OEA son documentos que otorgaron un verdadero reconocimiento a la violencia como
la mujer y establecieron que se trataba de una violacién a sus derechos humanos y
libertades esenciales; partiendo del hecho de que esta violencia obstaculiza de
manera total o parcial el uso, goce y ejercicio efectivo de los derechos humanos (OEA,
1994). Pero ademas establece un conjunto de obligaciones para los Estados que
tienen que ver con el disefo, formulaciéon e implementacion de politicas publicas y
acciones que tengan por objeto la prevencion, sancion y eliminacién de la violencia
contra la mujer; asi como imponen el deber para esos mismos Estados de actuar a
través de la debida diligencia para que los casos de violencia contra la mujer sean
debidamente prevenidos, investigados y sancionados, que es lo que conoce como
“estandar de la debida diligencia” (CORDOBA e ILA, 2021, p. 5).
Finalmente, la Agenda 2030 de las Naciones Unidas adoptada en el afio 2015,
relacionada con el desarrollo sostenible, dispone un conjunto de objetivos para lograr
tal desarrollo, de los cuales en materia de género, destaca el objetivo de desarrollo
sostenible (ODS) numero 5 que pretende la igualdad de género y el empoderamiento
de todas las mujeres y nifias en el mundo, pero sobre todo en aquellos paises en los
cuales la brecha es mayor. Este objetivo tiene a su vez asociados unas metas para su
consecucion y unos indicadores para que se pueda ejecutar la medicidn posterior y
determinar el cumplimiento del objetivo.
Metas asociadas al ODS 5:
« Erradicar cualquier tipo de discriminacion basada en el género (meta 5.1).
« Eliminar cualquier acto de violencia contra la mujer en contextos publicos y
privados (meta 5.2).

« Eliminar actos dafinos como el matrimonio de nifias o la mutilacién de los
genitales, entre otros (meta 5.3).

« Otorgar reconocimiento y valor al trabajo del hogar no remunerado (meta
5.4).

» Garantizar la participacion de la mujer y la igualdad en el campo politico y
economico de su pais (meta 5.5).

+ Garantizar acceso al sistema sanitario en cuanto a salud sexual y

reproductiva (meta 5.6).
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» Efectuar reformas que garanticen que la mujer goce de igualdad en cuanto
a recursos economicos, bienes, tierras, servicios, herencias, entre otros; en
cumplimiento a lo estatuido en las leyes de sus paises (meta 5.a).

+ Optimizar la utilizacion de medios tecnoldgicos como herramienta para
empoderar a las mujeres (meta 5.b).

» Adoptar y fortificar politicas consonas y legislacion que promueva la
igualdad de géneros y empodere a mujeres y nifias (meta 5.c).

Indicadores asociados al ODS 5:

* Leyes que promuevan, hagan cumplir y monitoreen la igualdad y la no
discriminacion en funcién del género (meta 5.1).

« indice anual de violencia fisica, sexual o mental, perpetrada por pareja,
separada por tipo y edad de la victima (meta 5.2).

« indice anual de violencia sexual perpetrada por terceros a victimas igual o
mayores a 15 afnos, separada por edad y lugar (meta 5.2).

- indice de mujeres unidas en matrimonio entre los 20-24 afios, en relacién
estable antes de 15 y de 18 afios (meta 5.3).

* indice de nifas y/o mujeres victimas de mutilacién genital, separadas por
edad (meta 5.3).

« Tiempo empleado para el trabajo del hogar no remunerado, separado por
género, edad y lugar (meta 5.4).

+ Cantidad de puestos que ocupan mujeres en el Poder Legislativo Nacional
y en las regiones (meta 5.5).

« Cantidad de mujeres que ocupan cargos de direccidén (meta 5.5).

* indice de mujeres informadas sobre salud sexual y que cuentan con
atencion sanitaria sobre reproduccion femenina (meta 5.6).

« Cantidad de Estados que han adoptado legislaciones y disposiciones para
asegurar que mujeres y hombres tengan igual acceso a servicios sanitarios
sobre salud sexual y reproductiva (meta 5.6).

+ Cantidad de habitantes agricolas que cuentan con derechos sobre sus
tierras, separada por género y cantidad de mujeres que son propietarias de
tierras agricolas (meta 5.a).

+ Cantidad de Estados que en sus disposiciones juridicas aseguran la
igualdad en los derechos de la mujer a tener o controlar tierras (meta 5.a).
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« Cantidad de personas que tienen teléfonos moviles, separada por sexo
(meta 5.b).

+ Cantidad de Estados que cuentan con procedimientos para monitorear la
igualdad de géneros, el empoderamiento de la mujer y la asignacién de

recursos financieros para tales fines (meta 5.c).

2.4. Instituciones nacionales para la proteccion de la mujer y la familia
2.4.1. Defensoria del Pueblo

La tutela judicial efectiva, entendida como el acceso a los érganos y entes de
administracién de justicia del pais, es un derecho que cuenta con reconocimiento
nacional, que debe ser asegurado para la mujer, con la finalidad que los agresores y
sujetos activos de la violencia contra ellas, reciban un castigo ejemplarizante, ya que
esta sancidn juridica es el primer elemento que asegura la reparacion de la victima y
porque ademas se traduce en un método efectivo para prevenir y cambiar las
dinamicas e ideas de aquellos que han asumido la violencia contra la mujer, como una
forma de reproduccion de la discriminacion y la sumision centrada en el género.

Bajo este enfoque, la Defensoria del Pueblo en Colombia se ha adecuado
institucionalmente para dar cumplimiento efectivo a lo estatuido en la Ley 1257,
relativo a la representacion legal de las victimas.

Este ajuste implico, entre otros aspectos, que se aumentara la contratacion de
funcionarios, se formaran debidamente para que pudieran prestar una debida atencion
a las victimas, incluyendo aquellas que sufren agresién y violencia en funcion de su
género dentro del conflicto armado, apegandose a una formulacién especifica que se
encuadra en n método de atencidn perceptivo y empatico con los requerimientos de
las victimas. Cabe destacar que este conflicto armado tiene consecuencias gravisimas
y desmedidas en la mujer por causa de los escenarios de discriminacion y maltrato a
las que se han sometido a las mujeres dentro de los grupos involucrados en este
conflicto (DEFENSORIA DEL PUEBLO, 2014).

Esta Defensoria del Pueblo, tiene como misién la de procurar optimizar de
forma constante, las condiciones para que se haga efectiva la tutela judicial de todas
las victimas, porque se parte de la premisa que ello es un requisito esencial para la
lucha contra la violencia y materializar su erradicacion en el pais (DEFENSORIA DEL
PUEBLO, 2014).
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Por su parte, la visién respecto a la violencia contra las mujeres que tiene este
organo con competencia nacional es que este tipo de violencia, se tiene que reconocer
como una violacion grave a los derechos humanos de la mujer, que se perpetua por
la impunidad y por la inexistencia de sanciones efectivas, entre otros motivos
(DEFENSORIA DEL PUEBLO, 2014).

De tal manera, que a juicio de este Defensoria y es uno de sus objetivos,
eliminar la violencia contra la mujer, superando los prejuicios sociales, politicos y
legales que ocasionan que se vulneren sus derechos humanos (DEFENSORIA DEL
PUEBLO, 2014).

Este 6rgano reconoce que desde que se llevara a cabo la Conferencia Mundial
de los Derechos Humanos en 1993) se han efectuado importantes progresos en
cuanto al derecho de la mujer, tanto en el plano internacional, como nacional. Ejemplo
de ello fue la adopcién de la Ley 1257 que supuso una concienciacion para la sociedad
y una forma de prevenir y sancionar no solo la violencia contra la mujer, sino la
discriminacion de la que muchas veces es objeto en el ambito publico y privado
(DEFENSORIA DEL PUEBLO, 2014).

Esta legislacion (comentada en apartados anteriores) ha contado con la
colaboracion de la Defensoria del Pueblo en cuanto a su cumplimiento, pero también
en la formulacion, adopcion, ordenacion, implementacién y seguimiento. Por tales
razones, el organo considera que esta ley es una metodologia estratégica para el
desarrollo de actuaciones adecuadas y pertinentes que combatan la violencia contra
la mujer y logren prevenir, atender, sancionar y reparar a las victimas (DEFENSORIA
DEL PUEBLO, 2014).

Un ejemplo del tratamiento y la atencion adecuada que presta la Defensoria del
Pueblo a la mujer cuando es victima de violencia, es en los casos de agresiones
sexuales que se otorga una asesoria integral y se otorga un enfoque etario, tomando
en cuenta si se trata de nifas, miembros de comunidades étnicas, mujeres con
discapacidad, integrantes de colectivo LGBTQ+. Este enfoque se realiza para poder
brindar una atencidon personalizada y atender a las particularidades de la victima
(DEFENSORIA DEL PUEBLO, 2019a) (ver anexo A).

2.4.2. Subsecretaria de Mujer, Géneros y Diversidad Sexual

La subsecretaria de mujer, géneros y diversidad sexual es un departamento

adscrito a las alcaldias de las regiones. En el caso de la Alcaldia mayor, esta

subsecretaria fue creada mediante Decreto Distrital 256 del afio 2007 que en su
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articulo 3 dispuso que formaria parte de la Secretaria Distrital de Planeacién y que
contaria con 2 direcciones: 1. La de derechos, desarrollo e igualdad de oportunidades
para la equidad de género y 2. La de diversidad sexual.

Este departamento tiene la competencia para proponer lineamientos para hacer
efectiva la igualdad en cuando a las oportunidades entre mujeres y hombres y ademas
administra conjuntamente con otras subsecretarias de la Secretaria Distrital de
Planeacion, el desarrollo de la vision de la Alcaldia, aportando un enfoque de género.
Igualmente ejerce la coordinacion para que en el Plan de Desarrollo Econdmico,
Social y de Obras Publicas aplicable a la capital del pais, se cumpla con este enfoque
inclusivo de género.

2.4.3. Comisarias de Familia

Las Comisarias de Familia (CDF) fueron creadas como entes municipales
mediante Decreto N° 2737 emitido el 27 de noviembre del afio 1989 en lo que
anteriormente fue denominado el Cédigo del Menor, documento que regulo e instaurd
Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF). De tal manera que cada Alcaldia tiene
la responsabilidad de organizar sus propias Comisarias de Familia, teniendo en
cuenta sus problemas, particularidades y cantidad de poblacién a atender.

Las motivaciones para crear estas entidades municipales era que estas podian
contribuir a descongestionar el sistema judicial nacional y aunado a ello para
sensibilizar a la sociedad en cuanto a que las familias debian tener una instancia que
les prestara atencion integral, sobre todo en aquellos casos de problemas
intrafamiliares. Tiempo después de que ya estuvieran funcionando, se evidencié que
estas Comisarias de Familia sirvieron igualmente para acercar a la sociedad a la
justicia.

Legalmente, en el Cdodigo del Menor se habia establecido al momento de su
creacion que el objetivo de estas entidades era la colaboracion al Sistema Nacional
de Bienestar Familiar (SNBF) para asegurar la proteccién de los derechos de la familia
por medio de atencion y asesoria tanto legal como psicosocial, conformando equipos
interdisciplinarios para tales fines.
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Figura 2: Organigrama de Comisaria de Familia de la Alcaldia de Medellin
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Fuente: Alcaldia de Medellin, 2014.

En consecuencia las Comisarias de Familia son instituciones que prestar auxilio
a la familia en general, para lo cual cuentan con personal debidamente capacitados
en cuanto a ejercicio de derechos y defensa de los mismos.

Entonces las Comisarias de Familia como otro de los érganos competentes
para asegurar que las victimas de la violencia contra la mujer puedan ejercer su tutela
judicial efectiva y que en dicho acceso se respete su dignidad como personas y se le
ofrezca un trato acorde con el respeto, brindan la ayuda que requieren, de manera
oportuna y adecuada. Sin embargo, estas entidades estan conscientes que no resulta
suficiente el hecho de garantizar esta tutela judicial, sino que ese acceso debe ser
eficiente y efectivo para determinar si ha habido una violacion a los derechos humanos
de la mujer y pode asi otorgar una reparacion que se corresponda con los hechos, tal
como lo plantea el sistema de proteccidon de los derechos humanos a nivel regional
(OEA, 2007).

De tal manera, que los funcionarios que laboran para las Comisarias de Familia,
como parte de los 6rganos que deben administrar la justicia en el pais, cuando reciben
solicitudes de proteccion en materia de violencia contra la mujer, deben velar por el
cumplimiento de determinados principios que garantizan la independencia y la
imparcialidad en los procesos judiciales (ARENAS, ENCISO, SANCHEZ Y VERGARA,
2012).

El principio de independencia significa que los 6rganos encargados de esa

administracién de justicia, incluidas las Comisarias de Familia, deben actuar apegados
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a la ley y a la equidad, sin tomar decisiones por razones politicas, ideoldgicas,
econdmicas, entre otros supuestos, ni por encargo de otros 6rganos o funcionarios. El
principio de imparcialidad por su parte, se refiere a la inexistencia de motivaciones
para tomar la decision, diferentes a la de aplicar justicia, sancionar a los culpables y
reparar a las victimas (ARENAS, ENCISO, SANCHEZ Y VERGARA, 2012).

2.4 4. Consejeria Presidencial para la Equidad de la Mujer

La Consejeria Presidencial para la Equidad de la Mujer es un ente del gobierno
nacional que fue creado el 14 de octubre de 2003 mediante el Acuerdo Nacional por
la Equidad entre Mujeres y Hombres, para dar respuesta a las multiples solicitudes de
organizaciones no gubernamentales de defensa de los derechos de la mujer e
igualmente a requerimientos efectuados desde organizaciones internacionales, que
se sumaron a la voluntad politica del Estado colombiano de procurar la participacion
de las mujeres en condiciones de igualdad y bajo una estrategia inclusiva
(CONSEJERIA PRESIDENCIAL PARA LA EQUIDAD DE LA MUJER, 2003).

De tal manera que desde el afio 2003 luego de efectuar diversos diagndsticos
a la situacion que atravesaban las mujeres de Colombia, se impulsaron varias
estrategias para promover el progreso y el desarrollo de la mujer en un contexto de
equidad y de igualdad. Esta Consejeria trabaja conjuntamente con Ministerios y otros
entes de la administracién publica, articulando una dinamica de trabajo con enfoque
de género (CONSEJERIA PRESIDENCIAL PARA LA EQUIDAD DE LA MUJER,
2003).

Tomando en cuenta lo anterior esta Consejeria disefié e implementé una
politica denominada “Mujeres Constructoras de Paz y Desarrollo”, que se encontraba
incluida en el Plan de la Nacion para el periodo 2002-2006 y que fue ratificada en el
planteado para el que fue aplicado en el periodo 2006-2010. En ambos documentos
se atribuyé como competencias de estas Consejerias (CONSEJERIA PRESIDENCIAL
PARA LA EQUIDAD DE LA MUJER, 2003):

» Asesorar al Ejecutivo Nacional en la formulacién de politicas publicas con

enfoque de género y en observancia al principio de equidad.

* Promover la inclusion del enfoque de género en el disefio, gestion y control

de las politicas publicas dictadas, las planificaciones y proyectos de los

organos y entes publicos.
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» Instituir métodos de seguimiento a los fines de asegurar el cumplimiento de
las leyes nacionales e internacionales en materia de equidad de las mujeres
y con enfoque de género.

* Apoyar las organizaciones civiles de defensa de los derechos de las mujeres
y vigilar la participacion de éstas en las actuaciones y planificaciones del
Estado.

+ Colaborar en el disefio de programas y planes concretos encaminados a
optimizar el bienestar de las mujeres, especialmente aquellas en riesgo de
exclusion social.

* Promover la reglamentacion de las legislaciones sobre equidad para la
mujer.

En este mismo orden de ideas, la Ley 812 y la Ley 823 del afio 2003,
conjuntamente con la Ley 1009 del ano 2006, asignaron a esta Consejeria
Presidencial, otras responsabilidades a parte de las ya mencionadas y enumeradas
en el Decreto 519/03. Ello se debe a que la intencidn de institucionalizar y auspiciar
una politica enfocada en la equidad de género y empoderar a la mujer, ha sido
ratificada por el Ejecutivo Nacional por medio de diferentes métodos, instrumentos
legales y politicas publicas, entre las que destacan (CONSEJERIA PRESIDENCIAL
PARA LA EQUIDAD DE LA MUJER, 2003):

* Acuerdo Nacional por la Equidad entre Mujeres y Hombres, firmado entre

los tres poderes del Estado y organizaciones privadas en fecha 14 de
octubre de 2003.

* Adopcién de diversas leyes por medio del Poder Judicial Nacional en favor
de los derechos de las mujeres y la familia.

+ Politicas publicas con enfoque de género que contribuyen a materializar la
igualdad de géneros, destacandose el plan de la nacién.

« Actuaciones directas y positivas en pro de la mujer, que se trata de medidas
de caracter temporal para disminuir la desigualdad. Estas actuaciones son
promovidas por la Consejeria y son desarrolladas dentro de los ejes
tematicos que se vinculan al trabajo, participacion en la politica, educacion,

cultura, entre otros.
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Figura 3: Areas del programa y acciones que se derivan del Acuerdo
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Fuente: CONSEJERIA PRESIDENCIAL PARA LA EQUIDAD DE LA MUJER, 2003.

2.5. Mecanismos juridicos de tutela a la mujer en la familia

Las Comisarias de Familia tienen arrogadas una serie de actuaciones
determinadas como lineamientos técnicos (referidos brevemente con anterioridad) y
qgue se relacionan con las atribuciones, tramites y tareas vinculadas a la atencion de
la mujer victima de violencia dentro de la familia. Estos lineamientos fueron disefiados
con la finalidad de orientar una atencién integral a estas mujeres, con base en 3
actuaciones determinantes: prevencion, atencion y determinacion de medidas de
proteccion (ARENAS, ENCISO, SANCHEZ Y VERGARA, 2012).

En cuanto a la prevencion, se entiende que es obligacion de los Estados la
adopcion de todas aquellas medidas pertinentes para evitar que se produzcan dafos
que no puedan ser reparados, como aquellos que se cometen contra la vida y la
integridad de una persona entre otros (ONU, 1966). Esto quiere decir, que como parte
de esa obligacion, el Estado tiene que implementar medidas especificas para impedir
transgresiones a los derechos humanos. Pero, como quiera que sea imposible evitar
todas y cada una de las violaciones a estos derechos dentro de un Estado, también el

Estado tiene el deber de efectuar las investigaciones a que haya lugar para saber qué
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ocurrié, quiénes son los responsables, sancionar, reparar a la victima y dictar
actuaciones que procuren que no se repitan los hechos violatorios (ONU, 2010).

Con base en lo expuesto, existen dos tipos de prevencion. Una que se lleva a
cabo antes que ocurra la violencia y otra luego de ella, buscando la no repeticioén. En
este sentido, las Comisarias de Familia aplican la prevencién posterior a los hechos
de violencia, procurando con el otorgamiento de medidas de proteccion, que no
ocurran las agresiones nuevamente (ARENAS, ENCISO, SANCHEZ Y VERGARA,
2012).

La ejecucion de actuaciones de prevencion en los términos antes expuestos,
ameritan la existencia de ciertas realidades, que pueden cambiar conforme a la region
del pais que se trate y en las que van a ser implementadas estas actuaciones
(ARENAS, ENCISO, SANCHEZ Y VERGARA, 2012). De esa forma se tiene:

» Politicas publicas, planificaciones y programaciones formuladas por el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) para la prevencion y
eliminacién de la violencia intrafamiliar.

+ Meétodos de articulacion de diferentes sectores, en los que las Comisarias
de Familia estén en la posibilidad de realizar aportes desde su conocimiento
y experiencia adquirida.

* Recursos financieros para la ejecucion e implementacion de planificaciones,
proyectos, programaciones, entre otros.

* Anadlisis de las causas, elementos y factores que detonan la violencia contra
la mujer dentro de la familia.

» Asesorias tempranas sobre escenarios que pueden escalar en violencia.

La segunda actuacion determinante es la atencion, que debe ser integral y que
implica un conjunto de actuaciones encaminadas a que la victima o sus
sobrevivientes, puedan tener acceso a la justicia oportunamente y de forma efectiva,
asegurando ademas, que la respuesta que obtengan impacte significativamente en el
plano legal, social, familiar y psicolégico de la victima (DEFENSORIA DEL PUEBLO y
ORGANIZACION INTERNACIONAL PARA LAS MIGRACIONES/OIM, 2008). Esta
respuesta oportuna en cada caso se traduce en que la victima la recibe dentro de los
plazos legalmente estipulados para ello, que comporte una adecuada reparacion
conforme a los hechos, ejecucion de las sanciones y control y seguimiento a todas las
actuaciones (CORPORACION HUMANAS, 2008).
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Una apropiada recepcion del caso, su monitoreo efectivo y la resolucién de los
mismos son los elementos que involucran el “caracter de integralidad”, que deben
estar presentes en la atencidn que se brinda en los casos de violencia contra la mujer
(ARENAS, ENCISO, SANCHEZ Y VERGARA, 2012, p. 52)

Esta atencidn a la victima y/o su sobreviviente, inicia con la recepcién del caso,
para lo cual se debe contar con una serie de elementos previos:

* Procedimiento para la recoleccion de datos e informacion genérica y

concreta, relacionada con los individuos que son atendidos a diario (victimas
y agresores), separada por género, rango de edad, etnia, lugar de
procedencia y clasificacion de la violencia. Este sistema de registro
garantiza que se visibilice el problema de la violencia contra la mujer dentro
de la familia, se desarrolle una fuente referencial institucional que hace
posible la toma de decisiones de manera informada y la valoracion a la hora
de formular politicas publicas. Ademas, la utilidad de este sistema también
se verifica en identificar la cantidad de personas que son atendidas y
efectuar control, seguimiento y evaluacion de la situacion.

« Manual de normas y procedimientos en el que se determinen las
responsabilidades de los funcionarios adscritos a las Comisarias de Familia
y sirva de guia para los profesionales y equipos interdisciplinarios.

« Capacitacién del personal que brinda atencién.

» Espacios de atencion adecuados para la realizacion de las entrevistas
correspondientes, garantizando la discrecion, la privacidad e integridad
personal.

Posterior a la comprobacion de lo anterior, se efectua la recepcidon del caso y
se realiza el registro del mismo, mediante una entrevista que debe ejecutar un
profesional debidamente capacitado para ese abordaje, prevaleciendo un trato
cénsono con la dignidad de la persona y sin actos que puedan ser catalogados como

discriminatorios (ver figura 4).
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Figura 4: Elementos minimos de las entrevistas efectuadas por las

Comisarias de Familia

Determinar el contexto general y
especifico en el que ocurrid la

violencia.
Identificar los métodos de
Identificar qué tipo de violencia control que se ejerce contra la
estd siendo cometida para mujer dentro de la familia.
precisar el 6rgano competente Ejemplo movilidad,
comunicacion, etc.
Informar sobre la legisacion, Identificar circunstancias de
derechos y procedimientos discriminacion a las que se
aplicables en la defensa de la somete a la mujer dentro de la
mujer frente a la violencia. familia.

Fuente: ARENAS, ENCISO, SANCHEZ Y VERGARA, 2012.

La tercera y ultima actuacion determinante es la implementacion de medidas
de prevencion por parte del Estado para reconocer los derechos de la victima y/o
sobreviviente y evitar la repeticién de los hechos de agresion contra la mujer (ver figura

5).
Figura 5: Finalidad de las medidas de proteccion / Comisarias de Familia

Integridad Integridad Seguridad
7 fisica () psicoldgica O legal

Para minimizar

Evitando gue se i consecuencias de .-'-".segurar_ )
produzcan otras danas y la viclencia y restablecimiento de
peligre la vida empoderar derechas vulnerados

Fuente: ARENAS, ENCISO, SANCHEZ Y VERGARA, 2012.

Lo anterior amerita que se hayan efectuado las siguientes actuaciones o

tramites:
* Realizacioén de la entrevista.
* Recepcioén de la solicitud de dictar medida de proteccion, de manera escrita

o verbal, cumpliendo con los requisitos de la ley.
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Ahora bien, el procedimiento de estas medidas de proteccién contempla unos
momentos clave (ver figura 6).
Figura 6: Momentos clave de las medidas de proteccion / Comisarias de

Familia

Bledidas de Protecenin

Admisitin de
e Provissonales

ka solenrud

Erapa femudas de

solucain

Ii
=
Ii

Erapa del fallo

Miulta

Incumplimacenio de
las medadas

ArTesio

Procedimiento de medida de proteccion
Momentos claves

Efoetvidad

Seguimienio Curmpdimiento

Fuente: ARENAS, ENCISO, SANCHEZ Y VERGARA, 2012.

Estas medidas de proteccién, pueden ser definitivas o provisionales. Las
provisionales buscan evitar que continue la violencia y es por ello que pretenden
garantizar que las victimas y/o sobrevivientes no sean objeto de nuevas agresiones y
maltratos en el momento de regresar a su hogar. Es por ello por ejemplo que como
medidas de proteccion se dicta el desalojo del responsable del hogar que comparte
con la victima, asi como se determina una orden de alejamiento del agresor. También
ay casos, en los que no es posible para la victima regresar a la casa de habitacién y
el Estado debe garantizar un espacio seguro (refugio, hogar de acogida, etc.)
(ARENAS, ENCISO, SANCHEZ Y VERGARA, 2012).

Si las medidas de proteccion que se dictan no son lo suficientemente decisivas
para salvaguardar a las victimas y/o sobrevivientes, es imposible afirmar
posteriormente que se ha otorgado oportuna y adecuada respuesta y ha operado el
restablecimiento de los derechos que han sido transgredidos.

En consecuencia estas medidas provisionales deben haber sido dictadas luego
de un examen detallado de la situacion, para poder dictar las definitivas y saber a
ciencia cierta como se van a materializar en la realidad para que cumplan su funcion

de proteger a las victimas y/o sobrevivientes.
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Cada una de las medidas de proteccidén cuenta con un medio para su eficacia,
de forma que si es dictado un desalojo del responsable de la agresién, debe
determinarse cada particularidad de su materializacion, es decir, como se va hacer,
quifien lo hara, cuales son los términos de ese desalojo, entre otros aspectos. Los
sujetos objeto de estas medidas deben tener notificacion formal de las consecuencias
que produce el incumplimiento de las medidas de proteccion, que dependiendo de los
hechos se puede tratar de una multa o de un arresto (ARENAS, ENCISO, SANCHEZ
Y VERGARA, 2012).

2.6. Programas de prevencion y atencion de la violencia contra la mujer
2.6.1. Programa mundial para la educacion en derechos humanos
La programacion y atencion de la violencia contra la mujer estan incluidos en
Colombia dentro del Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026, denominado "Pacto por
Colombia, pacto por la equidad". Con el cumplimiento de las disposiciones
establecidas en este documento el Estado procura lograr la inclusion social para lo
cual formulé tres lineas programaticas (OBSERVATORIO REGIONAL DE
PLANIFICACION PARA EL DESARROLLO DE AMERICA LATINA Y DEL CARIBE,
2018):
» Legalidad para afianzar el estado social de derecho.
« Emprendimiento y productividad para minimizar la dependencia de la nacion
a la actividad petrolera y minera, asi como desarrollar el trabajo y la actividad
empresarial, sobre todo en la zona rural.
« Equidad para asegurar la igualdad en cuanto a las oportunidades para
mujeres y hombres, de forma de lograr inclusion dentro de la sociedad.
Ahora bien, desde la Defensoria del Pueblo, también se han llevado a cabo
actuaciones para promover y difundir los derechos humanos. La participacion de este
organo institucional ha sido precisa para la introduccién y fortalecimiento de una
cultura basada en el respeto y garantia de los derechos humanos, como base esencial
para que se considere que se respete la dignidad del hombre y para el correcto uso,
goce y ejercicio de estos derechos fundamentales (DEFENSORIA DEL PUEBLO,
2018).
Como consecuencia de lo anterior, se han abocado en crear y ejecutar
programas educativos en cuanto a derechos humanos, luego de evidencia la

necesidad de que se produjeran cambios radicales en cuanto al estado social de
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derecho. Con ese analisis se comprobd que era relevante que se llevara a cabo un
proceso de ensehanza-aprendizaje en el cual se plantearan los problemas
relacionados con los derechos humanos y se permitiera la disertacion, la critica, la
innovacion, la concienciacién y la participacién de diversos sectores (DEFENSORIA
DEL PUEBLO, 2018).

La correlacién de estos elementos es cardinal para promover el sistema
democratico de un pais y lograr la justicia social. Es necesario educar entonces en
cuanto a derechos humanos y dentro de ellos, hacer especial hincapié en cuanto a los
ODS. Pero es basico que se hable dentro de esta formacién sobre la discriminacion,
exclusién social y actos de violencia que se cometen contra la mujer, sobre todo en
las regiones donde predomina el conflicto armado o en aquellos contextos familiares
en los que, por la falta de estructuracion de las mismas, hay recurrencia de la violencia
intrafamiliar (DEFENSORIA DEL PUEBLO, 2018).

Visto lo anterior, el curso educativo al que se hace referencia ofrecia dentro de
su contenido programatico, lo relacionado a las siguientes areas (ver tabla 1).

Tabla 1: Contenido programatico de la formaciéon dictada por la
Defensoria del Pueblo colombiana en el marco de los derechos de mujeres y

hombres

Educacion, progreso v convivencia pacifica.

Atencidon psicolégica v social de victimas de violacién de derechos humanos
Reparacion a las victimas de violacion de derechos humanos

Vinculacién de la formacion en derechos humanos con el derecho a participar en lo
publico

Participacion en el disefio de politicas priblicas

Participacién en la comunidad, en organizaciones no gubernamentales y otras en

materia de derechos humanos

Fuente: DEFENSORIA DEL PUEBLO, 2018.

Otros programas de prevencion y atencion a la violencia contra la mujer que se
han formulado e implementado en Colombia son la estrategia integral para la
prevencion y atencion de todas las formas de violencia de género. Este programa
atiende especialmente la violencia que se comete contra ellas, especialmente aquellas
que estan en una situacion de extrema vulnerabilidad, como lo son las pertenecientes

a las comunidades afrocolombianas, desplazados, victimas de la trata de blancas e
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incluso las comunidades indigenas que, segun MIRANDA (2024, p. 45), “han estado
sometidos a lo largo de la historia a situaciones de discriminacion, desigualdad y
violacion de derechos”.

El programa prestd especial atencion a la violencia ejercida contra las mujeres
y, dentro de éstas, aquellas que se encuentran en situacion de mayor vulnerabilidad:
indigenas, afro-colombianas, desplazadas y victimas de trata de personas y del
conflicto armado colombiano. Dentro de esta esta estrategia, las principales lineas de
actuacion son:

» La construccion de estrategias comunicativas encaminadas a minimizar la

tolerancia de la sociedad ante la violencia contra la mujer.

+ Lafortificacion de la capacidad institucional para prevenir, detectar y atender
la violencia contra la mujer.

» La unificacion de criterios frente al problema de la violencia contra la muijer,
aplicable a la formulacion, implementacion, ejecucion, control y monitoreo
de las politicas, planificaciones y programas nacionales y regionales.

En este mismo orden de ideas, existe el Programa Conjunto de Género que se
ejecutan desde el afio 2008 en Colombia conjuntamente con el Fondo del Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)-Espafia, que nacié con la intencion
de dar cumplimiento a los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) (FONDO PNUD-
ESPANA, 2011).

Este programa, al igual que los restantes tres que se desarrollan con el Fondo
PNUD-Espafia (Programa Conjunto de Cambio Climatico, Programa Conjunto
Construcciéon de Paz y Resolucién de Conflictos y Programa Conjunto Seguridad
Alimentaria y Nutricional) que fueron aprobados por el Estado colombiano
sistematizan el trabajo entre los organos y entes intervinientes. Los resultados de
estos programas al igual que el relacionado con la violencia contra la mujer, permiten
disefiar e implementar buenas practicas (FONDO PNUD-ESPANA, 2011).

De tal manera que este se trata de un programa integral que busca la
prevencion, atencion y eliminacion de la violencia que impacta negativamente a las
mujeres, en sus diferentes formas, es decir, sea violencia en la pareja, sexual, asi
como la trata de blanca, la violencia que se comete contra las mujeres a consecuencia
del conflicto armado colombiano y cualquier otra actuacion que se contraria a los
derechos de la mujer.
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3. Conclusiones

En el marco de este TFM se pretendié identificar como la dignidad humana se
ve afectada por la violacién de los Derechos Humanos cuando la mujer es victima de
violencia por su rol dentro de la familia en Colombia. En este sentido, luego de analizar
la informacién expuesta se enumeran las siguientes conclusiones:

PRIMERA: La nocion doctrinaria y legal de la violencia contra la mujer hace
referencia a los actos violentos o intimidatorios que pueden ser cometidos contra las
mujeres en razon de su género y que tienen la intencion de causar angustia o zozobra
o dafos fisicos, sexuales y/o mentales. Estos actos pueden incluir las meras
amenazas de causar todo ello o algunas de esas actuaciones, la coercién y las
limitaciones a la libertad, independientemente que lo anterior tenga lugar en contextos
publicos o privados. Esta violencia se origina como consecuencia de los prejuicios y
paradigmas sociales que ubican a la mujer en una posicion sumisa, con un rol
determinado en la sociedad (mayormente en el hogar o al cuidado de los hijos o
personas de la tercera edad) frente al hombre, por lo que éste abusa de ese supuesto
poder y causa dafos a la mujer. En la actualidad esas creencias se extienden contra
las personas con diferente identidad de género o sexual.

En ese sentido, la violencia contra la mujer se ha catalogado como una
discriminacién que ha sido establecida como violacién de sus derechos humanos, toda
vez que si bien es cierto que es el Estado el obligado a cumplir y hacer cumplir estos
derechos y por tanto el unico que puede ser declarado como transgresor de los
mismos, no es menos cierto que esa obligacidén comporta la investigacion y sancion
de aquellos casos de violencia, asi como la adopcion de leyes en la materia. De tal
manera que al no cumplir con ese deber se materializa la violacion de los derechos
humanos de la mujer victima de violencia.

De la nocion expuesta sobre la violencia contra la mujer se pudo conocer que
existen diferentes tipos de maltrato y agresiones a los que puede ser sometida ésta
(violencia fisica, psicologica, sexual, econdmica y patrimonial, etc.), pero debe
entenderse que de ninguna manera la enumeracion legal existente es taxativa, sino
enunciativa.

SEGUNDA: El marco legal aplicable en Colombia adoptado para contrarrestar
la violencia contra la mujer parte de su norma fundamental que es la Constitucion
Politica del Estado, que tiene consagrado el derecho a la igualdad frente a la ley y en

atencion a que todas las mujeres y los hombres gocen de las mismas oportunidades
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y que se traduce en una prohibicion expresa de no discriminar a la mujer. Se concibe
ademas, en esta Constitucion, que la mujer durante su embarazo y en el
postembarazo tiene garantizada una proteccion especial por su doble condicion: mujer
y embarazada o madre.

Con base a esa Constitucion Politica del Estado y para dar cumplimiento a sus
principios y garantias, se han adoptado un conjunto de leyes en materia de proteccion
a la mujer, como la Ley 1257, Ley de Violencia contra las Mujeres, que entre otras
disposiciones, introdujo una reforma referida a la violencia que se comete dentro de
la familia y amplié los conceptos de violencia intrafamiliar a violencia y dano de la que
podia ser objeto una mujer. Aunado a ello resalta que uno de los principios sobre los
cuales se fundamentan sus articulos son los asociados a los derechos humanos.

Igualmente, como parte del marco legal en la materia, Colombia cuenta con los
Lineamientos técnicos en violencias basadas en género para las Comisarias de
Familia que prestan atencion a las victimas de la violencia de la mujer dentro de la
familia, con un enfoque de derechos humanos, de género y diferencial y que son de
obligatorio cumplimiento para todos los funcionarios adscritos a las Comisarias de
Familia.

Por otra parte, dentro del marco legal que destaca en cuanto a la violencia
contra la mujer en Colombia, se cuenta con lo dispuesto en la Ley 1761, Ley Rosa
Elvira Cely, que tipifico el feminicidio como un delito autbnomo y establecio las
condiciones para que el mismo sea configurado: el agresor debe tener un vinculo con
la victima y haber cometido las agresiones contra la mujer de forma constante.

Estas leyes no desconocen sino que incorporan y se ajustan a los instrumentos
internacionales que el Estado colombiano ha suscrito y ratificado, tanto en materia de
derechos humanos, como en derechos de la mujer, que se han adoptado en el marco
de los sistemas de proteccion de los derechos humanos: ONU y OEA.

TERCERA: La dignidad humana se fundamenta en el reconocimiento del valor
que tiene la persona, por medio del cual se le atribuyen un conjunto de facultades que
se traducen en los derechos humanos, resaltando de entre ellos el de la igualdad y no
discriminacion. Esta dignidad como bien superior, implica que las personas
independientemente de su género, status social, ideologia, credo, entre otros, tienen
derecho al desarrollo y libre desenvolvimiento de su personalidad y es por ello que
son el fundamento de los derechos humanos. Esta dignidad funciona como soporte
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de la legislacion, ayudando a su interpretacion, evitando los vacios legales y sirviendo
de limites al ejercicio de algunos derechos humanos.

La Corte Constitucional de Colombia en el afio 2002, identificé tres lineamientos
aplicables a la dignidad, partiendo de que la misma debe ser en primer lugar,
concebida como una oportunidad de desenvolvimiento en la vida de la manera en que
en este caso la mujer decida; en segundo lugar, entendida como las necesidades
materiales que amerita la mujer para poder tener una existencia de vida conforme y
satisfactoria y finalmente como la oportunidad de vivir sin ser objeto de humillacion,
menosprecio, amenaza, etc., por lo tanto de no cumplirse estos extremos la dignidad
de la mujer se ve evidentemente perturbada.

En este orden de ideas, esta dignidad humana se ve afectada por la violacidon
a los derechos humanos de la mujer cuando la mujer es victima de violencia por su
rol dentro de la familia en Colombia, porque quienes se han visto afectadas por esta
problematica se exponen a consecuencias que pueden resultar graves y que se
traducen en sufrimiento fisico y psicologico, producto de las agresiones,
humillaciones, maltratos y otras manifestaciones de indole similar, que impactan en el
normal desarrollo de la mujer y el efectivo ejercicio de sus derechos humanos.

CUARTA: El analisis de la efectividad legal del marco legal identificado frente a
las violaciones de derechos humanos de la mujer cuando es victima de violencia, pasa
por verificar las leyes como principal politicas publicas con las que cuenta el pais para
hacer frente a la violencia contra la mujer y especificamente de esta violencia en la
familia. A tales efectos, uno de los problemas que se han presentado es la nocion
habitual de la violencia que es entendida como un sinénimo de agresion. La mayoria
de las leyes y demas politicas publicas que se han formulado e implementado, no
permite establecer limites a cada uno de estos conceptos e impacta en la incapacidad
de las intervenciones que se han efectuado para la violencia intrafamiliar. Es necesario
entonces definir cada una de estas nociones y diferenciarlas, entendiendo que hay
que propiciar la investigacion en el tema para analizar otras practicas de intervencion.

Ademas de ello, las politicas formuladas, sean leyes, programas, planes
nacionales, entre otros se plantean como objetivo general, eliminar la violencia para
solucionar este flagelo social. A ello se suma que las leyes se han sancionado
destacando una sola perspectiva para comprender e intervenir en la violencia contra
la mujer, incluida la violencia contra ella dentro de la familia. Esa perspectiva es la de

la mujer como victima, pero no se enfocan en el agresor, mas alla de la sancién que
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se establece para el mismo. No existe una planificacion estratégica para entender por
qué tiene lugar esta violencia en cada caso especifico, ni como se pueden resolver
los conflictos de manera alterna. El Estado tiene que incluir la perspectiva de ambos
geéneros, trabajar sobre las causas de la violencia y buscar otras alternativas para
combatir esta problematica, incluyendo en ello una reflexion acerca de la eficacia de
las penas y las sanciones sobre los delitos de violencia contra la mujer, ya que los
indices permiten evidenciar que hay un aumento de casos y no una disminucion de
los mismos.

QUINTA: Finalmente, es oportuno que los Estados analicen los indices de
violencia contra la mujer que presentan otros paises, de forma de verificar las buenas
practicas de aquellos que tienen menos violencia. Como por ejemplo el caso de
Islandia, que a raiz del establecimiento de leyes obligatorias para la igualdad de
mujeres y hombres en la empresa privada, que ha significado iguales salarios e igual
porcentaje como directivos, ha logrado empoderar efectivamente a las mujeres y
cambiar de forma paulatina los prejuicios sociales que causan la violencia contra la

mujer dentro y fuera de la familia.
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Anexo A

Ruta de atencion a sobrevivientes de violencia sexual en Colombia /
Defensoria del Pueblo

Ruta Defensorial

Cunlquier servidora o servidor plblico de las distintas dneas der la entidad deben
recepcionar los casos de Violencia sexual,

Conforme a las caracteristicas y especificidades de cada, caso identifique clara-
mente a la persona sujets de proteccion para derivar y brindar atencion especiall-
zadn de acuerdo n las competencias de cada delegada o Direccion Macional.

personas sobrevivientes de Violencia Sexual en el marco
del conflicto armado: Brindar orlentacidn y/o acompafiamiento
especializado por parte de La Delegada para la Drientacion y Asesoria de
Las Victimas del Conflicto Armada Intemna y la respectiva activacion de la
ruta ge atencidn asistencia y reparacidn,

S 3o trata de Nifas, Nifios, Adolescentes o Personas Mayores: Brindar
arlentacidn y/o acompanamiento especlalizado por parte de La Delegada
para la Infancla, Ly Juventud y Adulto Mayor.

Si se trata de Mujeres Adultas y/o personas Lesbianas, Gay, Bisexuales,
Trans, Intersex y}emnﬂ!ﬂhﬂbﬂ nxuﬂaﬂ!ﬂﬂﬂdmm
. diversa: Brindar or Il |por parte
de |a Delegada para los Deremnsdz Iasmj:msylmlsunlmuedém

Ehw}urpmmaammommtmma-
Afrodescendlente, indigena, , Megra, raizal o palenguera:
Brindar orfentacion ylo ammpd'umlmlo especializado por parte de la
Drlegada para los Grupos Etnicos.

Si en la Defensoria Reglonal no hay presencia de alguna de las Delegadas en mencién,

lﬂnﬂﬂqm:immmfm responsable da movilizar los temas de cada drea com-
¥ busque asesoria en el nivel nacional por parte de (a Delegada comespondients.

@0IM

L MIGRACION

:. USAID $°# Befensaria dal !’n«nln

Fuente: DEFENSORIA DEL PUEBLO, 2019a.

- Todos os direitos reservados.

ASESORIA, ORIENTACION Y/O ACOMPANAMIENTO

T M'H 1o whﬁﬁm mm-aﬂh&n&u% Lhia.

> Informe a la persona sobreviviente que de acuerdo a la Resolucidn D459 de 2012 del
Minlsterio de Salud, la atencldn es gratulta sin importar el orfgen naclonal y es
considerada una emergencla médica, por tanto, las personas migrantes y refugiadas
también tienen derecho a recibir La atencion de urgencias.

> Proceda a solicitar asignacion de Representante Judicial de Victimas a la
Defensoria Publica, ya gue es un derecho de Lodas las personas scbrevivientes contar
con representacion legal en el proceso penal.

> 5 identifica que la persana tiene un riesgo inminente en cu seguridad proceda a
solicitar medidas de proteccibn segin lo establecido en las rutas 8.5, 8.6 u 8.7,

> Tenga en cuenta que todas las personas sobrevivientes de estos hechos tienen
derecho a solicitar medidas de proteceidn, ante las autaridades competentes

> Cuando los hechos hayan ocurrido en el marco del conflicto armado, informe a la perso-
na sobreviviente que previa a la demmcin tiere derecho a solicitar medida de proteccion
a traveés del Representante Judicial asignado, del Fiscal o en nombre proplo.

DERIVACION A LAS RUTAS INTERINSTITUCIONALES EN
MATERIA DE ATENCION INTEGRAL, JUSTICIA'Y PROTECCION

Revise culdadosaments s Gula Defensarial para Ls Atencitn Integral a Sobrevivientes
de Violencla Sexual con el fin de activar las rutas correspandientes a cada caso.

Atencion Integral en Salud - Ruta 8.2

Proteccion de las Violencias - Rutas 8.5 - B.6 - 8.7

Acceso a la Justicla - Rutas 8.3 - 8.4

Atencian, Asistencia y Reparacicn a victimas del Conflicta Armado - Ruta 8.8
Medidas de Atencion Ley 1257/08 y Decreto 1630/19 - Ruta 8.9

|— Nifios, Nifias y Adolescentes - Ruta 8.10
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RUTA DE SALUD

Ante un hecha de V5 en el que la victima no
haya recibido atencidn en salud usted debe;

1E1 delito ocurria en las
(iltimas 72 horas?

+ Resmitir y fo acompanar a La victina a servicio médica de urgenclas,
an lo posible sin banarse, ni cambiarse de ropa, o llevandola,

+ Riegepein de La victima en urgencias coma prioridad | {TRIAGE)

1. Comsulta por picologia

D acusrda con el protacola de atencion &
viictimas de VSN este es el primer paso,

hcluye:

+ Primercs ausilios
pieolbgiens (4n caso de
requertese)

+ Evaluacion de afectaciones
pifealbgicas

+ Orientaciin sobre madidas
de proteccion

+ Informacibn sobre dereclas

« Intervenciin respectiva, de
acuerdo a Lo establecida
por el “Protacola de
Atencidn Integral en Salud
& Wictimas da Violencia
Sexual” (Resoluckin 45% de
012)

Cualguser institucin ESE Hived |, 11, 0 |1l detie garantizar a través de equipa Interdisciplinari

2. Consulta médica de evaluackin

Incluye;

+ Inbervencion en criss y estabilizaciin

+ Kit de profilasts post-gsposicidn

« Examen fisico y mental

+ Manejo del dalor, tratamients de lesiones.

+ Detection y manejo da |75, VIH/Sida

+ Exmenes requearicas segin condiciin elinica
e (3 victima,

+ Anticancepcian de emergencia

+ Infarmacion ¥ seces & la interrupcidn
woluntaria ded embarazn, Solo s reguiere
denuncia. En caso de ninas menares de 14 anos
514 MO 58 requiere (sentencia T-355 de 2004)

+ Elabaracidn de Ia historia clinica que incluya
anamnasis, exameanes realizados v tada la
narrada par L victima Recolecciin de
evidencia foremse (art, 250 Loy %06) Froceso de
cadena de custodia hasta entregar a sector
Justicla, (art. 216y 250 Ley 06},

+ Evaluacian de factores de riesgo (pasible
hespitalizacitn)

Fuente: DEFENSORIA DEL PUEBLO, 2019a.
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8 [a victima presenta sintomas y
sl e ;
indiquen alta riasga para s vida y

» emitir yla acompanar a la victima a
servicios medicas de urgencia

sy salud, serd atendida come

priofidad I, sin importar el tempa

transcurride desde [a agresian

(Reinleidn 459 de 2012).

» Rrcepeian de [a victima on uraencias cama
prigridad Il (TRIAGE),

Incluye:

« Atenciin por palulatria, peicalogia v trabaje social
Haspitalizacion si se paquists

+ Hatificactim al sistema de vigilancla en salud pltdica

+ hctivacidin de los procedimientos de proteccinal
identificar riesga (Ve anean Ho. 9 Ruta Proteceian]

« Reporta de los hechis a las autaridades judiclales (Ver
aneea . & Ruta justicia).

+ Patticipacitn en juiclo aral en casn de eitaeidn (Res.
450112 Wadelo de atenciin Y5)

» Remision a atros servicias de salud Sequimienta del casa

+ Paiticipacin en juiclo aral en caso de citaciln (R,
450]11 udeln de atenciin V3]

+ Remisicn a atros sarvicias de salud Sequimiento del casa
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Anexo B

Indicadores de cumplimiento de los lineamientos técnicos en violencias
basadas en género para las Comisarias de Familia

Existencia de politicas, planificaciones y programas formulados por el Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar para la prevencion y erradicacion de la violencia intrafamiliar, teniendo

en cuenta las caracteristicas de cada region

Existencia de métodos para articular la formulacién e implementacion de actuaciones

preventivas de la violencia contra la mujer en la familia

Existencia de recursos financieros para la implementacion de politicas, planificaciones y

programas para la prevencion de la violencia contra la mujer en la familia

Fuente: DEFENSORIA DEL PUEBLO, 2019a.

Indice de casos de violencia contra la mujer en la familia atendidos por las Comisarias de

Familia

Existencia de métodos de recoleccion de la informacion sobre las victimas

Existencia de métodos de recoleccion de la informacion sobre los agresores

Existencia de equipo multidisciplinario en las Comisarias de Familia: Comisario (a),

Psicologo (a), Trabajador (a) social, Médico (a) y Secretario (a).

Existencia de procedimientos de atencion y responsabilidades designadas por cargo

Realizacion de capacitacion a los funcionarios de las Comisarias de Familia

Espacios adecuados para efectuar las entrevistas a las victimas

Fuente: DEFENSORIA DEL PUEBLO, 2019a.
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Realizacion de entrevistas por el personal competente de las Comisarias de Familia

De requerimientos de medidas de proteccion (orales y escritas)

Cantidad de procedimientos de medidas de proteccion en favor de nifos (as), mujeres y

hombres

Existencia de formato para la solicitud de medidas de proteccion

Fuente: DEFENSORIA DEL PUEBLO, 2019a.
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