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ABANDONO AFETIVO PARENTAL: HIPOTESES DE RESPONSABILIZAGAO
CIVIL A LUZ DA LEI N° 15.240/2025
PARENTAL EMOTIONAL ABANDONMENT: CIVIL LIABILITY CLAIMS UNDER LAW
NO. 15.240/2025

Ana Caroline Eufrasia Borges'

Resumo: O Direito de Familia caracteriza-se como um dos ramos mais dindmicos e
complexos do ordenamento juridico brasileiro. Sua evolugao ocorre na medida em que
a sociedade modifica seus valores e ideais. Por isso, situagdes juridicas que
demonstram essa mudancga sao cada vez mais comuns. O presente artigo pretende
abordar, de maneira clara e linear, uma dessas situagcdes: o abandono afetivo
parental. Trata-se de um tema discutivel, do qual surgem posicionamentos com
diversas interpretacdes acerca da responsabilizagao civil dos pais na criacdo tanto
fisica (o abandono material, amplamente discutido e julgado nos tribunais) quanto
moral de seus filhos. A maior parte dos doutrinadores do Direito de Familia, porém,
entende que tal dano sentimental é passivel de indenizacao e, além disso, também
necessita ser delineado de forma taxativa para abranger os casos existentes. Procura-
se, em primeira analise, definir, através da analise de elementos inerentes a estrutura
familiar, quais os pressupostos necessarios a configuragdo do abandono afetivo
parental. Além disso, em segundo momento, verificar se ha a possibilidade de
indenizagdo em casos identificados neste contexto, demonstrando os critérios
utilizados pela doutrina e decisdes dos Tribunais de Justica para a determinacao de
tal retribuicao civil. Por fim, a luz da Lei n°® 15.240, de 28 de outubro de 2025, que
alterou o Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA para caracterizar o abandono
afetivo como ilicito civil, analisa-se em que medida a nova legislagdo consolida o
entendimento doutrinario e jurisprudencial ja delineado, bem como os desafios
interpretativos dela decorrentes.

Palavras-chave: Abandono afetivo parental. Direito de Familia. Responsabilidade
Civil. Indenizagéo. Lei n° 15.240/2025.

Abstract: Family Law is one of the most dynamic and complex branches of the
Brazilian legal order, evolving as society redefines its values and ideals. Accordingly,
legal situations that reflect this change have become increasingly common. This study
addresses one such situation: parental emotional abandonment. This is a debatable
topic, giving rise to diverging interpretations regarding parents’ civil liability for both the
material upbringing of their children — so-called material abandonment, widely
discussed and adjudicated by the courts — and their moral upbringing. Most Family
Law scholars, however, hold that such emotional harm is compensable and, moreover,
must be defined in more precise terms to encompass existing cases. This study first
seeks to define, through the analysis of elements inherent to the family structure, the
requirements for characterizing parental emotional abandonment. Second, it examines
whether compensation is possible in the cases identified, presenting the criteria used
by legal scholarship and by court decisions in determining such civil redress. Finally,
in light of Law No. 15.240, of October 28, 2025, which amended the Child and

! Assistente Juridico no Tribunal de Justica de Sdo Paulo. E-mail: anaeufrasiaborges@gmail.com.
ORCID: 0000-0002-0247-6489
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Adolescent Statute to characterize emotional abandonment as a civil wrong, the study
assesses to what extent the new legislation consolidates the doctrinal and
jurisprudential understanding previously outlined, as well as the interpretative
challenges arising from it.

Keywords: Parental emotional abandonment. Family Law. Civil Liability.
Compensation. Law No. 15.240/2025.

1. INTRODUGAO

A instituicdo da familia assumiu diversas formas ao longo da evolugao da
sociedade. As relacbes familiares, antes baseadas na necessidade de protecéo,
advinda do patrio poder, do matriménio para sua efetivacdo e da constru¢ao de um
patrimbnio, assumiram caracteristicas interpessoais, nas quais o sentimento tornou-
se o principal fundamento para se constituir uma familia. A mulher, antes submissa as
escolhas e ordens de seu marido e, principalmente, incumbida dos afazeres
domeésticos, adquiriu independéncia ao alcancar o mercado de trabalho. Os filhos,
antes gratos ao pai pelo sustento, agora criam com este lagos de empatia.

Na medida em que as relagbes familiares evoluem, surgem também novos
problemas com a instituicdo familiar. O abandono é um destes. A quebra dos lagos
afetivos entre pais e filhos ndo se configura como um problema recente. Porém, tal
relagéo passou do plano fisico para um mais sensivel: o plano sentimental. E € dentro
deste contexto que o abandono afetivo ocorre. Nao é necessaria a auséncia fisica dos
pais, todavia, somente esta presenca nao é suficiente.

A grande indagacéo acerca do abandono moral deve-se ao fato de sua dificil
identificacdo e, principalmente, de seu ressarcimento. Até que ponto chegaria a
obrigacdo de um pai em relagao a criagao de seus filhos? Segundo o disposto no
artigo 227 da Constituicdo Federal, direitos a vida, a saude, a alimentacado, a
educacéo, entre outros, sdo obriga¢des tanto da familia, quanto da sociedade e do
Estado, além da repressdo por parte destes a toda forma de negligéncia,
discriminagao, exploragao, violéncia, crueldade e opressao contra a crianga e o jovem.
Porém, tais compromissos ndo podem obstruir a relacdo sentimental. Nao bastaria
apenas assegurar o cumprimento desses direitos de forma superficial. Nao se trata do
plano material apenas. Seria necessario o envolvimento paterno, aquele apoio moral
capaz de despertar no filho a sensagao de seguranga necessaria para a construcao

do alicerce psicologico adequado ao seu desenvolvimento.
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No Codigo Civil Brasileiro vigente, em seu artigo 1.634, ha o rol dos
compromissos paternos. Nenhum inciso, porém, assegura o apoio moral aos filhos. E
indubitavel que, em uma sociedade moderna, na qual as relagdes interpessoais
tornam-se cada vez mais complexas e as afetivas configuram-se mais escassas,
ocorre o surgimento de diversas consequéncias, tanto fisicas quanto psicolégicas, que
abalam diretamente o préprio corpo social.

O artigo 186 do Cdédigo Civil, por fim, admite que “Aquele que, por agao ou
omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem,
ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito”.

Além da objecao na tentativa de conceituar o abandono afetivo parental, ha
também a questao do quantum indenizatdrio. Seria possivel o ressarcimento de algo
tdo subjetivo? Como poderia o dinheiro traduzir, em valores, esse desamparo
paternal? Jurisprudéncias e doutrinadores divergem sobre o ponto de vista deste
abandono. Alguns acreditam na possibilidade de ressarcir o filho moralmente
abandonado; no lado oposto, defendem seus adeptos que a indenizacao seja algo
impraticavel em tais casos.

A identificagcdo de um novo tipo de abandono (e n&o o surgimento, uma vez que
ja existente em toda a histéria da humanidade, porém reconhecido nos ultimos anos
devido a “valorizagao juridica do afeto nas relagdes paterno-filiais”2), o moral, fez com

que o legislador fosse chamado a agir, 0 que culminou na Lei n°® 15.240/2025.

2. ESTUDO DAS RELAGCOES PATERNO-FILIAIS
2.1. O Direito de Familia e a Constituicao Federal de 1988

A Constituicdo Federal de 1988 configura-se como o maior simbolo de uma
revolugcado no ordenamento socio-juridico brasileiro. Pretendeu-se adequar o ambito
juridico a nova realidade social e politica existente em nosso pais. A Constituicao
anterior, de 1967, moldava-se em um regime politico militar e em uma sociedade de
viés conservador. E inegavel, pois, que ao fim do regime ditatorial, as mudancas
ocorridas no corpo social brasileiro culminavam na necessidade de um sistema
garantista, capaz de afastar o fantasma da ditadura militar.

Difundiu-se, assim, a doutrina da constitucionalizagao das relagdes juridicas. E

o Direito Civil, por certo, ndo poderia ficar de fora de tal mudancga. Antes tratado com

2 Expressao utilizada por Aline Biasuz Suarez Karow (KAROW, 2012).
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a maxima do Direito Privado, agora se ajustava a ideia de uma Constituicao reguladora

de todas as situagdes juridicas. Para Paulo Lébo:

A constitucionalizagdo do direito civil, no Brasil, € um fendbmeno doutrinario
que tomou corpo principalmente a partir da Ultima década do século XX, entre
os juristas preocupados com a revitalizagdo do direito civil e sua adequagao
aos valores que tinham sido consagrados na Constituicdo de 1988, como
expressdes das transformacgdes sociais. (L6bo, 2008, p. 18).

E notavel tal mudanca principalmente no que tange ao Direito de Familia. Ao
longo dos anos, esta sofreu enormes modificagdes, as quais se chocavam com a ideia
de uma familia patriarcal formada apenas pelos lacos do casamento. Assim, a
Constituicao Federal de 1988, em capitulo préprio (Capitulo VII, do Titulo VIII — Ordem
Social), define familia como a relagao decorrente de trés situagdes: o casamento civil
(artigo 226, §§ 1° e 2°), a unido estavel entre homem e mulher (artigo 226, § 3° sem
prejuizo dos artigos 1.723 a 1.727 do CC) e a entidade monoparental (artigo 226, §
4°). Percebe-se, assim, a valorizagao dos lagos de afetividade. Para Maria Berenice

Dias:

O novo modelo de familia funda-se sob os pilares da repersonalizagéo, da
afetividade, da pluralidade e do eudemonismo, impingindo uma nova
roupagem axioloégica ao direito de familia (...). A familia-instituicdo foi
substituida pela familia-instrumento, ou seja, ela existe e contribui tanto para
o desenvolvimento da personalidade de seus integrantes, como para o
crescimento e formacgéo da propria sociedade, justificando, com isso, sua
protecéo pelo Estado (Dias, 2007, p. 41).

Cabe, aqui, demonstrar que, para Maria Berenice Dias, € necessario aumentar
o rol das familias. Temos hoje, no século XXI, o reconhecimento de mais trés
situacdes identificadoras de familia: a familia homoafetiva, formada pela unido de

pessoas do mesmo sexo, inclusive no tocante ao casamento civil’; a familia

3 REsp 1.183.378/RS, “(...) nos dias de hoje, diferentemente das constituigdes pretéritas, a concepgao
constitucional do casamento deve ser plural, porque plurais sdo as familias; ademais, ndo é o
casamento o destinatario final da protecao do Estado, mas apenas o intermediério de um propésito
maior, qual seja, a protegdo da pessoa humana em sua dignidade. Assim sendo, as familias formadas
por pessoas homoafetivas ndo sdo menos dignas de protecao do Estado se comparadas com aquelas
apoiadas na tradicdo e formadas por casais heteroafetivos. O que se deve levar em consideracao é
como aquele arranjo familiar deve ser levado em conta e, evidentemente, o vinculo que mais segurancga
juridica confere as familias € o casamento civil. Assim, se € o casamento civil a forma pela qual o
Estado melhor protege a familia e se sdo multiplos os arranjos familiares reconhecidos pela CF/1988,
nao sera negada essa via a nenhuma familia que por ela optar, independentemente de orientagao
sexual dos nubentes, uma vez que as familias constituidas por pares homoafetivos possuem os
mesmos nucleos axioldgicos daquelas constituidas por casais heteroafetivos, quais sejam, a dignidade
das pessoas e o afeto”.
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anaparental®, na qual a convivéncia entre parentes ou ndo, sem a presenca de um pai
ou uma mae, ocorre dentro de uma estrutura com identidade e propdsito de familia; e,
por fim, a familia eudemonista, pautada no vinculo afetivo, “vivendo-se um processo
de emancipagao de seus membros” (Dias, 2007, p. 52).

Depreende-se, assim, que a Constituicdo Federal de 1988, apesar de valorizar
o afeto no que tange a formacdo e manutencdo da familia, acaba por se tornar
deficiente diante da mutabilidade das relagbes socioafetivas, cada vez mais
complexas e profundas. O ordenamento juridico tenta, de diversas maneiras,
preencher as lacunas existentes. Porém, a evolugao da estrutura familiar ocorreu de
forma intensa apds a promulgacao da CF. Com o advento do Cddigo Civil de 2002 e
suas posteriores alteragdes, muitos dos conceitos e entendimentos constitucionais
sobre a estrutura familiar foram recebidos e algumas lacunas preenchidas, além da
reiteracdo de deveres e obrigagcdes dos pais perante os filhos, questdes que serao

estudadas em topico posterior.

2.2. A evolugao do conceito de familia no Brasil: aspectos historicos e as Cartas
Magnas anteriores a 1988

No tépico anterior, destacaram-se as situagdes modeladoras de uma familia. E
necessario, porém, entender como ocorreu a evolugao do conceito de familia dentro
da sociedade brasileira, a qual acompanhou as transformacdes historicas e sociais
pelas quais o pais passou.

A familia colonial brasileira organizava-se de forma hierarquica e rigida, sob a
égide do patrio poder e forte influéncia da Igreja Catdlica, cabendo ao pai o sustento
e a lideranga, e a mae, o cuidado domeéstico. Com a Revolugdo Industrial e,
posteriormente, com os movimentos feministas do século XX, a mulher passou a
ocupar o mercado de trabalho e a buscar independéncia, o que contribuiu para a
progressiva horizontalizagcao das relacdes familiares e a equiparagao dos direitos e
deveres entre pais e filhos (Venosa, 2007, p. 15).

Tal evolugédo € perceptivel também no tratamento constitucional conferido a
familia ao longo da histdria republicana brasileira. Se as Constituicbes de 1824 e 1891
pouco ou nada dispunham sobre o tema, a Constituicdo de 1934 passou a tutelar os

interesses familiares em capitulo proprio, e a Carta de 1937 inovou ao prever, em seu

4 Expressao criada pelo Professor Sérgio Resende de Barros.
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artigo 127, o combate ao abandono moral, intelectual e fisico de criangas e jovens. A
Constituicao de 1946 representou, nesse ponto, um retrocesso, ao passo que a de
1967, promulgada sob a Ditadura Militar, tratava o casamento como instituto rigido e
indissoluvel. Somente com a Constituicdo Cidada de 1988 consolidou-se o modelo de

familia plural e igualitario hoje vigente, examinado no topico anterior.

2.3. Breve panorama das relagoes paterno-filiais na legislagao estrangeira

Os pais possuem deveres e obrigagdes perante seus filhos, seja de forma
expressa ou implicita no texto de lei. Para analisar a maneira pela qual o ordenamento
juridico brasileiro refere-se a esses deveres paternos, deve-se entender também a
forma em que legislacao estrangeira trata do assunto. Afinal, o Direito nada mais é do
que um aglomerado de influéncias externas, adaptadas para a realidade complexa de
NOSSOo pais.

A mencgao expressa a familia em textos internacionais de grande relevancia
demorou a ocorrer: nem a Declaragao dos Direitos do Homem e do Cidadao (1789)
nem a Constituicdo Francesa (1791) tratavam do tema, o qual apareceu, ainda de
forma objetiva — casamento, divorcio, filiagdo —, no Codigo de Napoledo (1804) e no
Cddigo Civil Alemao (BGB). Foi somente com a Declaragdo de Genebra sobre os
Direitos da Crianca (1924), com a Declaragao Universal dos Direitos Humanos (1948),
com a Declaragdo dos Direitos da Crianga da ONU (1959) e, sobretudo, com a
Convencgao sobre os Direitos da Crianga (1989) — esta ultima base do Estatuto da
Criangca e do Adolescente — que o amor e a compreensdo passaram a ser
reconhecidos como elementos essenciais ao desenvolvimento infantil.

No ambito latino-americano, cujas semelhangas com o Brasil decorrem de
origens colonizadoras proximas, diversas Constituicdes preveem expressamente a
protecao da familia contra o abandono corporal, intelectual ou moral, a exemplo do
Uruguai (artigos 40 e 41), da Constituicdo Cubana de 1976 (artigo 38, que ainda impde
deveres reciprocos dos filhos para com os pais), da Venezuela (artigo 75, que
assegura o direito a convivéncia familiar) e do Chile (artigo 1°). Tal panorama
comparado confirma que a protecéo da integridade moral e afetiva da infancia nao é
preocupacao exclusiva do ordenamento brasileiro, mas tendéncia consolidada no

constitucionalismo contemporaneo.
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3. A RESPONSABILIDADE CIVIL E O DANO MORAL
3.1. Aspectos gerais da Responsabilidade Civil

A palavra responsabilidade advém da raiz latina spondeo, "pela qual se
vinculava o devedor, solenemente, nos contratos verbais do direito romano"
(Gongalves, 2012, p. 19), remetendo a ideia de restituir algo danificado,
restabelecendo a harmonia rompida pela agado ou omissdo de um individuo. A conduta
pode violar o campo juridico, de configuracdo mais evidente, ou o campo moral, de
apuragao mais sutil, pois "so se cogita da responsabilidade juridica quando ha prejuizo
[...] o autor da lesdo sera obrigado a recompor o direito atingido, reparando em espécie
ou em pecunia o mal causado” (Gongalves, 2012, p. 21).

O instituto integra o direito obrigacional: praticado o ato ilicito, por agao ou
omissao, nasce a obrigagao pessoal de reparar o dano, resolvida em perdas e danos
(art. 927 do Cadigo Civil).

3.2. A vinganga primitiva, permitida e a composi¢cao como fases evolutivas da
Responsabilidade Civil

Nos primérdios da sociedade, quando ainda inexistia um sistema juridico
estruturado, o dano era imediatamente seguido de reagao do ofendido, prescindindo-
se da apuragao de culpa — fase que a doutrina denomina de vinganga primitiva, em
que se buscava, por meio da autotutela, igualar as perdas sofridas (Gagliano;
Pamplona Filho, 2009, p. 10).

Com a evolucgao social, tal pratica deu lugar a vinganga permitida, disciplinada
por cédigos como a Lei de Talido, o Cédigo de Hamurabi e a Lei das Xll Tabuas, os
quais delimitavam as hipoteses e os limites da retaliacdo. Posteriormente, sobreveio
a fase da composicao, em que o Estado passou a mediar o conflito entre ofensor e
ofendido, e a responsabilidade civil, ainda de natureza objetiva, prescindia do
elemento culpa. Foi com a Lex Aquilia de damno que se consolidou a ideia de
reparagao pecuniaria proporcional ao dano causado, e somente com o Codigo
Napolebnico, em seu artigo 1382, a culpa passou a integrar, de forma expressa, 0s
elementos da responsabilidade civil, influenciando diretamente o Cdédigo Civil
brasileiro de 1916.
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3.3. Teoria da Responsabilidade Civil

Apods a breve introdugdo acerca do tema no topico anterior, torna-se viavel,
agora, a analise do conceito de Responsabilidade Civil, seus aspectos objetivos e
subjetivos, a fim de se compreender a maneira pela qual é possivel que um fato
danoso seja propicio a indenizagéo civil pecuniaria ao prejudicado, na forma de danos
morais. Tal exposi¢cao € importante para que, em capitulo especifico, se explane
acerca das possibilidades de indenizagao nos casos de abandono afetivo, ja aplicadas
pelos tribunais de justica, além do debate a respeito do quantum indenizatorio imposto
por aqueles 6rgaos aos pais omissos afetivamente.

3.3.1. Conceito

Para proteger o que é licito em nosso ordenamento juridico, € preciso evitar
aquilo que prejudica os bens juridicos tutelados e a ordem social. Para conseguir
alcangar este objetivo, foram criados deveres juridicos a todos. Tais deveres se
dividem em trés frentes, quais sejam: o dever geral de ndo prejudicar ninguém
(neminem laedere); os deveres que atingem a todas as pessoas, pois sao relativos
aos direitos absolutos, como o respeito a vida e a integridade fisica e, por fim, os
deveres que atingem sujeitos determinados, pois tangenciam direitos relativos, como
os direitos contratuais.

Estes deveres sao classificados como primarios que, em caso de violagao,
ensejam um dever juridico secundario, chamado de responsabilidade civil, como ja
delimitado em tépico anterior.

A responsabilidade civil se apresenta em diversos aspectos, classificando-se
quanto ao seu fato gerador (contratual ou extracontratual); quanto ao seu fundamento
(objetiva ou subjetiva) e com relagéo ao agente (direta ou indireta).

Maria Helena Diniz sintetiza o instituto nos seguintes termos:

A responsabilidade civil € a aplicacdo de medidas que obriguem alguém a
reparar dano moral ou patrimonial causado a terceiros em razédo de ato do
préprio imputado, de pessoa por quem ele responde, ou de fato de coisa ou
animal sob sua guarda (responsabilidade subjetiva), ou, ainda, de simples
imposicao legal (responsabilidade objetiva). (Diniz, 2003, p. 34).

Tal conceituagao € corroborada pela doutrina majoritaria, que também destaca
a natureza pessoal da obrigacao de reparar, resolvida em perdas e danos (Gongalves,
2012, p. 23), bem como a distingdo entre o dever juridico originario, cujo

descumprimento é indiferente a responsabilidade enquanto n&do gerar dano, e a
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responsabilidade propriamente dita, que dele decorre (Dias, 1994, p. 2). Depreende-
se, assim, que a responsabilidade civil pauta-se em trés elementos essenciais: o dano,
o ato ilicito e o nexo de causalidade entre ambos, elementos que serédo retomados no
topico seguinte, ao se tratar dos pressupostos da responsabilidade civil subjetiva.
3.3.2. Pressupostos da Responsabilidade Civil Subjetiva

A responsabilidade civil objetiva prescinde do elemento culpa, bastando a agao
ou omissao, o dano e 0 nexo causal — espécie comum nas relagdes de consumo. No
caso das relagbes paterno-filiais, porém, trata-se de responsabilidade subjetiva, que
depende da culpa ou do dolo do agente omisso em relagdo aos deveres para com a
prole, exigindo-se, para sua configuragdo: (i) a conduta do agente, comissiva ou
omissiva, sendo que, nesta ultima hip6tese, somente gera responsabilidade quando
havia o dever juridico de agir; (ii) a culpa, em sentido amplo, abrangendo tanto o dolo
— quando o agente prevé o dano e, ainda assim, prossegue deliberadamente
(Rodrigues, 2003, p. 16) — quanto a culpa em sentido estrito, identificada pela
imprudéncia ou negligéncia (artigo 186 do Coddigo Civil), aferida pelo padréao do
homem médio (Rodrigues, 2003, p. 147); e (iii)) o dano, sem o qual seria impensavel

falar em indenizacgao, sob pena de enriquecimento sem causa:

Conceitua-se, entdo, o dano como sendo a subtracdo ou diminuicdo de um
bem juridico, qualquer que seja a sua natureza, quer se trate de um bem
patrimonial, quer se trate de um bem integrante da prépria personalidade da
vitima, como a sua honra, a imagem, a liberdade etc. Em suma, dano ¢é leséo
de um bem juridico, tanto patrimonial quanto moral. (Cavalieri Filho apud
Xavier, 2009, p. 33).

Por fim, exige-se o nexo causal, elemento de referéncia entre a conduta e o
resultado, cuja ruptura extingue a obrigacdo de indenizar. Combinados, tais
pressupostos — conduta, dolo ou culpa, dano e nexo causal — caracterizam a
responsabilidade civil subjetiva, servindo de parametro para a delimitagéo, no capitulo

seguinte, das hipdteses de abandono afetivo passiveis de indenizagéao.

4. O ABANDONO AFETIVO PARENTAL E AS HIPOTESES DE
RESPONSABILIZAGAO CIVIL

Ap06s a delimitacido nos capitulos anteriores da estrutura familiar em nosso pais
e a possibilidade de ressarcimento através da teoria da responsabilidade civil, passe-

se para a explanacgao do assunto principal deste trabalho: o abandono afetivo parental.
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As dissertacbes presentes nas paginas anteriores contribuem para que, ao final deste
capitulo, se verifique a possibilidade de indenizagao ao filho afetivamente carente por

seu(sua) genitor(a) omisso(a) em sua conduta.

4.1. Conceito e caracterizagdao do abandono afetivo parental

Abandonar, segundo a definigdo do dicionario Michaelis®, refere-se ao ato de
desamparar, afastar-se. Dessa forma, a analise da expressao-chave deste trabalho
(abandono afetivo parental) leva-nos a dedug¢ao de que a omissao realizada pelos pais
perante seus filhos se da na forma de desamparo em momentos de extrema
importancia no aspecto afetivo-social.

No ordenamento juridico brasileiro, ha a previsao de certos abandonos, como
o intelectual e o material, identificaveis em diversas situagdes de nossa sociedade e
passiveis de reparacdo. O abandono afetivo, por sua vez, além de seu carater de
grande subjetividade, ndo era, até a edigao da Lei n°® 15.240/2025, ordenado de forma
explicita em nossa legislacao nacional. Era possivel, porém, identificar através de
principios constitucionais e analogias da lei que a omissao no ambito afetivo enseja
prejuizo em diversos dos bens juridicos tutelados pelo Estado, além de causar, em
escala social, grandes transtornos, frutos do abalo psicoldgico e a falta de apoio dos
pais a sua prole.

No atual panorama brasileiro, as relagdes familiares sdo pautadas no principio
da afetividade. Nunca antes os lagos abstratos tiveram tanta importancia no Direito. A
consanguinidade n&o € mais o fator decisivo. Nesse contexto, o abandono afetivo
surge como uma ma condugao dos deveres paternos e como o rompimento dos lagos
afetivos ja criados ou que estavam por vir.

Deve-se aqui destacar que auxiliar afetivamente ndo impde a ideia de amar.
Esse € o grande desafio na conceituagao deste tipo de abandono. Muitos acreditam
ser impossivel separar a questdo amorosa da afetividade. E inegavel que ambas
ocorrem na parte psiquica de nossas vidas. Porém, cuidar de sua prole com atengao
representa a capacidade dos pais em cumprir com o seu dever de educador. Nunca
se cobrou o amor. Cobra-se a atengao, o apoio em situagdes dificeis, o discernimento

necessario que s pessoas experientes, como nossos pais, podem nos proporcionar.

°> Cf. ABANDONAR, [2026].
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Tem-se, aqui, a questao do poder familiar e seu exercicio responsavel. Os pais
devem cumprir com os deveres juridicos e sociais a eles impostos durante as

principais fases de formacao de sua prole. Assim:

A extensao dessa autoridade dos pais equivale, portanto, a considerar que a
autoridade continua enquanto continua o processo de formagéao dos filhos. A
partir do momento em que os filhos ja sdo dotados de experiéncia suficiente
para se manterem sozinhos em suas proéprias vidas, cessa concretamente a
missao original e natural dos pais com respeito a sua formagéo e, também,
com respeito a tutela dos seus bens. Mas o resultado desse encerramento,
em vez de significar uma libertagcdo de um poder opressivo, pode significar,
como coroagdo de toda a histéria familiar, a fundagdo de uma identidade
entre pais formadores e filhos ja formados, equalizados agora ndo s6 em seus
direitos naturais, mas no que lhes cabe como direitos civis: ao final do
processo de autoridade paterna, de formagéo familiar, de dependéncia dos
filhos em relagéo aos pais, 0 que temos € uma outra associagao, cujos lagos
mais fortes que os lagos determinados pela vida civil a todos os cidadaos sao
justamente os lagos do afeto, quando tais lagos tenham tido a devida
oportunidade de se formarem, ao longo de todo esse percurso. (Hironaka,
2002, p. 94).

Além da questado da responsabilidade dos pais, deve-se aqui expor o viés
psicoldgico de tal tema. E fato que o filho abandonado afetivamente é capaz de
desenvolver sentimentos e transtornos psicolégicos que, ao longo do tempo, evoluem
para quadros graves. N3o ha de se generalizar. E de conhecimento comum que o ser
humano, devido a sua grande diversidade, € capaz de reagir de maneira diferente a
diversas situagdes. O que se pretende aqui destacar é que, nos diversos graus de
abalo sofrido pela prole, ocorre a perda de uma identidade, de um valor que,
consequentemente, influenciara a relacao deste individuo com o préximo.

O abandono afetivo, portanto, caracteriza-se pela auséncia dos pais em
momentos de formacdo importantes de sua prole, fazendo com que esta se sinta
desamparada, fragil frente a sociedade contemporanea, sociedade esta cada vez
mais diluida e indiferente em relagdo aos seus semelhantes. Essa omissdo na
formagdo dos filhos pode, analisando-se casos concretos e verificando-se os
pressupostos ja apontados em item especifico, ensejar a reparagao do dano, na forma
de danos morais, visto que tal atitude atinge a psique do individuo e ndo seu aspecto

fisico, tema a ser delimitado nos préoximos topicos.
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4.2. O posicionamento dos tribunais e as hipéteses cabiveis de ensejo por dano
moral

O ensejo de responsabilidade civil, mediante reparag¢ao por danos morais, nas
hipéteses de abandono afetivo, sempre se configurou como tema controvertido. Os
defensores de tal indenizacdo sustentam que, além do carater ressarcitorio, ela
desempenha fungbes punitiva e dissuasoria, ao passo que seus opositores
questionam se seria possivel, apos anos de omissao, reparar pecuniariamente algo
tdo subjetivo, e se a condenagéo nao atrapalharia ainda mais a relagao paterno-filial.
Nesse topico, elencam-se julgados que demonstram a evolugéo da matéria em nossos
tribunais.

Um dos primeiros casos de abandono afetivo parental submetidos ao Judiciario
brasileiro ocorreu em Minas Gerais: o pai foi condenado ao pagamento de duzentos
salarios minimos por abandono afetivo e moral. Em sede de recurso especial, contudo,
o Superior Tribunal de Justi¢a reformou a decisao, por entender que a perda do poder
familiar — sangao ja prevista no artigo 24 do Estatuto da Crianca e do Adolescente e
no artigo 1.638, inciso Il, do Codigo Civil — ja cumpriria as fungbes punitiva e
dissuasodria buscadas pela indenizacéo, e que "como escapa ao arbitrio do Judiciario
obrigar alguém a amar, ou a manter um relacionamento afetivo, nenhuma finalidade
positiva seria alcangada com a indenizacado pleiteada" (STJ, REsp 757.411/MG,
2005/0085464-3, Rel. Min. Fernando Gongalves, 42 Turma, j. 29/11/2005).

O Tribunal de Justica de Sao Paulo enfrentou situagcao semelhante em 2008:
ap6s reconhecer, em primeira instdncia, a insuficiéncia probatéria do abandono
alegado, a Corte reformou a sentenca em grau de recurso para reconhecer a

indenizagao, valendo-se da seguinte ementa:

RESPONSABILIDADE CIVIL - DANO MORAL - Autor abandonado pelo pai
desde a gravidez da sua genitora e reconhecido como filho somente apos
propositura de acgao judicial. Discriminagdo em face dos irmaos. Abandono
moral e material caracterizados. Abalo psiquico. Indenizagdo devida.
Sentenga reformada. Recurso provido para este fim (TJSP - 8% Cam. de
Direito Privado; Ap com Reviséo n° 511.903-4/7-00-Marilia-SP; Rel. Des.
Caetano Lagrasta; j. 12/3/2008; v.u.).

O acordao destacou que o genitor teve oportunidades reiteradas de
aproximacao, tendo se omitido de forma consciente e reiteradamente recusado a se
submeter ao exame de DNA, concluindo o Tribunal que "se o pai ndo alimenta, nao

da amor, é previsivel a deformacao da prole", e que, embora ninguém seja obrigado
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a amar o outro, o abandono material e moral consciente e deliberado enseja o dever
de reparar o abalo psiquico dele decorrente.

O caso que aqui merece maior destaque, porém, refere-se a situacao
especifica de abandono afetivo parental julgada pelo STJ em 2012, marco para a
revolugcdo socioafetiva no ordenamento juridico brasileiro. Nesse julgamento, a
ministra Nancy Andrighi dissertou acerca do dever de cuidar atribuido aos genitores,

destacando que nao se trata de amor, mas de amparo:

Muitos, calcados em axiomas que se focam na existéncia de singularidades
na relagao familiar — sentimentos e emog¢des — negam a possibilidade de se
indenizar ou compensar os danos decorrentes do descumprimento das
obrigagdes parentais a que estao sujeitos os genitores. Contudo, ndo existem
restricdes legais a aplicacao das regras relativas a responsabilidade civil e o
consequente dever de indenizar/compensar, no Direito de Familia. Ao revés,
os textos legais que regulam a matéria (art. 5°, V e X da CF e arts. 186 e 927
do CC-02) tratam do tema de maneira ampla e irrestrita, de onde é possivel
se inferir que regulam, inclusive, as relagdes nascidas dentro de um nucleo
familiar, em suas diversas formas.

[...]

Sob esse aspecto, indiscutivel o vinculo ndo apenas afetivo, mas também
legal que une pais e filhos, sendo mondétono o entendimento doutrinario de
que, entre os deveres inerentes ao poder familiar, destacam-se o dever de
convivio, de cuidado, de criagdo e educacado dos filhos, vetores que, por
6bvio, envolvem a necessaria transmissao de atengdo e o0 acompanhamento
do desenvolvimento socio-psicoldgico da crianga.

[...]

Vé-se hoje nas normas constitucionais a maxima amplitude possivel e, em
paralelo, a cristalizacdo do entendimento, no dmbito cientifico, do que ja era
empiricamente percebido: o cuidado é fundamental para a formagdo do
menor e do adolescente; ganha o debate contornos mais técnicos, pois nao
se discute mais a mensuragao do intangivel — o amor — mas, sim, a verificagéo
do cumprimento, descumprimento, ou parcial cumprimento, de uma
obrigagéo legal: cuidar.

[...]

Aqui ndo se fala ou se discute o amar e, sim, a imposic¢ao bioldgica e legal de
cuidar, que é dever juridico, corolario da liberdade das pessoas de gerarem
ou adotarem filhos.

[...]

Em suma, amar é faculdade, cuidar é dever (STJ, REsp 1.159.242/SP,
Terceira Turma, Rel. Min. Nancy Andrighi, j. 24/04/2012).

Depreende-se, assim, que o entendimento acerca do abandono afetivo parental
em nosso ordenamento juridico ndo € pacifico. Porém, ao se analisar os casos
concretos, percebe-se que muitos deles pecam na questao da comprovacgao do efetivo
abandono moral e afetivo e ndo necessariamente na discussdao do quantum
indenizatorio.

Em abril de 2014, porém, o STJ rejeitou embargos de divergéncia (EREsp

1.159.242/SP) e ndo uniformizou o entendimento acerca do abandono afetivo. Ao

Sentenca do Zero - - Todos os direitos reservados. ISSN 2965-7695 - Pagina 18



||/, REVISTA JURIDICA

Direito, Justica, Fraternidade & Sociedade Volume 1| Edicdo Especial n. 5 - Outubro 2026

analisar as decisdes supostamente conflitantes, a maioria dos ministros entendeu que
elas nao podem ser comparadas.

A divergéncia refere-se as decisdes anteriormente proferidas pelo STJ. Como
em 2005 a 42 turma do STJ, que também julga matérias de Direito de Familia, havia
negado o cabimento desse tipo de indenizagéo, o pai condenado a ressarcir sua filha
apresentou embargos de divergéncia.

Assim, depreende-se que a ocorréncia de indenizacéo, além da identificagao
dos pressupostos para a configuragéo da responsabilidade civil, necessita também da

analise fatica dos argumentos ali prestados, conforme entendimento acima exposto.

4.3. Reflexoes acerca do quantum indenizatério

Uma das questbes mais polémicas acerca do abandono afetivo refere-se ao
quantum indenizatério, ou seja, o valor pecuniario da prestacéo a ser paga pelo genitor
ao filho moralmente abandonado. No acérdao apontado no tépico anterior, a ministra

Nancy Andrighi discorre acerca do calculo do ressarcimento naquele caso:

Na hipétese, ndo obstante o grau das agressdes ao dever de cuidado,
perpetradas pelo recorrente em detrimento de sua filha, tem-se como
demasiadamente elevado o valor fixado pelo Tribunal de origem - R$
415.000,00 (quatrocentos e quinze mil reais) -, razdo pela qual o reduzo para
R$ 200.000,00 (duzentos mil reais), na data do julgamento realizado pelo
Tribunal de origem (26/11/2008 - e-STJ, fl. 429), corrigido desde entéo.

O alto valor apresentado no caso examinado pode ser justificado pela grande
importancia atribuida ao bem juridico tutelado nos casos de abandono afetivo. Ndo se
trata de bem material, passivel de restituigdo in natura, mas de algo subjetivo que,

uma vez abalado, compromete diversos ambitos da vida do prejudicado:

Nao ha duvida de que a moral e os seus valores estejam acima dos bens
materiais apreciaveis em dinheiro ou equivalentes [...]. Ndo se paga a dor
sofrida por ela ser insuscetivel de afericdo econdmica, pois a prestagcao
pecuniaria teria uma fungdo meramente satisfatoria, procurando, téo
somente, suavizar certos males [...], compensando até certo ponto o dano
que foi injustamente causado. (Alvarenga, 2009, p. 78-81).

Tem-se, no sistema juridico brasileiro, o sistema do livre arbitramento do
quantum indenizatorio, sendo feito por critérios subjetivos, atentando-se para as
condicdes do caso, para a condicao econdmica das partes e bom senso. No art. 944

do Cadigo Civil, configura-se a indenizacédo através da extensao do dano. Ora, é
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possivel perceber que em casos como o de abandono, tal analise € permeada por
diversos fatores subjetivos, os quais dependem da analise do ser humano que ali se
encontra atras da bancada da magistratura. Dai o entendimento do STJ, em 2014, de
nao uniformizar as decisdes relativas ao tema.

Aduz o referido artigo, ainda, em seu paragrafo unico, que caso comprovada
excessiva despropor¢ao entre a gravidade da culpa e o dano, podera o juiz reduzir a
indenizagao, como o fez a ministra Nancy Andrighi no caso apontado.

O entendimento acerca do valor da indenizagao, assim como o da ocorréncia
ou ndo de ressarcimento nos casos de abandono, também n&o é pacifico. Alguns
defendem a seguranga juridica, através de valores pré-fixados em tabelas. Outros,
porém, acreditam ser impossivel tabelar algo que depende da analise de itens unicos,
capazes de individualizar os casos de abandono. Esse ultimo entendimento € o
adotado em nosso ordenamento. Acredita-se que assim, apesar das possiveis
distorcbes dessa liberdade de arbitramento, o quantum indenizatério seja mais justo
e humano. Importante é ser o juiz capaz de perceber na situagao o valor possivel para
que ndo haja, de maneira alguma, enriquecimento sem causa por parte do

prejudicado.

5. A LEI N° 15.240/2025 E A CONSAGRAGAO LEGISLATIVA DO ABANDONO
AFETIVO COMO ILIiCITO CIVIL
5.1. Da lacuna legislativa a tipificagao: o contexto de promulgacao da lei

Os apontamentos tracados no capitulo anterior evidenciam que, por longo
periodo, a controvérsia acerca da indenizabilidade do abandono afetivo permaneceu
adstrita a seara doutrinaria e jurisprudencial, sem que o legislador ordinario se
dispusesse a enfrentar, de maneira expressa, a questao. A auséncia de previsao legal
especifica obrigava os tribunais a fundamentar suas decisées em clausulas gerais do
Cadigo Civil, notadamente os artigos 186 e 927, e em principios constitucionais, tarefa
hermenéutica que, por sua amplitude, favorecia a persisténcia de entendimentos
divergentes, tal como demonstrado no julgado da ministra Nancy Andrighi
anteriormente examinado.

Tal panorama sofreu alteracdo substancial com a promulgagdo da Lei n°
15.240, de 28 de outubro de 2025, a qual alterou a Lei n° 8.069, de 13 de julho de
1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), para caracterizar expressamente o

abandono afetivo como ilicito civil.
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Curiosamente, a nova legislagao nao decorre de impulso legislativo repentino.
Sua origem remonta ao Projeto de Lei do Senado n° 700, de 2007, aprovado pela
Comisséao de Direitos Humanos e Legislagao Participativa do Senado Federal ainda
em 2015, e que permaneceu em tramitacdo por quase duas décadas até sua
conversdo em lei. Tal trajetéria demonstra, a um sé tempo, a antiguidade da
preocupacao legislativa com o tema e a cautela com que o Poder Legislativo se
debrucou sobre matéria de inegavel sensibilidade, na qual se entrelagam direito e
afeto.

Cumpre destacar, ainda, que a alteracéao legislativa ndo se deu no Caodigo Civil,
diploma no qual se encontra sediada a disciplina geral da responsabilidade civil, mas
sim no Estatuto da Crianga e do Adolescente. Tal opcédo do legislador reforgca a
compreensao, ja esbogada nos capitulos anteriores deste trabalho, de que o
abandono afetivo representa, antes de tudo, a violagdo de um direito fundamental da
crianca e do adolescente — o direito a convivéncia familiar e a assisténcia afetiva —,

e nao apenas fonte autbnoma de responsabilidade civil entre particulares.

5.2. As alteragoes promovidas no Estatuto da Crianca e do Adolescente

A Lei n® 15.240/2025 promoveu modificagdes pontuais, mas de largo alcance
interpretativo, em diversos dispositivos do Estatuto da Crianca e do Adolescente. O
artigo 4°, caput, que ja atribuia a familia, a comunidade, a sociedade em geral e ao
poder publico o dever de assegurar, com absoluta prioridade, a efetivagao dos direitos
da crianga e do adolescente, recebeu dois novos paragrafos, os quais passaram a
estabelecer que compete aos pais, ou a quem os substitua, prestar aos filhos
assisténcia afetiva, por meio de convivio ou de visitagdo periodica.

O §3° do mesmo artigo, por sua vez, cuidou de definir o conteudo dessa

assisténcia:

§ 3° Para efeitos desta Lei, considera-se assisténcia afetiva:

| — orientagdo quanto as principais escolhas e oportunidades profissionais,
educacionais e culturais;

Il — solidariedade e apoio nos momentos de intenso sofrimento ou de
dificuldade;

IIl — presenca fisica espontaneamente solicitada pela crianga ou adolescente
quando possivel de ser atendida.

Ao artigo 5°, o legislador acrescentou paragrafo unico, segundo o qual se

considera conduta ilicita, sujeita a reparacao de danos, a agdo ou omissao que viole
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direitos fundamentais da crianga e do adolescente, incluidos os casos de abandono
afetivo.

E exatamente nesse dispositivo que reside o nicleo da inovagéo legislativa:
pela primeira vez, o ordenamento juridico brasileiro tipifica, em texto de lei, a ilicitude
do abandono afetivo, afastando a necessidade de que o intérprete recorra a analogia
ou aos principios gerais do direito civil para fundamentar a pretensao indenizatdria.

A técnica legislativa, contudo, ndo se limitou a esses dois dispositivos. O artigo
22 do Estatuto passou a incluir a assisténcia afetiva entre os deveres de sustento,
guarda e educacéo ja atribuidos aos pais, aproximando-se, assim, da simetria que se
buscava, no capitulo anterior deste trabalho, entre os cuidados materiais e morais
devidos a prole. O artigo 56, por seu turno, recebeu o inciso IV, o qual determina a
comunicagao ao Conselho Tutelar nos casos de negligéncia, abuso ou abandono, nos
termos dos artigos 4° e 5° ja comentados. Por fim, os artigos 58, 129 e 130 sofreram
ajustes de redacdo, sendo digno de nota que o artigo 130 passou a abranger,
expressamente, a possibilidade de medida cautelar de afastamento do agressor
também nas hipoteses de negligéncia em geral, e ndo apenas de maus tratos, abuso

sexual ou opressdo, como antes disposto.

5.3. Consolidagao da jurisprudéncia ou judicializagcao do afeto? Repercussodes
doutrinarias

A recepcéao da Lei n°® 15.240/2025 pela comunidade juridica, tal como ocorrera
outrora com as decisbes pretorianas sobre o tema, esta longe de ser unanime.
Segundo Ricardo Calderén, diretor nacional do Instituto Brasileiro de Direito de
Familia (IBDFAM), a nova legislagédo representa avango necessario e oportuno, por
conferir leitura objetiva da afetividade a partir de parametros concretos e verificaveis,
baseados em condutas observaveis, consolidando em texto legislativo o entendimento
que o Superior Tribunal de Justica ja vinha construindo, desde 2012, no julgado
examinado no capitulo anterior (IBDFAM, 2025). Para essa corrente doutrinaria, a lei
representaria, portanto, ndo uma ruptura, mas um estagio de maturidade do Direito de
Familia.

Em sentido diverso, lan Proéncio Justo e Gustavo Neves Martins apontam
objecdes de ordem conceitual e pratica a nova disciplina. Argumentam os autores que
o afeto, por sua prépria natureza, € grandeza nao patrimonial e de dificil quantificagao,

de modo que a definigao legal de assisténcia afetiva — pautada em expressées como
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solidariedade e presenga fisica quando possivel — padeceria de imprecisdo
normativa, dificultando a identificagdo segura das condutas que configurariam, de fato,
abandono indenizavel (Justo; Martins, 2026). Questionam, ainda, a efetividade da
préopria reparagao pecuniaria: permitir que o genitor omisso simplesmente pague pela
auséncia de cuidado poderia, no limite, mercantilizar as relagcdes familiares, sem que
se restaure, com isso, o dano existencial sofrido pelo filho.

Tal dissenso, é preciso reconhecer, ndo € propriamente novo: reproduz, em
roupagem legislativa, o mesmo embate doutrinario e jurisprudencial ja identificado no
capitulo anterior deste trabalho, quando se analisou a divergéncia entre o Recurso
Especial 757.411/MG e o precedente da ministra Nancy Andrighi. A diferencga
essencial reside no fato de que a controvérsia doutrinaria, doravante, ndo mais versara
sobre a existéncia do dever juridico de indenizar, questdo que a lei resolveu de
maneira expressa, mas sobre a extensao e os critérios de aplicagcdo desse dever nos
casos concretos — debate que certamente ocupara os tribunais brasileiros nos
proximos anos.

Depreende-se, assim, que a Lei n® 15.240/2025 n&o encerra, mas desloca o
debate. Se, por um lado, confere segurancga juridica ao afastar a discusséo sobre a
prépria existéncia do ilicito, tal como reivindicava a doutrina majoritaria ja em 2014,
por outro, inaugura novo capitulo de incertezas interpretativas, notadamente quanto a
extensdo das expressdes legais utilizadas e aos critérios de fixagcdo do quantum
indenizatério, tema que, como se viu no capitulo anterior, ja era objeto de acirrada

controvérsia mesmo antes da tipificagédo legal do instituto.

6. CONSIDERAGOES FINAIS

E possivel perceber, através dos pontos aqui delimitados, que o abandono
afetivo faz parte da realidade sécio-juridica do Estado brasileiro. Cada vez mais a
sociedade se depara com estas questdes que, anos atras, eram tratadas como fatos
naturais da vida humana, mas que, agora, tomaram grande importéncia a sociedade
e ao Direito de Familia.

Nesse contexto, adquire especial relevancia a edigdo da Lei n° 15.240, de 28
de outubro de 2025, que, ao alterar o Estatuto da Crianca e do Adolescente, encerrou
boa parte da incerteza normativa aqui analisada, ao positivar, de maneira expressa, o
dever de assisténcia afetiva e ailicitude de seu descumprimento, conforme examinado

no Capitulo 5 deste trabalho. O panorama que, em 2014, dependia inteiramente da
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construgcao pretoriana e doutrinaria conta hoje, portanto, com salvaguarda legislativa
prépria, ainda que subsistam, como também se apontou, relevantes questbes
interpretativas a serem enfrentadas pela doutrina e pelos tribunais.

Os problemas de ordem emocional sdo, nos dias atuais, os que mais
contribuem para o descaso social e para as manchetes de jornais sensacionalistas. E
indubitavel que uma formacgéao atenciosa, por vezes amorosa, de uma crianga enseja,
futuramente, bons cidadaos, capazes de perpetuar os atos por eles aprendidos
através dos pais. Afinal, o que séo os filhos sendo um espelho de seus genitores?

N&o é especificamente a lei ou as decisdes judiciais que fardo com que os pais
assumam consciéncia do seu dever para com a prole. Porém, tenta-se através de tais
meios instigar que, futuramente, possam os genitores perceber que mais do que o
auxilio material € necessario o apoio afetivo aos filhos.

Sem duvida, a matéria deve ainda ser muito discutida e estudada, visto que a
uniformizacgao de tais casos torna-se impossivel devido ao carater subjetivo do tema.
E necessario, porém, encarar o abandono afetivo parental como algo artificial em
nossa sociedade, e ndo inerente ao ser humano. Defendem-se constitucionalmente
os direitos dos filhos de possuirem apoio material, moral e afetivo. Por que, porém,
ainda existem casos de abandono que, por muitas vezes, sao encarados como
naturais, impossiveis de apresentar uma solucéo? A verdade é que se deve primar
pela boa assisténcia e criagado de nossas criangas. Sao elas que, daqui a alguns anos,
estardo em nossos respectivos lugares, substituindo-nos e dissipando aquilo que a

elas foi ensinado por nos.
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ANALISE DOS IMPACTOS DA IMPLEMENTACAO DA DELEGACIA VIRTUAL NO
INDICADOR DO CRIME DE FURTO DA GESTAO DE DESEMPENHO
OPERACIONAL DO 16° BATALHAO DE POLICIA MILITAR DE MINAS GERAIS
ANALYSIS OF THE IMPACTS OF THE IMPLEMENTATION OF THE VIRTUAL
POLICE STATION OF THE INDICATOR OF THEFT CRIME OF THE
OPERATIONAL PERFORMANCE MANAGEMENT OF THE 16TH MILITARY
POLICE BATTALION OF MINAS GERAIS

lago Cunha Araujo’

Resumo: A presente pesquisa objetivou analisar os impactos da implantacdo da
Delegacia Virtual no indicador de furtos da Gestdo de Desempenho Operacional no
ambito do 16° BPM. Identificou-se que a Delegacia Virtual, apesar de trazer beneficios
na descentralizagdo do registro de ocorréncias, também suscitou desafios, como
registros imprecisos e duplicados. Nesse cenario, ressalta-se a necessidade premente
de aprimoramento na orientacdo e na correcdo de dados. Em conclusdo, a
implementacdo da Delegacia Virtual foi vantajosa, mas demanda melhorias para
otimizar a qualidade dos registros, contribuindo para uma seguranga publica eficiente.
A metodologia abrange aspectos qualitativos e quantitativos, do tipo descritiva,
bibliografica e documental alinhando documentos normativos e doutrinas que
abordam o assunto, bem como entrevista elaborada pelos autores.

Palavras-chave: Delegacia Virtual; registros de ocorréncias; indicador de furtos;
impactos; aprimoramento.

Abstract: The present research aimed to analyze the impacts of the implementation
of the Virtual Police Station on the theft indicator within the Operational Performance
Management of the 16th Military Police Battalion (16th BPM). It was identified that the
Virtual Police Station, despite bringing benefits in the decentralization of incident
reporting, also posed challenges such as inaccurate and duplicate records. In this
scenario, there is an urgent need for improvement in guidance and data correction. In
conclusion, the implementation of the Virtual Police Station was advantageous but
requires enhancements to optimize the quality of records, contributing to efficient
public security. The methodology encompasses qualitative and quantitative aspects,
descriptive in nature, and includes bibliographic and documentary research aligning
normative documents and doctrines related to the subject, as well as interviews
conducted by the authors.

Keywords: Virtual Police Station; incident records; theft indicator; impacts;
enhancement.

' Tenente da Policia Militar de Minas Gerais. Bacharel em Direito pela Faculdade de Direito de
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1 INTRODUGAO

Numa incessante busca pela melhoria da qualidade na prestagao dos servigos
publicos, é notério o constante movimento de adequagédo e aprimoramento das
politicas e medidas implementadas pelo Estado. Nesse contexto, no Estado de Minas
Gerais, foi adotado o sistema de Gestdo por Resultados, visando a formulagdo de
estratégias capazes de atender de maneira efetiva as demandas dos cidadaos
mineiros.

Paralelamente, no ano de 2015, a Policia Militar de Minas Gerais (PMMG)
implementou a Diretriz de Gestdo do Desempenho Operacional (GDO), uma
metodologia cientifica voltada para a analise do fendbmeno criminal. Essa diretriz visa
identificar respostas e acdes para conter e reduzir a problematica do aumento da
criminalidade e do grau de inseguranga da populagéo, por meio de indicadores.

Em consonancia com o compromisso de agilizar a prestagdo do servico de
seguranga publica em nivel estadual, destaca-se a criagdo da Delegacia Virtual em
Minas Gerais, no ano de 2014. Essa iniciativa possibilitou a descentralizacdo do
registro de boletins de ocorréncia policial, aliviando a carga de trabalho das
instituicbes policiais e permitindo que os cidadados efetuassem o registro de
ocorréncias por meios virtuais, liberando, assim, as forgas policiais para outras
atividades prioritarias da seguranga publica.

Todavia, é imperativo ressaltar que, embora a Delegacia Virtual tenha
proporcionado vantagens tanto ao Estado quanto a sociedade, subsistem desafios
que impactam negativamente na prestagdo do servico. E essencial destacar que tal
ferramenta de registro impossibilita, principalmente a PMMG, o acompanhamento
imediato e em tempo real do registro do boletim de ocorréncia.

Nesse diapaséo, frisa-se que tal limitacdo compromete o contato direto com a
vitima, etapa fundamental para a coleta de informacdes, a identificagdo de autores, o
entendimento do modus operandi e outros aspectos relevantes para a investigagao
criminal. A consequéncia direta disso € um impacto negativo, aumentando a sensagéo
de impunidade e, consequentemente, estimulando agdes criminosas, uma vez que a
prisdo do autor nao é facilitada.

Além disso, tais registros incidem diretamente sobre o indicador de furtos na
GDO nas diversas Unidades de Execugao Operacional (UEOp) da Instituicdo
Castrense Mineira. Diante dessa realidade, considerando a vasta area de

responsabilidade territorial do Décimo Sexto Batalhdo de Policia Militar (16° BPM),
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faz-se mister uma analise aprofundada desses impactos, com o objetivo de
estabelecer medidas e metas baseadas em indicadores que se aproximem 0 maximo
possivel da realidade.

Assim, o presente estudo visa coletar dados e informagdes essenciais para
subsidiar a analise dos impactos decorrentes da implementagéo da Delegacia Virtual
no indicador do crime de furto, no ambito da GDO do 16° BPM Minas Gerais. Nessa
toada, esta pesquisa buscara responder a seguinte indagagao: quais sao os impactos
da implementacgao da Delegacia Virtual, especificamente no que se refere ao indicador
do crime de furto, no ambito da Gestdo de Desempenho Operacional do 16° Batalhao
de Policia Militar de Minas Gerais?

Para atingir esse objetivo, a metodologia adotada neste estudo abracara o
método de pesquisa hipotético-dedutivo. Quanto a abordagem, sera qualitativa e
quantitativa. No que concerne aos procedimentos, tera carater bibliografico e
documental. Além disso, a pesquisa se valera das técnicas de analise documental e
entrevista, com a finalidade de aprofundar a compreensao sobre as estatisticas do 16°
BPM e a realidade dos registros de ocorréncias.

Neste passo, a analise documental abarcara documentos elaborados pela
PMMG, bem como dados extraidos do armazém de dados do CINDS, da P3 do 16°
BPM, do Sistema REDS e do Sistema de Gestao Operacional — SIGOp.

2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo, cumpre-se apresentar teorias e apontamentos doutrinarios que
se revelam de suma importancia para a completa compreensao do objeto de pesquisa
que ora submetemos a escrutinio. Com tal desiderato, inaugura-se o arcabouco
argumentativo por meio de concisos comentarios acerca do delito de furto;
subsequente a isso, delineia-se uma analise sobre a concepg¢ao da gestao pautada
em resultados; em sequéncia, promove-se uma explanagao detalhada acerca do
procedimento de registro de boletins de ocorréncia no ambito do estado de Minas
Gerais, concentrando-se, de modo mais enfatico, no advento da inovadora Delegacia
Virtual (DV); por derradeiro, desvela-se, de forma resumida, acerca do 16° Batalhdo
de Policia Militar (16° BPM), a unidade cuja esfera de atuagao constitui o cerne de

nosso estudo.
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2.1 Do crime de furto: aspectos gerais

Considerando que o tipo penal objeto de analise desta pesquisa é o crime de
furto, e que também constitui natureza do indicador de furto (IF), torna-se premente a
breve explanagao acerca do tipo, a seguir.
2.1.1 Diploma legal: conceito, tipologia e apontamentos

O crime de furto consiste em uma das modalidades criminosas mais antigas.
Registra-se que desde o Império Romano, observava-se puni¢des para tal delito,

consoante leciona Bitencourt (2018, p. 35), a seguir:

A Lei das Xll Tabuas ja punia o crime de furto, distinguindo-o em manifesto e
ndo manifesto. Ocorria o furtum manifestum quando o agente era
surpreendido em flagrante delito, praticando a agao ou no lugar em que essa
fora praticada. As penas aplicadas eram as proprias da época, quais sejam,
de natureza corporal para o furto manifesto e pe cu niarias1 para o furto ndo
manifesto. A propria Lei das Xll Tabuas previa que o ladrao podia ser morto
se fosse surpreendido durante furto noturno.

Nesse interim, concernente ao ordenamento juridico brasileiro, o furto esta
previsto no artigo 155 do Caodigo Penal, como sendo a conduta de “subtrair, para si ou
para outrem, coisa alheia mével: Pena - reclusao, de um a quatro anos, e multa”.

No tocante ao tipo objetivo, aduz Gongalves (2021, p. 645):

As elementares do crime de furto podem ser divididas em quatro partes:

a) a conduta tipica, consistente em um ato de subtracgao;

b) o objeto material, que deve ser coisa movel;

c) o elemento normativo coisa alheia;

d) o elemento subjetivo do tipo consistente no fim de assenhoreamento
definitivo do bem. (sic)

De acordo com Nucci (2020), a expressédo “subtrair’ significa “tirar, fazer
desaparecer ou retirar’. Salienta-se que o verbo furtar resulta em uma conduta mais
ampla do que subtrair, motivo pelo qual o referido tipo penal preferiu intitular o crime
como sendo furto, através da conduta concretizadora subtrair. O termo “coisa”
abrange tudo aquilo que existe, ja a palavra “alheia”, refere-se a coisa de outrem.

Em que pese o furto constituir-se o tipo penal que prevé a subtragcdo de uma
coisa, somente podera ser objeto deste tipo a “coisa alheia movel”, de acordo com o

que se trai das licdes de Bitencourt (2018, p. 37):
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Objeto de furto somente pode ser coisa movel. O ser humano, vivo, ndo pode
ser objeto de furto, pela singela razdo de que néo se trata de coisa. Podera
responder por inumeras outras infragdes, ndo de natureza patrimonial, tais
como sequestro, carcere privado, subtracado de incapazes, lesao corporal etc.
N&o podem ser objeto do crime de furto, por exemplo, aquelas coisas que
nao pertencem a ninguém, tais como res nullius (coisa que nunca teve dono),
res derelicta (coisa que ja pertenceu a alguém, mas foi abandonada pelo
proprietario) e res commune omnium (coisa de uso comum, que, embora de
uso de todos, como o ar, a luz ou o calor do Sol, a agua do mar e dos rios,
nao pode ser objeto de ocupacgao em sua totalidade ou in natura). (sic)

Outrossim, insta destacar que, referente a subtracéo, podera ocorrer em duas

hipoteses, conforte o trecho abaixo transcrito:

A primeira delas, mais obvia, da-se quando o agente, sem qualquer
autorizagdo, apodera-se da coisa alheia e a leva embora, causando, assim,
prejuizo econdmico a vitima, que fica despojada do bem que lhe pertence.
Ja a segunda forma de subtragao necessita de maior atenc¢édo para que nao
seja confundida com o crime de apropriacéo indébita. E que, se a propria
vitima entregar o objeto ao agente, mas ndo o autorizar a deixar o local em
sua posse, porém ele, sorrateiramente ou mediante fuga, tirar o bem dali o
crime sera o de furto. Em tal caso diz-se que a posse ou detengdo eram
vigiadas, e que o agente, ao levar o objeto, tirou-o da esfera de vigilancia do
dono, cometendo, portanto, furto. (Gongalves, 2021, p. 646)

Nesse raciocinio, tem-se como sujeito passivo, o proprietario (primeira hipotese
de subtracdo narrada no trecho acima), a exemplo, o proprietario de um
estabelecimento comercial; o possuidor e o detentor (segunda hipétese), como por
exemplo, o gerente do estabelecimento, o funcionario do caixa. Referente ao sujeito
ativo, qualquer pessoa, exceto o proprietario e o possuidor (detentor), vez que o tipo
prevé como figura elementar “coisa alheia”, ou seja, ndo se pode furtar de si mesmo
(Bitencourt, 2018).

Convém ressaltar que, até mesmo ladrdo que furtou a coisa e, em seguida foi

furtado, podera ser vitima, é o que se extrai das licdes de Lage Ros?, no trecho abaixo:

E possivel, ainda, que a vitima seja o ladrdo que furtou a coisa e logo alguém
a tenha subtraido dele. O contrario suporia que o ladrdo que furtou o anterior
ladrdo deveria ficar impune, tdo somente porque o ultimo ladrao néo furtou o
proprietario ou o legitimo detentor (Laje Ros, 2013, p. 87-88; apud Nucci,
2020, p. 989).

Noutro giro, referente a classificagdo doutrinaria do furto, destaca-se que o

elemento subjetivo do tipo é o dolo, portanto, ndo se admite modalidade culposa.

2 LAJE ROS, Cristébal. La interpretacion penal en el hurto, el robo y la extorsion (desviacion y crisis).
Cérdoba: Lerner, 2013.
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Também, € um crime “comum; material; de forma livre; comissivo (como regra);
instantaneo (embora seja permanente na forma prevista no § 3.°)” (Nucci, 2020, 991).

No mesmo viés leciona Bitencourt (2018, p. 47):

Trata-se de crime comum (aquele que nao exige qualquer condigao especial
do sujeito ativo); de dano (consuma-se apenas com leséo efetiva ao bem
juridico tutelado); material (que causa transformacdo no mundo exterior,
consistente a diminuigdo do patriménio da vitima); comissivo (é da esséncia
do proprio verbo nuclear, que s6 pode ser praticado por meio de uma acgao
positiva; logicamente, por intermédio da omissao impropria também pode ser
praticado, nos termos do art. 13, § 2°); doloso (ndo ha previséo legal para a
figura culposa); [...]

Ante a possibilidade de variantes em relagcdo ao modus operandi no crime de
furto, e tal pratica reproduzir maior clamor social, faz-se necessaria maior punibilidade,
por este motivo, o legislador previu a modalidade qualificada, disposta nos §§ 4.° ao

7.° do dispositivo em estudo:

Furto qualificado

§ 4° - A pena é de reclusao de dois a oito anos, e multa, se o crime € cometido:
| - com destruicao ou rompimento de obstaculo a subtracdo da coisa;

Il - com abuso de confianga, ou mediante fraude, escalada ou destreza;
lll - com emprego de chave falsa;

IV - mediante concurso de duas ou mais pessoas [...] (Brasil, 1940). (grifo
Nnosso)

Por fim, ressalta-se que alguns autores aduzem que o furto guarda relagédo com
o crime de roubo (art. 157, CP), porém, diferencia-se por ndo ser cometido com
emprego de violéncia ou grave ameaga, ou privando a liberdade de resisténcia da
vitima (Nucci, 2020).

2.2 Teoria Geral da Administragao Publica: Gestao por resultados

Consoante ao modelo de gestdo da administracdo publica, destaca-se que ha
muito percebia-se a insatisfacdo da sociedade quanto a prestacdo de servigos
publicos e ao proprio asseguramento dos direitos dos usuarios.

Nas palavras de Carvalho Filho (2020, p. 110):

Nao é dificil perceber que a insercdo desse principio revela o
descontentamento da sociedade diante de sua antiga impoténcia para lutar
contra a deficiente prestacdo de tantos servigos publicos, que incontaveis
prejuizos ja causaram aos usuarios. De fato, sendo tais servigos prestados
pelo Estado ou por delegados seus, sempre ficaram inacessiveis para os
usuarios os meios efetivos para assegurar seus direitos.
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Nesse contexto, apds o advento da Constituicdo de 1988, através da Emenda
Constitucional n° 19 (EC n°® 19/1998), observou-se, por parte do legislador, esforgos a
fim de reverter esse quadro, através do principio da eficiéncia, que de acordo com
Mazza (2019, 142) “foi um dos pilares da Reforma Administrativa que procurou
implementar o modelo de administragdo publica gerencial voltada para um controle de
resultados na atuacao estatal”.

Nesse interim, no tocante a seguranga publica, na busca de implementar
estratégias capazes de contribuir efetivamente para o atendimento das necessidades
do cidad&o mineiro, o Estado de Minas Gerais implantou o modelo de gestéo por
resultados, através da Integracao da Gestdao em Seguranga Publica (IGESP), o qual
consiste em um “modelo de atividades que buscava organizar e facilitar a gestdo do
trabalho dos 6rgéos de seguranga publica”, tema abordado a seguir (Minas Gerais,
2020, p. 9).

2.2.1 Integracao da Gestao em Seguranca Publica (IGESP)

O IGESP foi instituido no ano de 2005, inicialmente na cidade de Belo
Horizonte, com objetivo de organizar e facilitar a gestdo do trabalho dos 6rgaos de
seguranga publica. Registra-se que, posteriormente, foi ampliado para todas as
Regides Integradas de Seguranca Publica (RISP) do Estado de Minas Gerais. Ante
esse modelo de gestdo, obteve-se o entendimento de que os fenbmenos da
criminalidade e da violéncia constituem problemas publicos, os quais ndo sendo uma
responsabilidade exclusiva da policia (Minas Gerais, 2020).

Com a proposta de um modelo de gestdo baseado em resultados, como ocorria
na “Policia para Resultados”, os 6rgaos de Segurancga Publica e outros entes publicos
com potencial para interferir no processo criminal passaram a desenvolver estratégias
e acdes que se orientavam para a solucdo menos onerosa e mais eficaz de problemas
afetos a seguranca publica.

Nesse sentido, prevé a Diretriz n°® 8001.2/2022 — CG:

Nesse sentido, visando minimizar os impactos do fendbmeno criminal e da
violéncia, foi feito um arranjo institucional no Estado de Minas Gerais que
estruturou o Sistema Integrado de Defesa Social, formado atualmente pela
SEJUSP, Policia Militar, Policia Civil, Corpo de Bombeiros Militar, dentre
outros 6rgdos. Tal sistema avalia questdes relacionadas a criminalidade e
busca, entre outras coisas, efetivar agdes que possam culminar na redugao
criminal e na elevagao do nivel de confianga da sociedade. (Minas Gerais,
2022, p. 10)
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Nessa teia, a partir da criacdo do IGESP, foram instituidos diversos
documentos, tais como o Manual IGESP e o DOGESP (Diagndstico Orientado para
Gestao e Solugao de Problemas), os quais previam relatorios referentes a efetivagao
de planos de acgao, definicdo de metas e de avaliagdo das atividades desenvolvidas.
Deste modo, possibilitou-se a adogdo de politicas publicas que viabilizassem um
constante acompanhamento dos processos desenvolvidos no territério do Estado de
Minas Gerais (Minas Gerais, 2020).

Lado outro, em que pese os resultados obtidos através do IGESP, a PMMG
percebeu, ainda sim, a necessidade de otimizagao e padronizagao da metodologia de
acompanhamento e avaliagao de resultados operacionais na Instituigao, ato continuo,
estabeleceu, no ano de 2015, a Diretriz de Gestdo do Desempenho Operacional
(GDO).

2.2.2 Diretriz de Gestdo do Desempenho Operacional (GDO)

A Gestao do Desempenho Operacional foi instituida diante da necessidade de
estabelecer na Instituicido Castrense Mineira uma metodologia cientifica voltada a
analise do fendbmeno criminal, indicacdo de respostas/agcdes para contengcao e
minoragdo da problematica de aumento criminal e do grau de inseguranga da
populagao (Minas Gerais, 2022).

Nesse diapasao, dispde a Diretriz n°® 8001.2/2022 — CG:

A GDO tem como fundamento apresenta¢des analiticas e elaboragdo de
planos de agao pelos gestores operacionais da Instituigdo, numa dinamica
pragmatica e numa interface metodolégica simplificada e objetiva.

As reunides de Gestdo do Desempenho Operacional serdo realizadas
mensalmente. No primeiro nivel, os Comandantes de Companhias e de
Pelotdes se reinem com os seus Comandantes de Unidades, expondo os
resultados operacionais com base nos indicadores e metas estabelecidas,
apresentando estratégias e acdes para manutengdo ou melhoria dos
desempenhos diagnosticados.

O segundo nivel consiste em reunibes com apresentacdo de dados e
informagdes das Unidades de Execucgao Operacional (UEOp) aos respectivos
Comandantes de Unidade de Direcao Intermediaria (UDI), por fim o terceiro
e ultimo nivel da GDO consiste na apresentagdo de Comandantes de UEOp
pré-selecionados, conforme critérios técnicos de afericdo de resultados, ao
Comando-Geral [...] (Minas Gerais, 2022, p. 12)

Deste modo, mediante tais reunides, é possivel a identificacdo de problemas e
apresentacao de mediadas e solugcdes a serem desencadeadas pela PMMG, em todo

0 estado.
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2.2.3 Indicadores de Resultado: Indicador de Furtos

Os planos de acao da Gestao do Desempenho Operacional sdo elaborados
mediante indicadores previamente estabelecidos, conforme a necessidade da analise,
subdivididos em: Indicadores de Resultado, Indicadores de Esfor¢co e Indicadores
Taticos. Frisa-se que esta pesquisa se volta a analise dos Indicadores de Resultado,
mais especificamente Indicador de Furtos. (Minas Gerais, 2022).

Nessa toada, os indicadores de resultado objetivam aferir a efetividade ou
impacto das estratégias e agdes desenvolvidas pelos 6rgdos do Sistema de Defesa
Social no combate a criminalidade em Minas Gerais. O Indicador de Crimes Violentos
(ICV) e o Indicador de Homicidios Consumados (IHC) sao indicadores monitorados
em nivel governamental como parte da politica de seguranca publica do Governo do
Estado. O Indicador de Furtos (IF) trata-se de indicador monitorado apenas pela
PMMG (Minas Gerais, 2022).

Consoante a avaliagao do Indicador de Crimes Violentos, observa-se quatorze
naturezas: homicidio consumado, homicidio tentado, estupro consumado, estupro
tentado, estupro de vulneravel consumado, estupro de vulneravel tentado, roubo
consumado, roubo tentado, sequestro e carcere privado consumado, sequestro e
carcere privado, tentado extorsao mediante sequestro consumada, extorsdo mediante
sequestro tentada, extorsdo consumada e extorsao tentada (Minas Gerais, 2022).

Acerca da avaliagéo do indice do crime de furto, tem-se o Indicador de Furtos
(IF), um indicador que permite aferir a diminui¢ao de furtos no ambito de PMMG, a fim
de subsidiar metas e agbes. Nessa linha, de acordo com Minas Gerais (2022),
considera-se para fins avaliativos, do IF, os furtos tentados e consumados.

Registra-se que anualmente, identifica-se o aumento ou reducgé&o da taxa,

através da férmula:

Formula: IF = (QF / POP) x 100.000.

QF: Quantidade de Furtos (tentados ou consumados);

POP: Populacgao;

Polaridade: Quanto menor, melhor (Minas Gerais, 2022, p, 29)

Frisa-se que, serdo aplicados percentuais de redugdo de acordo com os
resultados obtidos, deste modo, anualmente, serdo estabelecidas metas ante o

resultado do ano anterior (Minas Gerais, 2022).
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2.3 Registro de boletim de ocorréncia no estado de Minas Gerais: o advento da
Delegacia Virtual (DV)

No estado de Minas Gerais, na esteira do advento do sistema de Registro de
Eventos de Defesa Social (REDS), os registros de boletim de ocorréncia foram
alcados a um novo patamar, deixando para tras a era das anotagdes manuais. A partir
desse marco, a mencionada plataforma web passou a ser empregada de forma a
permitir o acesso integrado aos 6rgaos que compdem o Sistema de Defesa Social do
Estado de Minas Gerais (SIDS). Dessa forma, é por meio do registro de ocorréncias
que as forcas policiais adquirem conhecimento sobre a materializacdo de eventos
criminosos ou, até mesmo, daqueles que se revelem atipicos, como bem apontou Rita
(2015).

Seguindo essa direcdo de raciocinio, explicita-se o conceito de REDS

estabelecido pela Secretaria de Estado de Justica e Seguranga Publica (SEJUSP):

Moédulo do SIDS destinado ao langamento de ocorréncias via web (pela
Internet), independentemente da instituicdo ou local de registro dos fatos.
Trara beneficios as organizagdes que compdem o Sistema de Defesa Social
do Estado, tais como a padronizagdo dos formularios dos registros de
ocorréncias policiais, consisténcia dos dados (uma vez que interage com
outros sistemas de Seguranca Publica do Estado), identificacdo e envio
automatico a autoridade policial competente para a investigagdo do fato,
transparéncia ao andamento do fato através do fluxo de justica criminal e
producgao de estatisticas criminais no dmbito estadual sobre uma unica fonte
de dados, com maior grau de confiabilidade (Minas Gerais, 2008).

Ao fim e ao cabo, o REDS nao constitui apenas um aprimoramento tecnolégico
do servigo de registro de boletim de ocorréncia, ao revés, por intermédio desta
ferramenta, o Estado alimenta o sistema de dados e informacgbes referentes a
criminalidade, estabelece metas, elabora estratégias e agdes a fim de resgatar ou
manter a orem publica.

Lado outro, ndo se pode olvidar que, em que pese os inumeros beneficios
proporcionado pelo sistema REDS, a falta de efetivo para confec¢ao dos boletins de
ocorréncia ainda é uma realidade em diversos estados do pais, conforme elucida
Souza Junior (2015, p. 22):

O grande numero de boletins de ocorréncia, baixo nimero de policiais
trabalhando nas Delegacias de Policia e o dever do Estado de primar pela
prestacdo de um servigo publico de qualidade, levou gestores das Secretarias
de Seguranca e Governantes, a buscarem solugbes a fim de conseguir

Sentenca do Zero - - Todos os direitos reservados. ISSN 2965-7695 - Pagina36



||/, REVISTA JURIDICA

Direito, Justica, Fraternidade & Sociedade Volume 1| Edicdo Especial n. 5 - Outubro 2026

melhor atender a sociedade que procuram pelos servigos oferecidos nas
Delegacias.

Outrossim, Duarte (2008, p. 28) ressalta outro fator que sobrecarregava (ou
ainda sobrecarrega) as forgas policiais, no tocante aos registros de BO — excesso de

registro de fatos de natureza nao criminosa:

Constantemente, era observado que a simples perda de um aparelho de
celular ou ainda, a perda de documentos pessoais, sobrecarregava as
Delegacias de Policia. O acumulo destes e de outros registros de ocorréncia
ocasionava em total descontentamento da pessoa. Muitas vezes a vitima ndo
conseguia registrar seu boletim em um tempo habil, como também, quando
conseguia fazé-lo, o atendimento a estes casos era bastante lento. (grifo
Nosso)

Deste modo, observa-se que em diversas ocasioes, conforme o trecho acima
transcrito, o individuo n&o conseguia registrar o boletim em um lapso temporal
razoavel, ou pior, as vezes sequer conseguia o0 mencionado registro. Por este motivo,
no ano 2000, criou-se o sistema Sinesp Delegacia Virtual (DEVIR), também conhecido
como Delegacia Eletrénica, inicialmente, no estado de Sdo Paulo (Duarte, 2008).

Nessa linha, destaca-se que a criagdo da Delegacia Virtual teve por objetivo a
facilitagdo do acesso do cidadao [maior de 18 anos] ao servigo de registro de
ocorréncia policial, possibilitando a “comunicacao on-line de crimes e fatos atipicos e
o registro automatizado do boletim de ocorréncia pela unidade de policia competente”
(Brasil, 2023).

A despeito do mencionado, cumpre mencionar que, no estado de Minas Gerais,
até o ano de 2014, apenas servidores dos 6rgaos do Sistema de Defesa Social do
Estado poderiam realizar o registro de ocorréncias, no entanto, no ano de 2014,
implantou-se a Delegacia Virtual, a qual € um servigo do Sistema Integrado de Defesa
Social (SIDS), disponibilizado pela Policia Civil ao cidadao, via internet, com intuito de
possibilitar que ele mesmo realize registros de ocorréncia (Rita, 2015). Nessa linha, a
Agéncia Minas (2020) aduz:

Alternativa de acesso facil e rapido é a Delegacia Virtual, que possibilita o
registro de sete tipos de ocorréncias: furto, perda de documentos e objetos,
acidentes de transito sem vitima, dano, desaparecimento de pessoa,
localizagdo de desaparecido e localizagdo de desconhecido.
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Sobre o tema, aduz o documento elaborado pela Secretaria de Estado de

Justica e Seguranga Publica (Minas Gerais, 2015):

Além dos beneficios que a Delegacia Virtual proporciona aos cidadaos, ela
permite ainda que as policiais Civil e Militar economizem em insumos, energia
e materiais utilizados para a confeccdo de registros presenciais. Combate
também a subnotificagdo de ocorréncias de crimes e ainda libera policiais
militares para policiamento ostensivo e civis para produgao de inquéritos,
investigacao e atendimento de registros de maior urgéncia.

Diante desta ferramenta, depreende-se dos ensinamentos de Rita (2015) que
a Delegacia Virtual propicia a desoneragao das Unidades Policiais do Estado de Minas
Gerais, facultando aos 6rgaos policiais o exercicio de outras atividades precipuamente
incumbidas. Ademais, viabiliza a coletividade comodidade e celeridade. Nota-se uma
aprimorada qualidade na entrega deste servigco publico. No estado de Minas Gerais,
a Delegacia Virtual, no momento atual, faculta o registro de doze espécies de

ocorréncia, incluindo o delito de furto.

2.4 Décimo Sexto Batalhao de Policia Militar: breves apontamentos

Com o propdsito de aprofundar a compreensdo acerca da problematica
delineada no ambito desta pesquisa, torna-se imprescindivel tecer breves
consideragdes acerca da Unidade objeto de analise, qual seja, o Décimo Sexto
Batalhdao de Policia Militar (16° BPM). Desta maneira, almeja-se proporcionar uma
contextualizagdo concisa e abrangente das particularidades que circundam o espago
geografico delimitado, conforme exposigéo a seguir.

Emerge, pois, que a génese do 16° BPM remonta ao ano de 1972, quando, por
meio do Decreto n° 15.048, datado de 12 de dezembro daquele mesmo ano, foi
efetivamente instaurado e estabelecido nas dependéncias do entdo denominado
"Batalhdo de Radio-Patrulhamento”, situado no bairro Santa Tereza, na cidade de
Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais (Minas Gerais, 2023).

Destaca-se que o 16° BPM, também conhecido como sendo o “Guardiao do
Leste” ou “Sempre BRP”, consiste em uma das Unidade de Execucado Operacional
(UEOp) diretamente subordinada a Primeira Regido de Policia Militar (12 RPM).
Ademais, tem como area de responsabilidade territorial as regides Leste, Nordeste e

Noroeste da cidade de Belo Horizonte (Minas Gerais, 2023).
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Nessa linha, menciona-se que a citada Unidade possui diversos pontos

notaveis, conforme o trecho abaixo transcrito:

Dentre os pontos notaveis na area do 16° BPM, destaca-se a Penitenciaria
Industrial Estévao Pinto e os Centros de Intervencéo de Menores (masculino
e feminino), o poligono vermelho da Floresta, o Minas Shopping, a Feira dos
Produtores, o Centro de Independéncia de Esporte e Lazer, o Anel Rodoviario
da BR 22, na regido do bairro Sdo Paulo e a PUC no bairro Sdo Gabriel (Minas
Gerais, 2023).

Atualmente, o Batalhdo encontra-se subdividido em quatro Companhias de
area, a saber: 20? Cia PM, 222 Cia PM, 23% Cia PM e 242 Cia PM; além de uma
Companhia de recobrimento, a 192 Cia TM. A referida subdiviséo se justifica na vasta
extensdo da area de responsabilidade territorial, bem como o fato de ocupar a posi¢éao
de UEOP da 12 RPM de maior numero de habitantes, com 472.271 pessoas. (Minas
Gerais, 2023).

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

A presente secao destina-se a analise minuciosa dos resultados obtidos por
meio da coleta de dados e da analise documental concernentes aos registros de furtos
no ambito do 16° BPM. Visa-se, ao término deste escrutinio, identificar uma possivel

solugao para a problematica abordada na presente pesquisa, conforme se prossegue.

3.1 Breve apontamentos acerca do tratamento de dados

Inicialmente, empreendeu-se o tratamento das informacdes adquiridas por
meio de dados estatisticos, tanto qualitativos quanto quantitativos, extraidos do
Sistema de Gestao Operacional (SIGOp) e do Registro de Eventos de Defesa Social
(REDS).

Nesse sentido, adotou-se como parametros de pesquisa, nos sistemas SIGOp
e REDS, os seguintes critérios: “Regidao de area” — 12 Regido da Policia Militar;
“Batalhdo/Companhia Independente de area” — 16° BPM; “Companhia/Pelotao de
area” — 192 Cia TM, 202 Cia PM, 222 Cia PM 23?2 Cia PM 242 Cia PM; “Regiao de
registro” — todas; “Batalhdo/Companhia Independente de registro” — todos; “natureza
principal” — furto (consumado/tentado); “periodo” — de 01/01/2023 a 25/09/2023.

No que concerne a Gestao de Desempenho Operacional (GDO), utilizou-se os

seqguintes critérios de pesquisa: “indicadores” — IF — Indicador de furtos; “PMMG” — 12
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Regiao da Policia Militar; “periodo” — de 01/01/2023 a 25/09/2023. Por derradeiro, no
tocante a entrevista cedida pelo chefe da P3/16°BPM, elaborou-se 04 (quatro)

questdes subjetivas, no intuito de suprir possiveis lacunas acerca da Unidade.

3.2 Analise dos impactos da implantagao da Delegacia Virtual no indicador de
furtos da Gestao de Desempenho Operacional

Nesta subsecao pretende-se apresentar uma analise escorreita e meticulosa
dos registros em foco, bem como aspectos importantes coletados por intermédio da
entrevista mencionada alhures, a fim de promover uma reflexao profunda acerca dos
impactos inerentes a implementagdo da Delegacia Virtual no indicador de furto no
ambito do 16° BPM. Tal analise objetiva elucidar as implicagdes e significancia dos
resultados apresentados. No tocante a quantidade de registros de boletins de
ocorréncia de furto no ambito do 16° BPM, observou-se que, no periodo analisado,
foram confeccionados 7.215 (sete mil duzentos e quinze) REDS, de acordo com as

informacdes contidas na “Tabela — 17, a seguir:

Tabela 01 — Registro de boletim de ocorréncia de furtos por Cia PM

Companhia de area Quantidade Percentual em %
192 Cia TM 1 0,01
20?2 Cia PM 3617 50,13
222 Cia PM 1732 24,01
23?2 Cia PM 1115 15,45
242 Cia PM 750 10,40
Total 7215 100

Fonte: Elaborado pelo autor 2023.

Destarte, a Tabela 01, concernente ao registro de boletins de ocorréncia de
furtos, sobressai-se por oferecer uma perspicaz divisdo da distribuicao destes eventos
no seio do 16° BPM. Emerge acentuadamente a dominancia da 202 Cia PM, a qual
arvora consigo 50,13% do montante de REDS registrados, seguida, em proporgéo
decrescente, pelas Companhias 222, 23% e 242, com percentuais de 24,01%, 15,45%
e 10,40%, respectivamente. Neste contexto, ndo se pode relegar ao ostracismo a 192
Cia TM, com seus infimos 0,01% dos registros, na avaliagdo global.

Noutro giro, expde-se a Tabela 02, a qual focaliza o registro de furtos no ambito

do 16° BPM, por diferentes entidades responsaveis, adiante:
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Tabela 02 — Relagao das Unidades responsaveis pelos registros

Responsavel pelo registro Quantidade Percentual Em %
12 RPM 3845 53,63
PMMG Outros 105 1,46
Delegacia Virtual 1868 26,06
PCMG Outros 1396 19,47
Centro Integrado Confins 1 0,01
TOTAL 7.169 100%

Fonte: Elaborado pelo autor, 2023.

No ambito da Tabela 2, que se debruga sobre o registro de furtos no contexto
do 16° BPM e sua distribuigdo entre distintas entidades responsaveis, delineia-se uma
notavel diferenciagcdo. O contingente atribuido a 12 RPM responde por 53,63% do total
de registros de furtos no 16° BPM. Os registros vinculados a outras areas de atuagao
da PMMG representam um percentual menos expressivo, totalizando 1,46%.

Desta sorte, a participagao da Policia Civil de Minas Gerais (PCMG) em relagao
aos registros de furtos demonstra-se significativa, alcangando 19,47% do total. Este
indicador corrobora a importancia da interagao entre as diversas esferas das forgas
de seguranca. Por outro lado, destaca-se, em particular, a Delegacia Virtual da Policia
Civil de Minas Gerais, que figura como uma das principais responsaveis pelo registro
de ocorréncias de furto, respondendo por 26,06% do total de casos.

Tal resultado denota a relevancia desta plataforma virtual no contexto da coleta
de dados sobre furtos no ambito da Unidade. No entanto, o que merece especial
atencao € a analise das implicagdes destes numeros e a relacdo com os indicadores
da Gestao de Desempenho Operacional, em que das 08 (oito) unidades subordinadas
a 1 RPM, o 16° BPM apresenta o pior indicador de furtos, de acordo com a “Figura

17, evidenciada logo abaixo:
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Figura 1 — Grafico do Indicador de furtos no ambito da 12 RPM
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Fonte: Minas Gerais, 2023. Nota: Registros com data do fato até dia 25/09/2023.

A utilizacdo da Delegacia Virtual, embora tenha se revelado uma ferramenta
valiosa na otimizagdao do registro de ocorréncias, também apresenta desafios
significativos, deste modo, sugere a necessidade de um escrutinio mais acurado dos
procedimentos adotados nessa plataforma. Por intermédio das informagdes
constantes das Tabelas 1 e 2, bem como da entrevista cedida pelo chefe da
P3/16°BPM, infere-se que uma parcela significativa dos registros de furtos é efetuada
através da Delegacia Virtual, aliada a restricdo na possibilidade de auditoria em casos
de duplicidade de registros, tem impactado diretamente no cumprimento da meta de
furto estabelecida na GDO.

De acordo com o entrevistado, apos auditoria das ocorréncias geradas nesse
canal, detectou-se numerosos erros de codificacdo de natureza, muitos dos quais em
desconformidade com o historico dos eventos. Especificamente, verificou-se a
classificagcado equivocada de casos de extravios e estelionatos como furtos, o que
impacta diretamente na analise estatistica e na avaliagao da eficiéncia operacional.
Observou-se ainda que a visita tranquilizadora realizada as vitimas revela, em muitas
situacdes, a inexisténcia efetiva do crime.

No que concerne a viabilidade de auditoria, depara-se com uma situagao de
significativa restricdo quando se trata de ocorréncias duplicadas, sobretudo no que se
refere a natureza do delito de furto, a qual ostenta formalmente um numero de
registros superior a realidade dos eventos, notadamente na condigdo de indicador
contemplado nas Metas da GDO. Essa realidade reforga a importancia da abordagem

sensivel e técnica no manejo das ocorréncias, bem como na corregao dos dados
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cadastrais. A inexisténcia de controle absoluto sobre a classificagao do fato delituoso
pelo usuario reforga a necessidade de aprimoramento na orientagao proporcionada

no site da Delegacia Virtual.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo primordial desta pesquisa consistiu em analisar os impactos da
implementacao da Delegacia Virtual no indicador de furtos, no ambito da Gestao de
Desempenho Operacional do 16° BPM. Para alcancar esse desiderato, a pesquisa
adotou uma abordagem qualitativa e quantitativa, valendo-se de informacdes colhidas
por intermédio do Sistema de Gestao Operacional (SIGOp), do Registro de Eventos
de Defesa Social (REDS) e de entrevistas.

Os dados obtidos a partir do SIGOp e do REDS proporcionaram uma visao
minuciosa da distribuigdo dos registros de furtos na area de responsabilidade do 16°
BPM. A analise desses dados revelou que a Delegacia Virtual desempenha um papel
significativo no registro de ocorréncias de furto, respondendo por uma parcela
consideravel dos casos. No entanto, essa facilidade de registro também trouxe
desafios, como a dificuldade de auditoria em casos de registros duplicados e erros de
codificagdo de natureza, que afetam a precisao dos indicadores.

Deste modo, infere-se por meio da utilizagdo conjunta de informacdes do
SIGOp, REDS e da entrevista que os registros de furtos efetuados por meio da
Delegacia Virtual, aliado a restrigdo na possibilidade de auditoria somente para os
casos de duplicidade de registros, tem impactado diretamente no cumprimento da
meta do indicador de furto, estabelecida na GDO. Isso ressalta a importancia de
abordagens sensiveis e técnicas no manejo das ocorréncias e na corregdo dos dados
cadastrais.

Constatou-se que a implementacao da Delegacia Virtual trouxe vantagens a
prestacdo de servigos de segurancga publica em Minas Gerais, ao descentralizar o
registro de ocorréncias e aliviar a carga de trabalho das instituicbes policiais. No
entanto, € essencial enfrentar os desafios identificados para melhorar a qualidade dos
registros e garantir uma resposta eficaz as demandas da populagéo.

Em vista dessas consideragcbes, desponta a necessidade premente de
aprimorar o direcionamento no sitio da Delegacia Virtual, com vistas a otimizar a
codificagédo precisa dos fatos, recorrendo até mesmo ao emprego de tecnologias de

inteligéncia artificial para promover a correlagéo entre o relato histérico do evento e a
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respectiva natureza delitiva a ser cadastrada. Ademais, sugere-se como possivel
estratégia, por parte dos comandantes de subsetor, 0 acompanhamento diario dos
registros de furto, a fim de auxiliar a P3 da Unidade, bem como estratégias de
alteracao de naturezas errdneas, por parte do CINDS.

Ao fim e ao cabo, este estudo representou um passo importante na
compreensao dos impactos da Delegacia Virtual no indicador de furtos, fornecendo
subsidios para a busca continua da exceléncia na seguranga publica oferecida a
sociedade. As informacgdes coletadas no SIGOp e no REDS um papel fundamental na
analise dessa problematica e na identificacao de areas que requerem aprimoramento.
E fundamental que as forcas de seguranga publica continuem aperfeicoando suas

praticas e procedimentos para atender de forma efetiva as demandas da populagao.
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A PROVA NO PROCESSO PENAL: FUNDAMENTOS, LIMITES E A
JURISPRUDENCIA DO STF E DO STJ
EVIDENCE IN CRIMINAL PROCEEDINGS: BASICS, LIMITS, AND THE
JURISPRUDENCE OF THE STF AND STJ

Dandara Ingrid Pinto Moura’

Resumo: O presente artigo examina a teoria geral da prova no processo penal
brasileiro a luz da Constituicdo de 1988, do Cdédigo de Processo Penal e da
jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal (STF) e do Superior Tribunal de Justica
(STJ). Parte-se da compreensdo da prova em sua fungdo persuasiva, voltada a
formacao de um convencimento judicial racional e controlavel, para analisar o conceito
de prova, os sistemas de apreciacao probatéria, a distribuicdo do 6nus da prova e os
standards probatorios, com énfase no critério da prova além da duvida razoavel. Em
seguida, estudam-se os limites constitucionais a atividade probatdria, a distingao entre
provas ilicitas e ilegitimas, a prova ilicita por derivagdo e as exce¢des a teoria dos
frutos da arvore envenenada oriundas do direito norte-americano. Conclui-se que a
racionalidade da decisado penal depende da articulagdo entre presuncgao de inocéncia,
dever de fundamentacao e controle da licitude da prova.

Palavras-chave: prova penal; livre convencimento motivado; dnus da prova; standard
probatério; prova ilicita; frutos da arvore envenenada.

Abstract: This article examines the general theory of evidence in Brazilian criminal
procedure in light of the 1988 Constitution, the Code of Criminal Procedure and the
case law of the Federal Supreme Court (STF) and the Superior Court of Justice (STJ).
Evidence is approached in its persuasive function, aimed at a rational and reviewable
judicial conviction. The paper analyses the concept of evidence, the systems of
evidence assessment, the burden of proof and standards of proof, with emphasis on
proof beyond a reasonable doubt. It then studies the constitutional limits on fact-
finding, the distinction between unlawful and illegitimate evidence, derivative evidence
and the exceptions to the fruit of the poisonous tree doctrine developed in United
States case law. It concludes that the rationality of criminal judgments depends on the
interplay between the presumption of innocence, the duty to state reasons and the
review of the lawfulness of evidence.

Keywords: criminal evidence; reasoned free evaluation of evidence; burden of proof;
standard of proof; unlawful evidence; fruit of the poisonous tree.

1 INTRODUGAO

A prova deve ser, atualmente, compreendida em sua fungao persuasiva: € por
meio dela, e do debate em contraditorio sobre ela, que as partes argumentam em
torno dos elementos trazidos aos autos e procuram convencer o julgador. Abandona-

se, assim, a ideia de que o processo penal seria o lugar de uma "verdade real"

' Bacharelado em Direito - Universidade Federal Fluminense — UFF (2015). Analista judiciario -
especialidade execucao de mandados no TJRJ desde 2015. E-mail: dandara.pinto@tjrj.jus.br
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absoluta e ilimitadamente alcangavel, para reconhecer que importa ao juizo a verdade
suficientemente demonstrada nos autos, obtida por meios licitos e submetida ao
contraditorio (Taruffo, 2014; Badaro, 2019).

Essa fungédo persuasiva da prova € a que melhor se coaduna com o sistema do
livre convencimento motivado, ou persuasao racional, adotado pelo art. 155 do Cédigo
de Processo Penal (CPP) e reforgado pelo dever constitucional de fundamentacéo das
decisdes judiciais (art. 93, IX, da Constituicdo da Republica). O magistrado,
destinatario das provas, avalia livremente os elementos constantes dos autos, mas
deve fazé-lo de forma fundamentada, com a indicacao expressa das razdes de decidir.

A liberdade de valoracdo, contudo, ndo € ilimitada. Ela encontra balizas na
presuncao de inocéncia (art. 5°, LVII, da Constitui¢cao), que distribui o 6nus da prova
e define o grau de suficiéncia probatoria exigido para a condenagao, e na vedagao as
provas obtidas por meios ilicitos (art. 5°, LVI, da Constituicédo; art. 157 do CPP). O
objetivo deste artigo € examinar esses institutos de forma integrada, a partir da
doutrina e da jurisprudéncia do STF e do STJ, demonstrando como eles compéem um
sistema de controle da racionalidade da decis&o penal.

O trabalho esta organizado da seguinte forma: a segao 2 trata do conceito de
prova; a seg¢ao 3, dos sistemas de apreciagao da prova e dos resquicios do sistema
tarifado; a secao 4, do 6nus da prova; a se¢ao 5, dos standards probatorios; e a segcao
6, das provas ilicitas e das excec¢bes a teoria dos frutos da arvore envenenada. A

metodologia empregada € a revisao bibliografica e a analise de precedentes.

2 CONCEITO DE PROVA

Prova é pressuposto de uma decisao jurisdicional formada por meio de um
processo em contraditério, que conduz o julgador a convicgdo de que determinada
afirmacao sobre um fato é justificadamente aceitavel e autoriza o acolhimento da
pretensao deduzida. Em outras palavras, a prova pretende determinar a verdade de
um fato, ndo em termos absolutos, mas na medida em que os elementos produzidos
nos autos permitem confirmar, com grau suficiente, a hipotese fatica sustentada por
uma das partes (Taruffo, 2014; Ferrer Beltran, 2021).

A definicao evidencia trés notas essenciais. Primeiro, a prova é pressuposto da
decisdo: sem ela, ndo ha base legitima para o juizo condenatério. Segundo, ela se
forma em contraditério, razéo pela qual o art. 155 do CPP veda que o juiz fundamente

sua decisado exclusivamente nos elementos informativos colhidos na investigacao,
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ressalvadas as provas cautelares, nao repetiveis e antecipadas. Terceiro, ela se volta
a justificacdo de uma conclusao, e ndo a mera persuasao psicologica do julgador.

O STJ tem extraido consequéncias concretas dessa exigéncia de contraditorio.
No HC 598.886/SC, a Sexta Turma assentou que o reconhecimento pessoal ou
fotografico realizado na fase inquisitorial somente se presta a identificagcédo do réu e a
fixacdo da autoria se observar as formalidades do art. 226 do CPP e for corroborado
por outras provas colhidas em juizo, sob o crivo do contraditério (Brasil, STJ, HC
598.886/SC, 2020).

3 SISTEMAS DE APRECIAGCAO DA PROVA

A doutrina identifica trés sistemas histéricos de valoragao da prova: o da prova
legal, o da intima convicgdo e o do livre convencimento motivado. O ordenamento
brasileiro adota o terceiro como regra, mas conserva tragos dos outros dois em

hipbteses especificas.

. Quem fixa o valor Dever de Presenca no direito
Sistema _
da prova fundamentar brasileiro
Resquicios: exame
de corpo de delito
(arts. 158 e 564, I,
Prova legal . _ .
_ O legislador, N&o se aplica: o b, do CPP), laudos
(tarifada ou certeza _ - ] _ _
previamente valor ja esta nalei | na Lei de Drogas e

moral do legislador) o5 crimes contra a

propriedade
imaterial
intima convicgéo . _ .
O julgador, ~ Tribunal do Juri
(certeza moral do . Néo _
_ livremente (jurados)
julgador)
Livre
convencimento
. O julgador, Sim (art. 93, IX,
motivado . Regra geral
livremente CF; art. 155, CPP)
(persuaséao
racional)
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3.1 Sistema da prova legal e seus resquicios

No sistema da prova legal, também chamado de prova tarifada ou de certeza
moral do legislador, a lei estabelece previamente o valor de cada meio de prova, de
modo que o0 juiz ndo pode condenar sem determinadas provas, nem lhes atribuir peso
diverso do legalmente fixado. Indaga-se se ha resquicio desse sistema no direito
brasileiro, sobretudo quanto ao exame de corpo de delito: o art. 158 do CPP o declara
indispensavel nas infragdes que deixam vestigios, e o art. 564, Ill, b, comina nulidade
a sua falta.

A tendéncia jurisprudencial € a de ndo reconhecer nulidade quando a
materialidade for comprovada por outros meios validos, notadamente pelo exame
indireto ou pela prova testemunhal, nos termos do art. 167 do CPP. O STJ admitiu,
por exemplo, o exame de corpo de delito indireto no furto qualificado pelo rompimento
de obstaculo, quando houver justificativa razoavel para a auséncia da pericia direta
(Brasil, STJ, AgRg no REsp 1.581.047/RS, 2017). A matéria foi afetada ao rito dos
recursos repetitivos (Tema 1.107), cuja tese ainda nao havia sido fixada quando do
levantamento jurisprudencial deste trabalho.

A exigéncia é mais rigida em dois campos, nos quais o laudo funciona como
condigao para o exercicio ou o prosseguimento da agao penal.

a) Lei de Drogas. O laudo de constatagao provisério € necessario para a
lavratura do auto de prisdo em flagrante e para o oferecimento da denuncia (art. 50, §
1°, da Lei n. 11.343/2006), e o laudo definitivo € necessario para a sentenga. A
Terceira Se¢ao do STJ, contudo, firmou que a auséncia do laudo definitivo n&o gera
nulidade, mas falta de prova da materialidade, impondo a absolvi¢ao;
excepcionalmente, a materialidade pode ser demonstrada pelo proprio laudo
provisorio, quando assinado por perito e dotado de grau de certeza idéntico ao do
definitivo (Brasil, STJ, EREsp 1.544.057/RJ, 2016). No mesmo sentido, o STF decidiu
que a juntada tardia do laudo definitivo ndo acarreta nulidade quando a materialidade
estiver demonstrada por outros meios, como o laudo de constatagao firmado por perito
oficial e a confiss&o (Brasil, STF, RHC 110.429/MG, 2012). O laudo definitivo assume,
assim, carater confirmatério, cabendo a defesa demonstrar o prejuizo concreto
decorrente de sua juntada tardia (art. 563 do CPP).

b) Crimes contra a propriedade imaterial. Nos crimes que deixam vestigios, a
queixa ou a denuncia nao sera recebida se nao for instruida com o exame pericial dos

objetos que constituam o corpo de delito (art. 525 do CPP), exigindo-se, nos crimes
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de agao privada, a homologacao judicial do laudo antes do ajuizamento da agao (art.
527 do CPP). O STJ, todavia, flexibilizou a forma dessa pericia: é suficiente a pericia
realizada por amostragem, nos aspectos externos do material apreendido, sendo
desnecessaria a identificagdo dos titulares dos direitos autorais violados (Brasil, STJ,
Sumula 574, 2016; Tema 926).

3.2 Sistema da intima convicgao

No sistema da intima convicg&o, ou da certeza moral do julgador, o juiz aprecia
livremente a prova sem necessidade de fundamentar sua decisdo. No Brasil, ele
subsiste apenas no Tribunal do Juri: os jurados condenam ou absolvem por meio de
votos sigilosos, sem exposicdo de motivos, em razdo da soberania dos veredictos e
do sigilo das votagdes (art. 5°, XXXVIII, da Constituigéo).

A jurisprudéncia recente do STF revela a tensao entre esse sistema e o controle
recursal. No Tema 1.087, o Tribunal fixou ser cabivel a apelagdo com base no art.
593, Ill, d, do CPP contra absolvicdo amparada no quesito genérico considerada pela
acusacao manifestamente contraria a prova dos autos, ressalvando que nao se
determinara novo juri quando a tese de cleméncia, constante da ata, tiver sido acolhida
pelos jurados e for compativel com a Constituicdo, com os precedentes vinculantes e
com as circunstancias faticas dos autos (Brasil, STF, ARE 1.225.185/MG, 2024). No
Tema 1.068, assentou que a soberania dos veredictos autoriza a imediata execugao
da condenacao imposta pelo conselho de sentenga, independentemente do total da
pena aplicada (Brasil, STF, RE 1.235.340/SC, 2024).

3.3 Sistema do livre convencimento motivado

O livre convencimento motivado, ou persuaséo racional, € o sistema-regra (art.
155 do CPP). O juiz aprecia livremente a prova, sem hierarquia legal entre os meios
probatérios, mas deve fundamentar sua decisao, indicando os elementos que a
sustentam e as razdes pelas quais acolhe ou rejeita cada hipétese (art. 93, IX, da
Constituicado). A motivagao € o que permite o controle intersubjetivo da decisao pelas
partes, pelos tribunais e pela sociedade, e € por meio dela que se verifica se o

standard probatério exigido foi efetivamente atingido (Badard, 2019).
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4 ONUS DA PROVA

A palavra 6nus significa encargo: algo que a parte deve fazer, sob pena de
suportar uma consequéncia processual desfavoravel. Ao 6nus contrapde-se o dever
juridico, cujo descumprimento gera sanc¢do. O sistema processual, portanto, ndo
determina quem deve produzir a prova, mas quem assume o risco de ndo produzi-la.
Trata-se de um encargo posto a estimulo, e ndo de um dever imposto por coagao: se
o Ministério Publico n&o provar a materialidade, a pretensdo acusatoria sera julgada
improcedente (Badard, 2003).

O 6nus da prova possui duas dimensoes:

* Dimenséao subjetiva: as regras sobre 6nus da prova dirigem-se as partes e
predeterminam os encargos de cada uma, servindo como farol que orienta
a atividade probatéria.

* Dimensé&o objetiva: sdo regras de julgamento dirigidas ao juiz, que indicam
qual das partes suportara as consequéncias negativas da falta de prova. No
processo penal, a presuncdo de inocéncia tem ligacdo direta com essa
dimens&o, impondo julgamento pro reo sempre que ndo houver prova além

da duvida razoavel.

4.1 A quem incumbe o 6nus no processo penal?

A questéo divide a doutrina em duas orientagdes.

12 orientacéo (doutrina 22 orientagao (doutrina

classica) garantista)

Principal referéncia José Frederico Marques Aury Lopes Jr.

provar autoria e
materialidade; a defesa, as

excludentes que alegar

Fundamento Art. 156 do CPP: "a prova | Presuncdo de inocéncia
da alegagdo incumbira a | (art. 5°, LVII, CF)
quem a fizer"

Distribuigcao Dividida: a acusagao cabe | Integral: cabe a acusagéo

provar que o fato é tipico,

ilicito e culpavel

Posicao do réu

Titular de 6nus quanto aos

fatos que alega

Assuncgao de riscos: pode
ser condenado se

permanecer inerte, mas
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12 orientacao (doutrina 22 orientagao (doutrina
classica) garantista)

nao tem o6nus de provar

coisa alguma

Para a primeira orientacdo, o 6nus é repartido conforme o art. 156 do CPP
(Marques, 1998). Para a segunda, se a Constituicdo presume o réu inocente, todo o
onus recai sobre a acusacao; a posicao do réu no campo da prova € de mera
assungao de riscos, pois sua inércia pode favorecer a condenagao sem que ele tenha
o encargo de demonstrar qualquer fato (Lopes Jr., 2024).

O STF tem afirmado com énfase a carga probatéria da acusagao: "Nenhuma
acusacao penal se presume provada. Nao compete, ao réu, demonstrar a sua
inocéncia. Cabe, ao contrario, ao Ministério Publico, comprovar, de forma inequivoca,
para além de qualquer duvida razoavel, a culpabilidade do acusado" (Brasil, STF, HC
84.580/SP, 2009).

O STJ, por sua vez, aplica a literalidade do art. 156 em situacdes especificas.
No crime de receptagdo, a Corte entende que, apreendido o bem em poder do
acusado, cabe a defesa demonstrar sua origem licita ou a conduta culposa, sem que
isso configure inversao do 6nus da prova (Brasil, STJ, AgRg no HC 331.384/SC, 2017,
AgRg no AREsp 1.874.263/TO, 2021). Esse entendimento é criticado pela segunda
orientagao, justamente por transferir ao réu um encargo que a presungao de inocéncia

reservaria a acusagao.

4.2 A iniciativa probatéria do juiz

O art. 156 do CPP autoriza o juiz a ordenar, de oficio, a produgéo antecipada
de provas urgentes e a realizagcdo de diligéncias para dirimir duvida sobre ponto
relevante. Com a Lei n. 13.964/2019, o art. 3°-A passou a vedar a iniciativa do juiz na
fase de investigagao e a substituicdo da atuagéo probatdoria do érgéo de acusagéo. Ao
julgar as ADIs 6.298, 6.299, 6.300 e 6.305, o STF conferiu interpretagdo conforme ao
dispositivo para assentar que o juiz, pontualmente, nos limites legalmente autorizados,
pode determinar a realizagdo de diligéncias suplementares, para o fim de dirimir
duvida sobre questdo relevante para o julgamento do mérito (Brasil, STF, ADI
6.298/DF, 2023).
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Na mesma linha, o STJ anulou laudo complementar determinado de oficio pelo
tribunal em sede de apelagao, em prejuizo da defesa, por entender que as diligéncias
do art. 616 do CPP devem ser meramente supletivas e ndo podem substituir a atuacao
acusatoria (Brasil, STJ, AgRg no AREsp 1.877.128/DF, 2022).

5 STANDARDS PROBATORIOS

Standards probatoérios sdao os critérios que aferem a suficiéncia da prova:
indicam "quanto" de prova é necessario para proferir uma decisdo, isto €, o grau de
confirmagao exigido da hipétese acusatéria. E o preenchimento desse critério que
legitima a deciséo; o standard é atingido quando o grau de confirmacgao alcanga o
padrao adotado (Ferrer Beltran, 2021; Laudan, 2006).

Oriundo do direito anglo-saxao, o standard da prova além da duvida razoavel
(beyond a reasonable doubt) constitui o critério mais aceito no processo penal para
um julgamento justo, além de conduzir a interpretagdo mais precisa do principio in
dubio pro reo. Por ele, havendo prova da culpabilidade do réu além da duvida
razoavel, é o que basta para a sentenga condenatéria; a duvida razoavel, por sua vez,
deve ser valorada de acordo com as dificuldades probatérias do caso concreto e com
a natureza do delito.

O STF adotou expressamente esse standard. Além do ja citado HC 84.580/SP,
a Primeira Turma, na AP 521/MT, vinculou a condenagao a existéncia de prova da
culpa além de duvida razoavel (Brasil, STF, AP 521/MT, 2015).

Os standards variam conforme a fase do procedimento e a gravidade da
decisao. Na pronuncia, o STF rejeitou o chamado in dubio pro societate, por auséncia
de amparo constitucional ou legal, exigindo lastro probatorio consistente e
preponderancia de provas incriminatorias (Brasil, STF, ARE 1.067.392/CE, 2020). O
STJ avangou na mesma diregdo e passou a exigir, para a pronuncia, "elevada
probabilidade" de autoria ou participagao (Brasil, STJ, REsp 2.091.647/DF, 2023),
padrao que se situa entre o da simples preponderéncia e o da certeza além de
qualquer duvida razoavel (Brasil, STJ, AREsp 2.236.994/SP, 2023).

O STJ também relacionou o standard a completude da atividade acusatéria. Na
chamada teoria da perda de uma chance probatoria, assentou que, quando a
acusacao deixa de produzir provas possiveis e essenciais ao esclarecimento dos
fatos, é inviavel a condenagdo com base apenas nas provas remanescentes (Brasil,
STJ, AREsp 1.940.381/AL, 2021). E, quanto a cadeia de custddia (arts. 158-A a 158-
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F do CPP), decidiu que sua quebra nao gera nulidade automatica: as irregularidades
devem ser sopesadas com os demais elementos da instrugdo, para aferir a
confiabilidade da prova (Brasil, STJ, HC 653.515/RJ, 2022). Em ambos os casos, o
problema deixa de ser apenas de validade da prova e passa a ser de sua suficiéncia

para superar a duvida razoavel.

6 PROVAS ILICITAS

A crenca na "verdade real" alimentou a falsa impressao de que tudo seria
admitido no campo da prova. A Constituicido de 1988, porém, impss limite expresso:
"sdo inadmissiveis, no processo, as provas obtidas por meios ilicitos" (art. 5°, LVI).
Com a Lein. 11.690/2008, o art. 157 do CPP passou a dispor que sao inadmissiveis,
devendo ser desentranhadas do processo, as provas ilicitas, "assim entendidas as

obtidas em violagdo a normas constitucionais ou legais".

6.1 Prova ilicita e prova ilegitima
A doutrina tradicional distingue, dentro do género prova vedada ou ilegal, duas
espécies (Grinover; Fernandes; Gomes Filho, 2011):
* Prova ilicita em sentido estrito: obtida com violagdo de normas de direito
material, constitucionais ou legais, como o Cdédigo Penal e a Constituigao
(por exemplo, a confissao obtida mediante tortura ou a busca domiciliar sem
mandado fora das hipoteses constitucionais). O vicio ocorre, em regra, no
momento da obtencéo, fora do processo.
* Prova ilegitima: produzida com violacdo de normas de direito processual,
como o CPP (por exemplo, o depoimento de pessoa proibida de depor, nos
termos do art. 207 do CPP). O vicio ocorre, em regra, no momento da
producgao, dentro do processo, e se resolve pela teoria das nulidades.
Paulo Rangel propde subdivisao tripartida do género prova ilegal: (i) prova
ilicita, que ofende o direito material; (ii) prova ilegitima, proibida pelo direito processual,
e (iii) prova irregular, obtida com o descumprimento de formalidades legais exigidas
para sua producgao (Rangel, 2023).

Cumpre notar que a redagao do art. 157 do CPP, ao referir-se a violagao de
"normas constitucionais ou legais" sem distinguir sua natureza, levou parte da doutrina
a sustentar que o legislador teria unificado o tratamento das duas espécies sob o rétulo

de provailicita (Lopes Jr., 2024).
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A jurisprudéncia oferece exemplos recorrentes de prova ilicita, sobretudo na

protecao do domicilio e da intimidade:

* Domicilio. O STF reconhece como "casa", para fins do art. 5° Xl, da
Constituigao, o escritorio profissional (Brasil, STF, HC 82.788/RJ, 2006) e o
quarto de hotel ocupado (Brasil, STF, RHC 90.376/RJ, 2007). No Tema 280,
fixou que a entrada forgcada em domicilio sem mandado judicial so ¢ licita,
mesmo em periodo noturno, quando amparada em fundadas razdes,
devidamente justificadas a posteriori, que indiquem situacédo de flagrante
delito no interior da casa, sob pena de nulidade dos atos praticados (Brasil,
STF, RE 603.616/R0O, 2016). O STJ acrescentou que o consentimento do
morador deve ser voluntario, que cabe ao Estado prova-lo e que a diligéncia
deve ser registrada por escrito e em audio e video (Brasil, STJ, HC
598.051/SP, 2021).

* Dados de aparelho celular. O STJ considerou ilicito o acesso policial, sem
autorizacao judicial, a conversas de WhatsApp em celular apreendido no
flagrante (Brasil, STJ, RHC 51.531/RO, 2016). O STF, que no passado
admitira o acesso ao registro de chamadas de aparelho apreendido (Brasil,
STF, HC 91.867/PA, 2012), concluiu em 2025 o julgamento do Tema 977,
condicionando o acesso aos dados do celular apreendido ao consentimento
livre do titular ou a prévia deciséo judicial, ressalvadas hipéteses especificas
e com efeitos prospectivos (Brasil, STF, ARE 1.042.075/RJ, 2025).

» Gravagdo ambiental. Em contraste, o STF fixou que "é licita a prova
consistente em gravagao ambiental realizada por um dos interlocutores sem
conhecimento do outro" (Brasil, STF, RE 583.937 QO-RG/RJ, 2009, Tema
237).

6.2 Prova ilicita em favor da defesa

A inadmissibilidade das provas ilicitas ndo é absoluta. A doutrina majoritaria
admite a prova ilicita em favor do acusado, seja com fundamento no principio da
proporcionalidade, pois entre a vedagao probatéria e a liberdade de um inocente
prevalece esta, seja com base no estado de necessidade ou na legitima defesa, que
excluiriam a propria ilicitude da obtengéo (Rangel, 2023; Grinover; Fernandes; Gomes
Filho, 2011).
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Nao se localizou precedente do STF ou do STJ que enuncie expressamente a
tese da prova ilicita pro reo. A ideia, todavia, encontra hoje respaldo legal: o art. 8°-A,
§ 4°, da Lei n. 9.296/1996, incluido pela Lei n. 13.964/2019 apds a derrubada do veto
presidencial, dispde que a captacdo ambiental feita por um dos interlocutores sem o
prévio conhecimento da autoridade policial ou do Ministério Publico podera ser

utilizada, em matéria de defesa, quando demonstrada a integridade da gravagéo.

6.3 Prova ilicita por derivagao

Provas ilicitas por derivacao séo aquelas licitas em si mesmas, mas obtidas a
partir de um fato ilicito. A chamada teoria dos frutos da arvore envenenada (fruit of the
poisonous tree), desenvolvida pela Suprema Corte norte-americana em Silverthorne
Lumber Co. v. United States (1920) e assim nomeada em Nardone v. United States
(1939), foi acolhida pelo STF ainda antes da reforma legislativa, no julgamento em
que se reconheceu que a interceptagao telefonica ilicita contamina as provas dela
derivadas (Brasil, STF, HC 69.912/RS, 1994).

Atualmente, o § 1° do art. 157 do CPP considera inadmissiveis as provas
derivadas das ilicitas, "salvo quando nao evidenciado o nexo de causalidade entre
umas e outras, ou quando as derivadas puderem ser obtidas por uma fonte
independente das primeiras". O STF sintetizou a regra ao afirmar que ninguém pode
ser investigado, denunciado ou condenado com base unicamente em provas ilicitas,
originais ou derivadas, mas que sdo admissiveis os elementos obtidos legitimamente
a partir de fonte autbnoma, sem vinculo causal com a prova ilicita (Brasil, STF, HC
93.050/RJ, 2008).

Registre-se, ainda, que o § 5° do art. 157, incluido pela Lei n. 13.964/2019,
segundo o qual o juiz que conhecer do conteudo da prova inadmissivel nao poderia
proferir sentenca, foi declarado inconstitucional pelo STF no julgamento das ADIs do
juiz das garantias (Brasil, STF, ADI 6.298/DF, 2023).

6.4 Excegoes a teoria dos frutos da arvore envenenada
As teorias norte-americanas tém por objetivo evitar julgamentos
desproporcionais resultantes da aplicagao inflexivel da vedacao as provas derivadas.

Consubstanciam-se em quatro clausulas principais de exclusao:
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Leading case

Excecao Ideia central _ Recepcéao no Brasil
norte-americano
Fonte A prova tem | Murray v. United | Art. 157, §§ 1° e 2°,
independente também uma fonte | States (1988) CPP; STF, HC
(independent licita, autbnoma em 93.050/RJ; STJ, HC
source) relagao a ilicita 423.794/SC

Atenuacao do nexo

Circunstancias

Wong Sun v. United

Art. 157, § 1°, CPP

causal (attenuation | posteriores States (1963) ("ndo evidenciado o
ou mancha | enfraquecem o} nexo"); STJ, APn
purgada) vinculo com a 856/DF
ilicitude original
Descoberta A prova seria| Nix v. Williams | Art. 157, § 2°, CPP
inevitavel necessariamente (1984) (segundo parte da
(inevitable obtida por meio doutrina); STJ, HC
discovery) licito 52.995/AL
Boa-fé (good faith | O agente atuou | United States v.| Sem previsao legal;
exception) com crenga | Leon (1984) recepgao restrita
razoavel na

legalidade do ato

a) Teoria da fonte absolutamente independente. Quando uma prova possui

duas fontes, uma licita e outra ilicita, utiliza-se a fonte licita, afastando-se a ilicita e,

consequentemente, admitindo-se a prova. O leading case foi Murray v. United States

(1988). Policiais perceberam atividade suspeita de trafico de drogas em torno de um

armazém e nele ingressaram ilegalmente, constatando a presenca de drogas.

Deixaram tudo como estava e requereram um mandado sem informar a invasao,

utilizando apenas elementos colhidos licitamente; cumprida a busca autorizada,

apreenderam 270 fardos de maconha. Descoberta a entrada anterior, a Suprema

Corte entendeu que a prova nao era ilicita, pois o0 mandado fora concedido com base

em elementos licitos, e ndo na entrada nao autorizada. Havia duas fontes, uma licita

e outra ilicita, absolutamente independentes entre si, prevalecendo a primeira.

No Brasil, o STF reconheceu a admissibilidade de provas obtidas a partir de
fonte autébnoma (Brasil, STF, HC 93.050/RJ, 2008; RHC 90.376/RJ, 2007), e o STJ

afastou a nulidade em caso de acesso ilicito a celular porque a denuncia, a sentenca
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e 0 acordao se fundaram em fontes independentes (Brasil, STJ, HC 423.794/SC,
2019). A doutrina critica, contudo, a definicdo do § 2° do art. 157 do CPP, que
considera fonte independente "aquela que por si s6, seguindo os tramites tipicos e de
praxe, proprios da investigagao ou instrugédo criminal, seria capaz de conduzir ao fato
objeto da prova": a férmula, hipotética, aproxima-se mais da descoberta inevitavel do
que da fonte independente (Lopes Jr., 2024; Lima, 2024).

b) Teoria da atenuacao do nexo causal. Também chamada de teoria da mancha
purgada ou da tinta diluida, admite a prova derivada quando circunstancias
posteriores enfraquecem o vinculo com a ilegalidade original. Em Wong Sun v. United
States (1963), a confissdo voluntaria prestada dias depois de uma priséo ilegal, apés
o acusado ter sido solto, foi admitida. O STJ aplicou a teoria ao assentar que o lapso
temporal, as circunstancias intervenientes, a menor relevancia da ilegalidade ou a
vontade do agente de colaborar atenuam a ilicitude originaria, expurgando o vicio que
poderia recair sobre a prova secundaria (Brasil, STJ, APn 856/DF, 2018).

c) Teoria da descoberta inevitavel. Admite a prova derivada quando se
demonstra que ela seria inevitavelmente obtida por meios licitos, independentemente
da ilicitude original. Em Nix v. Williams (1984), o corpo da vitima, localizado a partir de
declaragbes obtidas ilicitamente, seria encontrado de qualquer forma pelas equipes
de busca que ja vasculhavam a regido. O STJ acolheu a teoria em caso no qual a
movimentagdo bancaria da vitima seria necessariamente conhecida por meio licito,
pois o herdeiro a ela teria acesso apds a habilitagdo no inventario (Brasil, STJ, HC
52.995/AL, 2010). A aplicagcdo da teoria exige dados concretos, e ndao meras
conjecturas, sob pena de esvaziar a garantia constitucional.

d) Excegao da boa-fé. Em United States v. Leon (1984), a Suprema Corte norte-
americana admitiu prova obtida por policiais que agiram em confianga razoavel em
mandado posteriormente invalidado. A exceg¢ado nao tem previséo no art. 157 do CPP
e encontra resisténcia na doutrina brasileira, pois desloca o foco da violagéo do direito

fundamental para o estado subjetivo do agente estatal (Lopes Jr., 2024).

7 CONSIDERAGOES FINAIS

A prova, no processo penal contemporaneo, néo é instrumento de revelacao
de uma verdade absoluta, mas meio de justificagdo racional de uma decisdo tomada
em contraditério. Essa compreensdo, ancorada na fungdo persuasiva da prova,

explica por que o ordenamento brasileiro adota o livre convencimento motivado como
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regra e restringe os resquicios da prova tarifada e da intima conviccao a hipoteses
especificas.

A analise demonstrou que a liberdade de valoragio do juiz é limitada por trés
eixos que se reforcam mutuamente. O primeiro € o 6nus da prova, que, por forca da
presuncdo de inocéncia, recai essencialmente sobre a acusacdo, como
reiteradamente afirmado pelo STF. O segundo é o standard probatdrio da prova além
da duvida razoavel, cada vez mais explicitado pela jurisprudéncia do STF e do STJ,
inclusive com graduagdes conforme a fase do procedimento, como na pronuncia. O
terceiro € a vedacédo das provas ilicitas, originais e derivadas, cujas excegoes,
importadas do direito norte-americano, devem ser aplicadas com base em dados
concretos, sob pena de esvaziar a garantia do art. 5°, LVI, da Constituicao.

Conclui-se que a legitimidade da condenacgao penal depende ndo apenas da
existéncia de provas, mas de provas licitas, produzidas em contraditério, suficientes
para superar a duvida razoavel e expressamente valoradas na fundamentagdo. A
jurisprudéncia recente dos tribunais superiores, ao rejeitar o in dubio pro societate,
exigir corroboracéo judicial do reconhecimento pessoal, controlar o ingresso domiciliar
e 0 acesso a dados digitais, aponta nessa dire¢ao, ainda que persistam tensdes, como
as relativas a distribuicdo do énus da prova na receptacao e ao controle recursal das

decisdes do Juri.
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DA NORMA A PRATICA: A EFETIVIDADE DA TOMADA DE DECISAO APOIADA
DEZ ANOS APOS O ESTATUTO DA PESSOA COM DEFICIENCIA
FROM LAW TO PRACTICE: THE EFFECTIVENESS OF SUPPORTED DECISION-
MAKING TEN YEARS AFTER THE BRAZILIAN STATUTE OF PERSONS WITH
DISABILITIES

Amanda Oliveira Dias Duarte’

Resumo: O presente artigo analisa a efetividade da tomada de decisdo apoiada
(TDA), introduzida no artigo 1.783-A do Cadigo Civil pela Lei n°® 13.146/2015 (Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia), apés uma década de vigéncia do instituto. O problema
de pesquisa consiste em verificar em que medida o desenho juridico da TDA
favoreceu ou dificultou sua incorporagcao a pratica brasileira e se a proposta de
desjudicializacdo atualmente discutida no processo de reforma do Codigo Civil pode
superar os obstaculos identificados sem enfraquecer as salvaguardas destinadas a
pessoa com deficiéncia. Parte-se da hipétese de que a baixa utilizagdo do instituto
nao decorre de auséncia de reconhecimento normativo, mas da combinacéo entre
judicializagdo obrigatoéria, complexidade procedimental, insuficiente difusdo do
mecanismo e dificuldades de articulacao institucional. Adota-se pesquisa qualitativa,
de natureza bibliografica e documental, com exame da legislagdo, da Convencéao
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, de enunciados do Conselho da Justica
Federal, da jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica e de estudos empiricos ja
publicados. Analisa-se, em especial, o0 REsp 2.107.075/SP (2024) e pesquisas
empiricas do Conselho Nacional de Justica, em parceria com a Universidade de Sao
Paulo, e sobre decisées do Tribunal de Justica da Bahia. Ao final, sustenta-se que a
desjudicializagado pode reduzir barreiras de acesso, mas somente sera compativel
com o paradigma da autonomia se acompanhada de salvaguardas proporcionais,
capacitacao dos agentes responsaveis e integracdo com a Defensoria Publica e a
rede de assisténcia social.

Palavras-chave: Tomada de Decisao Apoiada. Estatuto da Pessoa com Deficiéncia.
Capacidade Civil. Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia.
Desjudicializacao.

Abstract: This article examines the effectiveness of supported decision-making
(tomada de decisdo apoiada — TDA), introduced into Article 1,783-A of the Brazilian
Civil Code by Law No. 13,146/2015 (Brazilian Statute of Persons with Disabilities), ten
years after its entry into force. The research problem is to determine to what extent the
legal design of supported decision-making has facilitated or hindered its incorporation
into Brazilian practice and whether the de-judicialization proposal currently under
discussion in the reform of the Civil Code may overcome the identified obstacles
without weakening safeguards for persons with disabilities. The hypothesis is that the
low use of the mechanism does not result from a lack of normative recognition, but
from the combination of mandatory judicial proceedings, procedural complexity,
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Execucgdo Criminal (Faculdade Legale). Assessora de Juiz de Direito no Tribunal de Justica do Estado
de Goias. E-mail: duarteamanda12@gmail.com. Pesquisa realizada sem financiamento, apoio
institucional ou bolsa de agéncia de fomento
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insufficient dissemination of the mechanism, and institutional coordination difficulties.
The study adopts a qualitative, bibliographical and documentary methodology,
examining legislation, the Convention on the Rights of Persons with Disabilities,
statements (enunciados) issued by the Federal Justice Council, decisions of the
Superior Court of Justice, and published empirical studies. Particular attention is given
to Special Appeal No. 2,107,075/SP (2024) and empirical studies by the National
Council of Justice, in partnership with the University of Sdo Paulo, and on decisions of
the Bahia State Court of Justice. The article concludes that de-judicialization may
reduce barriers to access, but will only be compatible with the autonomy paradigm if
accompanied by proportionate safeguards, training of responsible professionals, and
coordination with the Public Defender's Office and social assistance services.

Keywords: Supported Decision-Making. Brazilian Statute of Persons with Disabilities.
Civil Capacity. Convention on the Rights of Persons with Disabilities. De-judicialization.

1 INTRODUGAO

A entrada em vigor da Lei n° 13.146/2015, o Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia (Lei Brasileira de Inclusao — LBI), produziu uma alteragao estrutural no
regime brasileiro de capacidade civil. Entre as mudangas promovidas, destaca-se a
criacdo da tomada de decis&o apoiada (TDA), disciplinada pelo artigo 1.783-A do
Caddigo Civil, como mecanismo destinado a permitir que a propria pessoa, preservada
sua capacidade juridica, receba apoio de pessoas de sua confianga para o exercicio
de atos da vida civil.

O instituto ndo pode ser compreendido isoladamente. Sua matriz normativa
estda no artigo 12 da Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
(CDPD), aprovada pelo Congresso Nacional segundo o rito do artigo 5°, § 3° da
Constituicdo (Decreto Legislativo n° 186/2008) e, por isso, incorporada ao
ordenamento brasileiro com status equivalente ao de emenda constitucional, tendo
sido promulgada pelo Decreto n° 6.949/2009. A Convencéo deslocou o eixo do
tratamento juridico da deficiéncia da substituicdo da vontade para o reconhecimento
da capacidade legal e para a construgao de sistemas de apoio e salvaguardas.

Decorrida uma década da vigéncia do Estatuto, contudo, permanece uma
tensdo entre a importancia normativa atribuida a tomada de decisdo apoiada e sua
reduzida utilizagao pratica. A existéncia de um instituto juridicamente estruturado nao
significa, por si s, que ele tenha se tornado uma alternativa efetivamente acessivel
as pessoas que dele poderiam se beneficiar. A exigéncia de processo judicial, a
intervencao do Ministério Publico, a participacdo de equipe multidisciplinar e a
necessidade de homologacédo judicial podem funcionar simultaneamente como

mecanismos de protegao e como barreiras de acesso.
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E nesse ponto que se situa o problema de pesquisa: em que medida o desenho
juridico atual da tomada de decisdo apoiada favoreceu ou dificultou sua efetividade
no ordenamento brasileiro e em que medida a proposta de desjudicializagao discutida
no processo de reforma do Codigo Civil pode reduzir os obstaculos existentes sem
enfraquecer as salvaguardas destinadas a protegdo da autonomia da pessoa
apoiada?

Parte-se da hip6tese de que a baixa utilizagdo da tomada de decisdo apoiada
nao decorre de insuficiéncia de reconhecimento normativo, mas da combinagao entre
judicializagao obrigatéria, complexidade procedimental, desconhecimento do instituto
e insuficiente articulagdo entre os atores responsaveis por sua implementagdo. A
hipétese nao significa, entretanto, que toda exigéncia procedimental seja dispensavel.
Ao contrario, a retirada de controles pode criar novos riscos de influéncia indevida e
exploragéo econdmica, razao pela qual a desjudicializagao deve ser acompanhada de
salvaguardas compativeis com o artigo 12 da CDPD.

O objetivo geral é analisar criticamente a efetividade da tomada de decisao
apoiada dez anos apds o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, articulando seu
fundamento internacional, regime juridico, desenvolvimento jurisprudencial,
evidéncias empiricas sobre sua utilizacdo e a atual proposta de reforma do Cddigo
Civil. Como objetivos especificos, pretende-se: a) situar a TDA no paradigma do apoio
a tomada de decisdo; b) examinar os elementos do artigo 1.783-A do Codigo Civil; ¢)
identificar orientag¢des relevantes da jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justi¢a; d)
confrontar o modelo normativo com estudos empiricos sobre sua utilizagéo; e) analisar
a proposta de desjudicializagdo e seus riscos; e f) formular medidas capazes de
ampliar o acesso ao instituto sem reproduzir praticas paternalistas.

Quanto a metodologia, trata-se de pesquisa qualitativa, de natureza
bibliografica e documental. Foram examinados legislagdo, atos normativos,
documentos institucionais, doutrina juridica, jurisprudéncia do Superior Tribunal de
Justica e estudos empiricos ja publicados. Nao foi realizada coleta primaria de
processos ou entrevistas. Assim, as conclusdes sobre a utilizacéo pratica da TDA séo
delimitadas pelos recortes temporais, territoriais e metodologicos das pesquisas
secundarias utilizadas.

O artigo esta organizado em oito segdes. Apos esta introdugdo, a segunda
secao examina a relagédo entre a TDA e o artigo 12 da CDPD. A terceira analisa o

regime juridico do artigo 1.783-A e as tensdes decorrentes de sua estrutura judicial. A
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quarta sistematiza a jurisprudéncia do STJ. A quinta confronta a disciplina normativa
com os dados disponiveis sobre a utilizagao do instituto. A sexta examina a proposta
de reforma do Cdédigo Civil, hoje veiculada pelo PL n°® 4/2025. A sétima desenvolve
propostas de salvaguarda e implementacdo. Por fim, apresentam-se as consideragdes

finais.

2 A TOMADA DE DECISAO APOIADA COMO CONCRETIZAGCAO DO ARTIGO 12
DA CONVENGAO SOBRE OS DIREITOS DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

A compreensdo da tomada de decisdo apoiada exige o retorno a matriz
internacional que orientou a reforma brasileira. A Convengao sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, assinada pelo Brasil em 2007, aprovada pelo Decreto
Legislativo n°® 186/2008 e promulgada pelo Decreto n° 6.949/2009, reconhece, em seu
artigo 12, que as pessoas com deficiéncia gozam de capacidade legal em igualdade
de condigbes com as demais pessoas em todos os aspectos da vida (Brasil, 1988, art.
5°, § 3°; Brasil, 2008; Brasil, 2009).

O dispositivo representa uma mudanga de paradigma. Em lugar de presumir
que a deficiéncia justifica a substituicdo da vontade, a Convengéo estabelece como
ponto de partida a capacidade juridica da pessoa e determina a adogéo de medidas
de apoio para que ela possa exercé-la. O Comentario Geral n° 1 do Comité sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia reforca essa compreensao ao distinguir regimes
de substituicido de vontade dos mecanismos de apoio que respeitam a vontade e as
preferéncias do individuo (Organizagao das Nagdes Unidas, 2014).

No modelo substitutivo, a decisdo é deslocada para terceiro, frequentemente
sob a justificativa de prote¢ao ou de busca do melhor interesse objetivo. No paradigma
do apoio, a finalidade é distinta: o terceiro deve auxiliar a pessoa a compreender,
avaliar, comunicar ou executar sua propria decisdo, sem assumir automaticamente o
lugar do titular do direito. A diferenca é fundamental porque desloca o centro da
protecao da ideia de incapacidade para a promog¢ao da autonomia.

A Lei n® 13.146/2015 incorporou essa transformagao ao direito civil brasileiro.
A reforma dos artigos 3° e 4° do Cdédigo Civil reduziu significativamente as hipéteses
de incapacidade e reorganizou os institutos de protecdo. Nesse contexto, a tomada
de decisao apoiada surgiu como mecanismo expressamente destinado a preservar a

capacidade civil e oferecer apoio para o exercicio de atos da vida civil (Lobo, 2015;
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Menezes, 2016; Requiao, 2016; Farias; Cunha; Pinto, 2016; Menezes; Rodrigues;
Bodin de Moraes, 2021).

E possivel afirmar, portanto, que a TDA constitui, no desenho normativo
brasileiro, o principal mecanismo de apoio a tomada de decisdo expressamente
estruturado para preservar a capacidade civil da pessoa com deficiéncia. Essa
afirmacao, contudo, ndo deve ser confundida com a conclusédo de que o instituto, tal
como desenhado no plano legal, concretiza integralmente o artigo 12 da CDPD.

Existe uma tensdo que merece aten¢do. De um lado, a Convencéo privilegia a
autonomia e exige que 0s apoios sejam proporcionais e acompanhados de
salvaguardas contra abuso e influéncia indevida. De outro, a TDA brasileira foi
estruturada como processo judicial, com participagdo do Ministério Publico, equipe
multidisciplinar e homologagao judicial.

O controle judicial pode ser compreendido como salvaguarda; entretanto,
quando se converte em requisito excessivamente complexo para o exercicio de uma
capacidade ja reconhecida, pode também funcionar como barreira de acesso.

Essa tensdo é central para a avaliagdo da efetividade do instituto. Ndo basta
perguntar se a legislacdo reconhece a tomada de decisdo apoiada. E necessario
investigar se as condigdes concretas de acesso ao mecanismo sao compativeis com
sua finalidade. Um instituto de apoio que, na pratica, permanece inacessivel ou
desconhecido pode produzir uma dissociagcdo entre reconhecimento formal e
efetividade material.

A Convencéao também impede que a discusséao seja reduzida a escolha entre
autonomia absoluta e protecdo absoluta. O artigo 12 exige reconhecimento da
capacidade legal e, simultaneamente, medidas apropriadas para prevenir abusos. O
desafio juridico consiste, portanto, em construir salvaguardas que protejam sem
substituir a vontade da pessoa. E justamente nesse equilibrio que devem ser

avaliadas tanto a disciplina vigente quanto as propostas de desjudicializagao.

3 O REGIME JURIDICO DO ARTIGO 1.783-A DO CODIGO CIVIL E AS TENSOES
DO MODELO JUDICIAL

O artigo 1.783-A do Cadigo Civil define a tomada de decisao apoiada como o
processo pelo qual a pessoa com deficiéncia elege pelo menos duas pessoas idoneas,
com as quais mantenha vinculos e que gozem de sua confianga, para prestar-lhe

apoio na tomada de decisao sobre atos da vida civil (Brasil, 2002). O desenho legal
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evidencia dois elementos centrais: a escolha dos apoiadores pela propria pessoa e a
preservacao de sua capacidade para decidir.

O procedimento exige a apresentagao de termo contendo os limites do apoio,
0os compromissos dos apoiadores e o prazo de vigéncia do acordo. O requerimento
deve indicar as pessoas que prestarao apoio e, antes da decisao, o juiz, assistido por
equipe multidisciplinar e ouvido o Ministério Publico, deve ouvir pessoalmente o
requerente e os apoiadores. Uma vez homologado, o acordo produz efeitos perante
terceiros dentro dos limites estabelecidos (Brasil, 2002).

O regime também contém mecanismos de salvaguarda. O terceiro com quem
a pessoa apoiada mantenha relagao negocial pode solicitar a contra-assinatura dos
apoiadores; havendo divergéncia entre a pessoa apoiada e um dos apoiadores em
negocio que possa trazer risco ou prejuizo relevante, o juiz decidira, ouvido o
Ministério Publico; o apoiador que atuar com negligéncia ou exercer pressao indevida
pode ser denunciado ao Ministério Publico ou ao juizo; e o apoiado pode solicitar, a
qualquer tempo, o término do acordo (Brasil, 2002, art. 1.783-A, §§ 5° a 9°). A estrutura
demonstra que o legislador procurou combinar autonomia com mecanismos de
prevencao de abuso.

A legitimidade exclusiva da prépria pessoa para requerer a TDA foi reconhecida
pelo Enunciado 639 da VIII Jornada de Direito Civil do Conselho da Justica Federal,
que admite, ainda, que a pessoa manifeste antecipadamente a vontade de que um ou
ambos os apoiadores se tornem seus curadores, caso a curatela venha a ser
necessaria. A orientagéo é coerente com a logica do instituto: se o objetivo é apoiar a
manifestacdo de vontade, ndo faria sentido que terceiros pudessem impor o
mecanismo contra a vontade da pessoa. O Enunciado 640, por sua vez, estabelece
que a TDA néo é cabivel quando a condi¢gdo da pessoa exigir a aplicagdo da curatela
(Conselho da Justica Federal, 2018).

A distincdo entre TDA e curatela é, portanto, estrutural. A curatela constitui
medida excepcional de protegcdo para situagcbes em que a pessoa ndo consegue
exercer autonomamente determinados atos, enquanto a TDA pressupde que a propria
pessoa participe da decisao e escolha aqueles que |Ihe prestardo auxilio. A TDA nao
deve ser tratada como uma forma menos intensa de curatela, mas como instituto de
natureza diversa, fundado na preservacdo da autonomia.

Sobre o assunto, leciona Lébo:
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[...] dependente de decisao judicial, ndo se confunde com a curatela e tem
por objetivo, principalmente, o apoio para celebracdo de determinados
negocios juridicos; se houver divergéncia entre os apoiadores e a pessoa
apoiada, cabera ao juiz decidir (Lébo, 2015, n. p.).

E justamente nesse ponto que a estrutura judicial pode produzir uma
contradicdo pratica. A intervencao judicial oferece seguranca e permite fiscalizagéo
de situagdes de abuso, mas impde custos, tempo e formalidades. Para uma pessoa
que mantém capacidade para decidir e apenas necessita de apoio em determinados
atos, a necessidade de iniciar um processo judicial pode ser percebida como
desproporcional a finalidade pretendida.

A judicializagao também pode produzir um paradoxo institucional: quanto mais
se pretende proteger a autonomia mediante controles prévios, maior pode ser a
distancia entre o instituto e aqueles que efetivamente necessitam dele. A questdo nao
€ eliminar salvaguardas, mas verificar se o meio utilizado para garanti-las é
proporcional ao risco que se pretende evitar.

Por essa razdo, a analise da TDA n&o pode se limitar a descricdo dos
paragrafos do artigo 1.783-A. E necessario avaliar a relacéo entre cada requisito e
sua finalidade protetiva. A exigéncia de dois apoiadores, por exemplo, busca reduzir
o0 risco de concentracdo de poder; a participagdo do Ministério Publico busca
assegurar controle institucional; a equipe multidisciplinar procura fornecer elementos
para a compreensao da situagao concreta. Entretanto, cada mecanismo também pode
gerar custos de acesso. A efetividade do instituto depende de encontrar um ponto de

equilibrio entre essas duas dimensdes.

4 A JURISPRUDENCIA DO SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTIGA SOBRE A
TOMADA DE DECISAO APOIADA

A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica sobre a tomada de deciséo
apoiada ainda é relativamente reduzida, mas os precedentes existentes oferecem
elementos importantes para compreender a relagcdo entre autonomia, capacidade e
protecao. Entre eles destaca-se o REsp 1.795.395/MT, julgado pela Terceira Turma
em 4 de maio de 2021, e, sobretudo, o REsp 2.107.075/SP, julgado pela Terceira
Turma em 27 de agosto de 2024.

No REsp 1.795.395/MT, o STJ enfrentou questao relacionada a protecao da

pessoa com deficiéncia e a necessidade de preservar, tanto quanto possivel, sua
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autonomia. O precedente contribui para a compreensao de que 0os mecanismos de
protecdo ndo podem ser aplicados de forma automatica, devendo considerar a
situagao concreta da pessoa (Brasil, 2021).

O REsp 2.107.075/SP possui relevancia particular porque discutiu a
possibilidade de levantamento de curatela e adocédo da tomada de decisdao apoiada
em situagdo envolvendo pessoa acometida por sequelas de acidente vascular
cerebral. O Tribunal destacou que a substituicido da curatela por medida menos
gravosa depende da analise das circunstancias concretas que justificaram a curatela,
inclusive quanto a eventual alteracdo do quadro que fundamentou a medida. O
acordao também reafirmou que a TDA depende de requerimento da prépria pessoa
com deficiéncia, a quem cabe a legitimidade para postula-la (Brasil, 2024b).

O precedente € importante por duas razdes. Primeiro, porque reconhece a
necessidade de privilegiar medidas menos restritivas da autonomia quando
adequadas ao caso concreto. Segundo, porque impede que a TDA seja utilizada de
maneira automatica apenas por ser formalmente menos gravosa. A escolha do
instituto deve considerar a capacidade efetiva de manifestacdo de vontade, as
necessidades de apoio e os riscos envolvidos.

Nao se mostra adequado, contudo, afirmar que esses julgados formam, por si
sos, jurisprudéncia consolidada sobre todos os aspectos da TDA. O numero de
precedentes ainda é reduzido. O que se pode identificar € um conjunto de orientagbes
relevantes: a legitimidade da pessoa para requerer a TDA, a necessidade de
manifestacdo de vontade, a preferéncia por solugbes menos restritivas quando
adequadas e a exigéncia de avaliacao individualizada em situagdes de transi¢ao entre
regimes de protegao.

A jurisprudéncia, portanto, reforga uma ideia que atravessa todo o instituto: a
TDA n&o pode ser transformada em foérmula padronizada. Sua finalidade é
individualizar o apoio. A analise judicial deve considerar as preferéncias da pessoa,
os atos para os quais 0 apoio € necessario, as caracteristicas dos apoiadores e as
salvaguardas necessarias.

Esse aspecto também ¢é relevante para a proposta de desjudicializagdo. A
retirada do procedimento judicial ndo pode significar abandono da avaliagao individual.
Ao contrario, quanto mais simples for o acesso, mais importante sera que existam
critérios claros para verificar a manifestacao livre da vontade e mecanismos efetivos

de denuncia e revisdo em situacdes de abuso.
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5 ENTRE A NORMA E A PRATICA: A BAIXA UTILIZAGAO DO INSTITUTO E SEUS
OBSTACULOS

A existéncia de um regime juridico relativamente detalhado e de orientagcdes
jurisprudenciais favoraveis a preservagdo da autonomia contrasta com a baixa
utilizacdo pratica da tomada de decisdo apoiada. Essa discrepancia constitui o
principal problema de efetividade identificado pela literatura e pelos estudos empiricos
disponiveis.

Desde os primeiros anos de vigéncia da LBI, a doutrina ja apontava que a
exigéncia de processo judicial poderia reduzir a atratividade do instituto para pessoas
que, embora necessitassem de apoio, permaneciam plenamente capazes. A
comparagao com instrumentos como mandato e procuragdo também suscitava
guestionamentos sobre as situagbes em que a TDA ofereceria vantagem pratica
suficiente para justificar sua complexidade (Gurgel, 2019; Tartuce, 2025).

E importante, entretanto, definir o sentido de efetividade empregado neste
estudo. A baixa quantidade de processos de TDA constitui indicador de utilizagao,
mas nao permite, isoladamente, concluir que o instituto seja inefetivo em todas as
suas dimensdes. Efetividade pode envolver acesso, capacidade de produzir apoio
adequado, respeito a vontade e as preferéncias, prevencdo de abusos e
reconhecimento do mecanismo por terceiros. Neste artigo, o foco empirico recai
principalmente sobre a dimensao da utilizagao pratica, entendida como incorporacao
do instituto as praticas juridicas.

O estudo do Conselho Nacional de Justica em parceria com a Universidade de
Sao Paulo, com analise de demandas envolvendo pessoas com deficiéncia, identificou
a baixa presencga da tomada de decisdo apoiada no universo pesquisado e apontou
problemas relacionados a forma como o instituto vinha sendo utilizado e
compreendido (Conselho Nacional de Justiga, 2023). O dado é relevante porque
evidencia que a previsao legal nao foi suficiente para produzir ampla disseminacao do
mecanismo.

Em pesquisa posterior, Expésito, Figueiredo e Ahringsmann (2025) analisaram
decisdes do Tribunal de Justica da Bahia proferidas entre junho de 2024 e junho de
2025 e também encontraram reduzida utilizacdo da TDA. O recorte territorial e
temporal da pesquisa ndo permite generalizar automaticamente seus resultados para
todo o pais, mas sua proximidade temporal com o décimo aniversario da LBI reforca

a necessidade de investigar por que o instituto permanece excepcional.
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Os estudos disponiveis apontam obstaculos que podem ser agrupados em
quatro dimensdes. A primeira € institucional: a necessidade de processo judicial,
participacdo do Ministério Publico e atuagcédo de equipe multidisciplinar torna o
procedimento mais complexo. A segunda é informacional: o instituto ainda € pouco
conhecido por potenciais usuarios e por parte dos profissionais que atuam na protecao
da pessoa com deficiéncia. A terceira é cultural: a tradigado juridica brasileira ainda
apresenta forte presenca da curatela como resposta protetiva. A quarta é operacional:
mesmo quando a TDA é conhecida, pode haver dificuldades para identificar
apoiadores adequados e para estabelecer fluxos entre Judiciario, Defensoria,
Ministério Publico, assisténcia social e demais instituigdes.

Essas dimensbdes, contudo, ndo devem ser tratadas como fatos empiricos de
igual intensidade em todos os contextos. Parte delas € apontada pela literatura
doutrinaria e parte aparece nos estudos disponiveis. A auséncia de pesquisa nacional
longitudinal impede afirmar, com seguranga, que um unico fator seja responsavel pela
baixa utilizacdo. O diagndstico mais prudente € o de uma combinagao de barreiras
gue merece investigacdo empirica mais ampla.

Ha ainda uma questao importante: a baixa utilizacido pode ser consequéncia
nao apenas de obstaculos do procedimento, mas também de falta de demanda social
identificada. Isso significa que uma reforma legislativa que simplesmente torne o
procedimento mais simples ndo garantira, por si s6, aumento de utilizagdo. Se as
pessoas que poderiam se beneficiar da TDA ndo conhecem o instituto, ou se
profissionais continuam encaminhando automaticamente casos para a curatela, a
desjudicializacdo podera produzir efeito limitado.

Assim, a baixa utilizacdo deve ser compreendida como problema de acesso
institucional e também de cultura juridica. A efetividade da TDA exige ndo apenas uma
norma adequada, mas uma rede de atores capazes de reconhecé-la como alternativa

legitima e de utiliza-la de acordo com sua finalidade.

6 A DESJUDICIALIZAGAO DA TOMADA DE DECISAO APOIADA NA REFORMA
DO CODIGO CIVIL

O diagnéstico de baixa utilizagdo ajuda a compreender a importancia da
proposta de reforma do Cddigo Civil. O anteprojeto elaborado pela Comissédo de

Juristas instituida pelo Senado Federal em 2023 propds alteracdes relevantes na
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disciplina da tomada de decis&o apoiada, incluindo a possibilidade de utilizagao de via
extrajudicial em determinadas situagdes (Brasil, 2024a).

Esse debate, entretanto, ja ndo deve ser apresentado apenas como discussao
de um anteprojeto. O conteudo da reforma passou a tramitar no Senado Federal por
meio do Projeto de Lei n°® 4/2025, que, em junho de 2026, permanecia sob relatoria na
Comissao Temporaria criada para examina-lo, ainda sem parecer votado. O texto esta
sujeito a alteragdes durante sua tramitagao, inclusive por emendas parlamentares,
razao pela qual qualquer analise da proposta deve distinguir o anteprojeto de 2024 do
texto legislativo atualmente em discussao (Brasil, 2025).

Sobre o assunto, explana Tartuce:

Como se observa, a normatizagéo vigente é cheia de detalhes e desperta
muitas duvidas praticas nos aplicadores do Direito, notadamente quanto a
sua efetividade. Como ha um processo judicial de nomeacao de apoiadores,
com burocracias e entraves, fica em xeque a possibilidade fatica de uma
pessoa com deficiéncia percorrer tal caminho, havendo outros disponiveis,
como uma procuracdo firmada em Cartério ou mesmo por instrumento
particular. Assim, até o presente momento, a categoria parece ser de pouca
ou reduzida utilidade pratica, pelo menos do que se esperava. Justamente
por isso, a Comissao de Juristas encarregada da reforma do Cdédigo Civil
sugere reparos no instituto, sendo a principal proposicdo a sua
desjudicializagao (Tartuce, 2025, n. p.).

A proposta de desjudicializagdo responde diretamente a uma das principais
criticas ao regime vigente: a exigéncia de judicializagao para um instituto concebido
como mecanismo de apoio a autonomia. A possibilidade de constituicdo do apoio
perante o registro civil, conforme a modelagem debatida no processo legislativo,
poderia reduzir custos, tempo e formalidades, aproximando o0 mecanismo das pessoas
que dele necessitam.

Ha, contudo, uma questao de fundo que nao pode ser ignorada. A retirada da
homologacéao judicial prévia ndo pode significar a retirada das salvaguardas. O artigo
12 da CDPD nao exige auséncia de controle; exige que as salvaguardas sejam
apropriadas, proporcionais e voltadas a prevencao de abuso e influéncia indevida,
respeitando os direitos, a vontade e as preferéncias da pessoa.

O risco é especialmente sensivel porque a propria relagdo de confiangca que
caracteriza a TDA pode ser utilizada de forma abusiva. A pessoa que auxilia na
tomada de decisdo pode, em determinadas situagbes, transformar o apoio em

pressao, indugao ou controle. A simplificacdo do procedimento precisa, portanto, ser
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acompanhada de mecanismos capazes de identificar situagcbes em que a
manifestacdo de vontade nao seja livre.

O debate legislativo atualmente em curso demonstra, inclusive, que nao existe
consenso absoluto sobre a melhor forma de estruturar a TDA. Emendas apresentadas
ao PL n° 4/2025 discutem diferentes modelos para o instituto, inclusive propostas
relativas ao carater judicial ou extrajudicial do procedimento e ao alcance subjetivo da
tomada de decisao apoiada. Isso reforca que a reforma deve ser tratada como
processo em construgéo, e ndo como solucéo legislativa ja definida (Brasil, 2026).

A desjudicializacao, portanto, deve ser analisada como instrumento e ndo como
finalidade. O objetivo ndo deve ser simplesmente retirar o Judiciario do procedimento,
mas construir um mecanismo mais acessivel sem reduzir a protegdo da pessoa
apoiada. A pergunta adequada é: quais salvaguardas precisam permanecer, ainda
que o procedimento deixe de ser judicial?

Entre as possiveis respostas estdo a verificagdo da manifestagcéo livre da
vontade, a informagao acessivel sobre os efeitos do acordo, a possibilidade de
denuncia por terceiros, mecanismos de revisdo e revogagao, registro adequado do
apoio e canais claros de comunicagao com o Ministério Publico e o Poder Judiciario
quando houver suspeita de abuso.

Outro aspecto relevante é a capacitagao dos profissionais que atuarao na via
extrajudicial. A desjudicializacdo ndo pode pressupor que oficiais de registro civil,
servidores, membros do Ministério Publico e profissionais da rede de assisténcia
social possuam, automaticamente, conhecimento suficiente sobre o paradigma do
apoio. Sem formacgao especifica, existe o risco de que praticas paternalistas sejam

simplesmente transferidas do Judiciario para o ambiente extrajudicial.

7 SALVAGUARDAS E PROPOSTAS PARA A EFETIVIDADE DO INSTITUTO

A superacao das barreiras identificadas exige medidas que ultrapassem a
alteracao legislativa. Se o problema €& simultaneamente normativo, institucional,
informacional e cultural, a resposta também deve ser multipla.

A primeira medida consiste na construgao de parametros nacionais minimos
para a implementagao da TDA, especialmente se a via extrajudicial for aprovada. O
Conselho Nacional de Justiga e o Conselho Nacional do Ministério Publico poderiam,
dentro de suas competéncias, desenvolver orientacdes técnicas sobre verificacdo da

manifestacao livre da vontade, informacao sobre os efeitos do acordo, identificacéo
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de situagcbes de pressdo indevida e encaminhamento de casos que apresentem
duvida relevante.

Essa proposta, contudo, deve evitar a criagdo de um novo teste rigido de
capacidade. A fungao da salvaguarda ndo é determinar se a pessoa € suficientemente
capaz para decidir, mas verificar se ela compreendeu o procedimento, expressou
vontade de forma livre e identificou as pessoas que deseja como apoiadoras. O foco
deve permanecer na autonomia, e nao na criagdo de um novo modelo de avaliagao
incapacitante.

A segunda medida é a capacitagao continuada de registradores, membros do
Ministério Publico, defensores publicos, magistrados, advogados e profissionais da
assisténcia social. O conteudo da formagao deve incluir ndo apenas a legislagao, mas
o paradigma da CDPD, técnicas de comunicag&o acessivel, identificacdo de influéncia
indevida e distingao entre apoio e substituicdo da vontade.

A terceira medida é a criacao de fluxos de encaminhamento entre a rede de
assisténcia social, a Defensoria Publica e os 6rgaos responsaveis pelo registro. A TDA
nao deve depender exclusivamente da iniciativa de pessoas que ja dominam o
sistema juridico. Se o objetivo é ampliar a inclusdo, o instituto precisa alcancgar
pessoas que hoje permanecem fora do sistema por desconhecimento ou dificuldade
de acesso.

A quarta medida consiste em fortalecer mecanismos de acompanhamento e
denuncia. O apoiado deve receber informacéo clara sobre seu direito de modificar ou
encerrar o acordo e sobre 0s canais disponiveis para denunciar pressao, negligéncia
ou abuso. A protecao posterior € tdo importante quanto o controle no momento da
constituicdo do apoio.

A quinta medida é a produgao periddica de dados nacionais. O Poder Judiciario,
os registros civis e as instituicdes responsaveis pelo atendimento das pessoas com
deficiéncia deveriam adotar categorias estatisticas que permitissem identificar a
quantidade de procedimentos de TDA, sua duracéo, os atos abrangidos, as decisdes
de revisao ou término e eventuais situacbes de abuso. Sem dados nacionais e
longitudinais, a avaliagao da efetividade continuara dependente de estudos territoriais
isolados.

Essas medidas também permitem reformular o conceito de efetividade. Um
aumento no numero de TDA constituidas seria um indicador relevante, mas nao

suficiente. A avaliacdo deveria considerar se as pessoas conseguem exercer maior

Sentenca do Zero - - Todos os direitos reservados. ISSN 2965-7695 - Pagina77



||/, REVISTA JURIDICA

Direito, Justica, Fraternidade & Sociedade Volume 1| Edicdo Especial n. 5 - Outubro 2026

autonomia, se os acordos sao compreendidos por terceiros, se 0s apoiadores
respeitam a vontade do apoiado e se existem mecanismos efetivos de prote¢ao contra
abuso.

A desjudicializagdo, nessa perspectiva, ndo deve ser apresentada como
solucdo automatica. Ela pode remover uma barreira importante, mas precisa ser
integrada a uma politica institucional de implementagdo. Sem essa combinacgao, ha
dois riscos opostos: manter a TDA pouco utilizada por excesso de burocracia ou

ampliar sua utilizagdo sem salvaguardas suficientes.

8 CONSIDERAGOES FINAIS

Dez anos ap6s a entrada em vigor do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, a
tomada de decisdo apoiada apresenta uma situacdo paradoxal. Do ponto de vista
normativo, o instituto ocupa posi¢cao central na transigao brasileira para o paradigma
do apoio a tomada de decisao. Do ponto de vista pratico, entretanto, permanece pouco
utilizado, conforme indicam os estudos empiricos disponiveis.

A analise desenvolvida permite sustentar que o principal problema nao esta na
auséncia de reconhecimento juridico da autonomia. A legislagao brasileira incorporou
a logica da capacidade legal e estruturou um instrumento especifico para viabilizar o
exercicio apoiado da capacidade. O desafio estd na transformacdo desse
reconhecimento normativo em acesso efetivo.

A judicializag&o obrigatoria constitui uma das principais barreiras identificadas,
mas nao deve ser considerada isoladamente. A baixa difusdo do instituto, a cultura
juridica historicamente associada a curatela, a dificuldade de articulacido entre
instituicbes e a auséncia de dados nacionais sistematicos também contribuem para o
distanciamento entre norma e pratica.

A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica reforca a necessidade de
anadlise individualizada. A TDA deve ser preferida quando adequada a situacao
concreta e menos restritiva da autonomia, mas n&o pode ser aplicada como formula
automatica. Essa orientacdo € especialmente importante porque demonstra que
protecao e autonomia ndo sao conceitos necessariamente opostos: a questao é definir
quais mecanismos protegem sem substituir a vontade.

No plano legislativo, a proposta de desjudicializagdo debatida no processo de
reforma do Cédigo Civil apresenta potencial para reduzir uma barreira relevante. O

atual PL n°® 4/2025, ainda em tramitagdo no Senado Federal, demonstra que a
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disciplina da TDA permanece em construcdo e sujeita a diferentes propostas e
emendas. Por isso, a efetividade da reforma dependera ndo apenas do texto que
eventualmente seja aprovado, mas da arquitetura institucional que sera construida
para implementa-lo.

A principal conclusao deste estudo é que a desjudicializagdo pode contribuir
para ampliar o acesso a tomada de decisdo apoiada, mas nao deve ser confundida
com desprotecdo. A retirada da homologacéo judicial prévia precisa ser acompanhada
de salvaguardas proporcionais, informagdo acessivel, capacitagdo dos agentes
envolvidos, canais de denuncia e articulagdo entre registro civil, Ministério Publico,
Defensoria Publica e rede de assisténcia social.

Propde-se, ainda, que a efetividade do instituto seja acompanhada por
indicadores nacionais e longitudinais. A quantidade de procedimentos constitui
apenas um primeiro indicador. Também devem ser considerados o perfil dos usuarios,
os atos abrangidos, a duragao dos acordos, as formas de término, as situagdes de
abuso e a percepgao das proprias pessoas apoiadas. Somente com esse conjunto de
informacgdes sera possivel avaliar se a TDA esta cumprindo sua finalidade de ampliar
a autonomia.

Como limitagdo, reconhece-se que a presente pesquisa € bibliografica e
documental e depende de estudos empiricos produzidos por terceiros, com recortes
territoriais e temporais especificos. Ndo se pretende, portanto, apresentar os dados
disponiveis como retrato estatistico definitivo de todo o pais. Ao contrario, a limitagao
reforga a necessidade de pesquisas empiricas nacionais e longitudinais.

Como agenda de pesquisa, recomenda-se a realizagdo de estudos que
acompanhem a implementagao da eventual reforma do Codigo Civil, comparando a
utilizacdo da TDA antes e depois de eventual desjudicializagdo. Também seriam
relevantes pesquisas qualitativas com pessoas apoiadas, apoiadores, magistrados,
membros do Ministério Publico, defensores publicos e oficiais de registro civil. O
objetivo deve ser verificar ndo apenas se o instituto passou a ser mais utilizado, mas
se sua utilizacdo efetivamente ampliou a autonomia e preservou a vontade e as
preferéncias das pessoas.

Em sintese, o desafio da proxima década nao é apenas fazer com que a tomada
de decisdo apoiada exista no ordenamento juridico. E fazer com que ela seja

conhecida, acessivel, segura e efetivamente escolhida por quem dela necessita. A
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distancia entre norma e pratica somente sera superada quando a autonomia

reconhecida pela legislagdo encontrar instituicdes preparadas para torna-la realidade.
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DA IMPLEMENTAGAO E DA EFICACIA DOS DIREITOS HUMANOS: QUAIS
CORPOS TEM DIREITO A HUMANIDADE?
IMPLEMENTATION AND EFFECTIVENESS OF HUMAN RIGHTS: WHICH BODIES
HAVE THE RIGHT TO HUMANITY?

Bruna Virginia Andrade de Almeida Arruda’

Resumo: O presente artigo visa analisar como a concepgédo de humanidade
hegemonica, marcada por conceitos eurocentrados, masculinos, brancos, cisgéneros
e heterossexuais, que trazem como problematica fundamental a universalidade da
condicdo humana, impede a implementagao dos direitos humanos. Como empecilhos
essenciais a essa implementacao destacam-se a colonizagao e a hierarquizagao dos
corpos através do conceito de raga, gerando uma desumanizagéo dos corpos negros.
Conclui-se que o paradigma dos direitos humanos baseia sua elaboragdo dentro de
uma estrutura de poder excludente dominada pelo neoliberalismo, que transforma as
pessoas e as vidas em mercadorias que podem ser descartadas e que funciona como
barreira a aplicagao dos direitos humanos a todos os corpos.

Palavras-chave: Direitos Humanos. Implementagdo. Eficacia. Colonialidade.
Neoliberalismo.

Abstract: This article aims to analyze how the concept of hegemonic humanity,
marked by Eurocentric, masculine, white, cisgender and heterosexual concepts, which
bring the universality of the human condition as a fundamental problem, prevents the
implementation of human rights. As essential obstacles to this implementation, the
colonization and hierarchy of bodies through the concept of race stand out, generating
a dehumanization of black bodies. We conclude that the human rights paradigm bases
its elaboration within an exclusive power structure dominated by neoliberalism, which
turns people and lives into commodities that can be discarded and that acts as a barrier
to the application of human rights to all bodies.

Keywords: Human rights. Implementation. Efficiency. Coloniality. Neoliberalism.

INTRODUGCAO

Quando tratamos da implementacado e eficacia dos direitos humanos, temos
que iniciar o debate pela colonizagdo das Américas, Africa e Asia, pela Europa
ocidental, que estabeleceu relagdes assimétricas entre essas sociedades, utilizando-
se do conceito de raga para estabelecer uma hierarquia de humanidade entre as
pessoas, numa verdadeira destituicdo da humanidade de alguns corpos. Nesse

sentido, nem todas as pessoas podem ser objeto dos direitos humanos pregados em
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declaragbes pretensamente universais. Destaca-se que os direitos humanos foram
cunhados dentro do sistema mundo capitalista moderno dominado por concepgdes
liberais e ocidentais, que mantém a colonialidade, dividindo o mundo entre coldnias e
metrépoles. O artigo conclui com uma reflexdo sobre a l6gica de produgéo neoliberal,
que estrutura o racismo na nossa sociedade, numa reedigdo da escravizagao negra,
precificando as pessoas e a vida, funcionando como um impedimento a

implementacao e eficacia dos direitos humanos.

1. DOS DIREITOS HUMANOS E DA HUMANIDADE

Eu sou um corpo, um ser, um corpo s6
Tem cor, tem corte

E a histéria do meu lugar, 6

Eu sou a minha propria embarcagao
Sou minha prépria sorte.

Je suis ici, ainda que ndo queiram, ndo
Je suis ici, ainda que eu n&o queira mais
Je suis ici, agora

(Luna, 2017, faixa 4)

Quando da edigcao da Declaragcdo Universal dos Direitos do Homem e do
Cidadao em 1789, fora estabelecido o conceito de humanidade tendo como ponto de
partida um homem branco, heterossexual, cisgénero e europeu; como base
geografica o Estado francés e como projeto cultural o iluminismo, através do qual o
uso da razédo e a humanidade deveriam ser colocados em primeiro plano. Assim, a
declaragédo buscava estabelecer o que € humano. No entanto, nem todos poderiam
se enquadrar no referido conceito.

Segundo Mbembe (2018), as tradi¢cbes filosoficas herdeiras do iluminismo
exaltaram uma concepcédo de humanidade e razdo a partir das quais se erguem
formas de sociabilidade. Assim, o carater violento da democracia € ocultado para
preservar uma aparente homogeneidade. No entanto, o processo de colonizagao que
organiza o mundo como conhecemos, articulado pela invasdo da Europa ocidental na
América, Africa e Asia, estabelece relagdes assimétricas entre essas sociedades, num
processo de produgdo de um imaginario colonizador que estabelece uma hierarquia
de humanidade, numa verdadeira destituicdo da humanidade de algumas pessoas.

Na visdo de Fanon (1968) a metrépole se relaciona com a col6nia a partir de
uma linguagem: a linguagem da violéncia, que vai operar como uma substancia

viciante, que dificulta a operacionalizagdo do que sido os direitos humanos. Assim,
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segundo a logica colonizadora, a humanidade nao € algo para todos. Existe uma
concepgao de humanidade em jogo, que traz como problema fundamental a
universalidade da condi¢do humana.

Como empecilho para a implementagao de um projeto de universalizagdo dos
direitos humanos, destaca Mbembe (2018) o processo de transformagao das pessoas
escravizadas em mercadorias, em objetos de trabalho, em ferramentas, havendo uma
verdadeira destituicdo da condigdo de sujeito dessas pessoas, capitaneado pela
Europa ocidental durante a estruturagdo das colbnias. Segue o referido autor
afirmando que o processo de escravizagdo negra produziu “uma existéncia
objetificada” (Mbembe, 2018, p. 29).

Essa imagem da Africa negra, construida a partir de uma existéncia
objetificada, é fundamental para entendermos o sistema mundo, como ele opera,
como funcionam as relacbes nele estabelecidas e para compreendermos como
operam os circuitos afetivos, que produzem imaginario, subjetividade.

Assim, para que os direitos humanos possam ser efetivos é fundamental que
todas as pessoas sejam compreendidas e tratadas como sujeitos: seres com desejo,
interesses, projetos de vida, que podem dialogar e negociar sua presenga no mundo,

sem que sejam tratados como objetos, impedidos de falar, de poder dizer o que se é.

A mascara nao pode ser esquecida. Ela foi uma pega muito concreta, um
instrumento real que se tornou parte do projeto colonial europeu por mais de
300 anos. Ela era composta por um pedago de metal colocado no interior da
boca do sujeito Negro, instalado entre a lingua e a mandibula e fixado por
detras da cabecga por duas cordas, uma em torno do queixo e a outra em torno
do nariz e da testa. Oficialmente, a mascara era usada pelos senhores
brancos para evitar que africanos/as escravizados/as comessem cana-de-
agucar, cacau ou café, enquanto trabalhavam nas plantacées, mas sua
principal fungdo era implementar um senso de mudez e de medo (Kilomba,
2016, p. 01).

Esse direito a voz que foi retirado das pessoas negras no processo de
escravizagao e objetificacdo, conforme destacado por Grada Kilomba (2016), esta
representado na figura da mordacga, mecanismo utilizado para impedir que as pessoas
negras escravizadas falassem, possuindo uma passagem que era aberta apenas para
alimentacao, retirando, assim, sua humanidade. Ainda sobre essa concepcg¢ao de

mundo que obijetifica corpos negros, Carla Akotirene nos alerta que:
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A Unica cosmovisao a usar apenas os olhos é a ocidental e esses olhos nos
dizem que somos pessoas de cor, que somos outros. A concepgao de mundo
que interessa ao feminismo negro se utiliza de todos os sentidos. E repito,
nao socorre as vitimas do colonialismo moderno prestando atengao a cor da
pele, ao género, a sexualidade, genitdlia ou lingua nativa. Considera isto, sim,
humanidades. Orixa ilustra bem nossa base ética civilizacional: o corpo se
relaciona com alteridade, baseado na memodria, informagdo ancestral do
espirito, e ndo pela marcagdo morfofisioldgica, anatdémica, fenotipica
(Akotirene, 2018, p. 17).

Tais fatos fogem do escopo de aplicagédo dos direitos humanos, que pressupde
um dialogo constante, dentro de uma compreensdo de um direito democratico. Nesse
sentir, a desumanizagao dos corpos negros, se estabeleceu de forma indissociavel da
colonialidade, funcionando como barreira a uma implementacéo e a uma eficacia dos

direitos humanos pretensamente universais.

2. DA COLONIALIDADE COMO BARREIRA A IMPLEMENTAGAO DOS DIREITOS
HUMANOS

Estamos diante de um grave problema a ser enfrentado: as relagées em todas
as sociedades, devido ao processo de colonizagao e de escravizagao, vao estruturar
um imaginario de colonialidade. Nesse sentido, os estudos pds-coloniais e decoloniais
nos ajudam a compreender que a colonizagdo € um fendmeno chave para
entendermos o mundo, tratando-se de um fenémeno inseparavel da escravizagao
negra; inseparavel da formulagdo do racismo; inseparavel da submissédo dos corpos
negros desses imaginarios e decisivo para compreendermos o impasse para a
implementagao dos direitos humanos.

O debate acerca da colonialidade do poder, conceito cunhado por Anibal
Quijano (1992), nos informa que houve a continuidade das formas coloniais de
dominagéo apds o fim do colonialismo, tendo em vista a permanéncia da cultura
colonial e a continuidade dos arcabougos do sistema-mundo capitalista
moderno/colonial. Essa civilizagdo moderna baseou-se no conceito de raga para impor
a dominacgao, apresentando a raga branca e eurocentrada como desenvolvida e
superior, em uma eterna batalha para o desenvolvimento dos barbaros,
subalternizados, mesmo que para tanto seja preciso se utilizar da violéncia no
processo civilizador, sendo inevitaveis os sacrificios dessas racas subdesenvolvidas.

Assim, os estudos decoloniais propdem um olhar do Sul global para sua propria
historia, sem se valer da interpretacdo europeia na forma de conceber a América.

Devemos, assim, refletir sobre a colonialidade do poder, que se estrutura quando os
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processos coloniais se mantém mesmo sem a empresa colonial governando a colbnia,
através, por exemplo, do controle da economia; do controle da autoridade por
representantes subalternos do poder colonial; do controle da natureza e dos recursos
naturais; do controle das expressdes de género e sexualidade, bem como da
subjetividade do conhecimento.

A modernidade estaria, assim, intrinsecamente ligada a colonialidade, n&o
havendo modernidade sem colonialidade, nem economia-mundo capitalista sem as
Américas, articulando-se a periferia com a hierarquia étnico-racial global. Assim, os
Estados periféricos, como o Brasil, se desenvolvem sob um regime de "colonialidade
global", numa sempre presente histéria de privilégio, de hierarquizacédo e de
desumanizagao.

Nesse sentir, toda nossa subjetividade foi moldada a partir de interesses
coloniais, reproduzindo valores, cabendo a nds o exercicio critico dessas expressdes
numa frequente desconstru¢ao do saber, num processo de desobediéncia epistémica,
que implica na desconstrucdao de subjetividades, de padrbes de género, de
sexualidade, de raga. Essa narrativa propde, assim, uma interpretacdo sobre a
geopolitica latino-americana a partir da vivéncia, superando a visdo hegeménica
eurocentrada.

Como podemos falar em direitos humanos diante de uma desumanizagao
sistematica de alguns povos, de algumas sociedades, que vem se desenvolvendo
desde que os povos originarios das Américas perderam seus territorios? Tais povos
sucumbiram diante de uma cosmovizdo de mundo, compartilhada pelas sociedades
Europeias que, sustentadas pela religido, estabeleciam que tais povos nao teriam
alma, ndo sendo, pois, humanos, passiveis, portanto, de serem subjugados e
escravizados.

Diante disso, o paradigma dos direitos humanos estaria baseado na sua
elaboragao dentro de uma estrutura de poder dominada por concepgdes liberais e
ocidentais, estrutura essa excludente que mantém a colonialidade, dividindo o mundo
entre colbnias e metropoles. Os direitos humanos estariam cada vez mais engessados
e afixados ao Estado Liberal, que cria a ilusdo de um ideal de relagcdo harmoniosa

entre os povos, ofuscando a diversidade e as tensdes existentes na humanidade.
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3. DA INCOMPATIBILIDADE DO LIBERALISMO COM O HUMANISMO

Parte-se da premissa de que nao é possivel proclamar os direitos humanos na
medida em que operamos dentro de um sistema econdmico onde as trocas se dao de
modo neoliberal, que se reveste numa certa reedicdo, numa certa releitura da
escravizagao negra. Na visao de Mbembe (2014, p. 13) o neoliberalismo é o momento
da histéria da humanidade em que todos os acontecimentos passam a ter valor de
mercado, em que o tempo, por mais curto que seja, passa a se converter em forga
reprodutiva da forma-dinheiro.

Tudo se transforma em mercadoria, inclusive as pessoas. No projeto neoliberal
objetiva-se a extensdo do mercado a todas as instancias da vida, que passa também
a ser precificada, diminuindo seu valor e sua importancia, o que impede a realizagcao
dos direitos humanos. Segundo Mbembe (2014, p. 15) temos a criagdo do sujeito
neuro-econdmico, que soO se reconhece a partir de uma relagdo em que tudo pode se

transformar em mercadoria, em que todas as instancias da vida sdo mercantilizaveis.

Em primeiro lugar, € um individuo aprisionado no seu desejo. A sua felicidade
depende quase inteiramente da capacidade de reconstruir publicamente a
sua vida intima e de oferece-la num mercado como um produto de troca
(Mbembe, 2014, p. 15).

Para sustentar as praticas neoliberais, nas trocas materiais e na forma como
nos relacionamos com o mundo, existe uma dimensado subjetiva fundamental, uma
cosmovisao ocidental de que sé alguns podem sair vitoriosos, diante da escassez de
recursos. Como destacado por Nego Bispo (2015, p. 20) existe, assim, uma logica
operacional diante das relagcdes com a vida, com as outras pessoas e com 0 meio
ambiente, no sentido de que precisamos controlar e conquistar, légica essa que
impede a realizagdo dos direitos humanos, o que ele chamou de cosmovisao afro-
pindoramica.

Nessa légica de expanséao colonial, fundada também em bases religiosas, ja
que apenas alguns herdaréo o reino dos céus, na chamada ideologia da tribo eleita,
apenas algumas pessoas sao dignas, outras ndo. Essa ideia de competigao se torna,
assim, chave para a problematica da implementagdo e da eficacia dos direitos
humanos, causando embaracos fundamentais.

Essa visdo de mundo, ainda que propagada de forma inconsciente, sustenta a

pratica, difundindo um imaginario social. Podemos destacar o desenvolvimento da
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capacidade de cuidado pelas meninas, que passam a vida cuidando de corpos
infantis, responsabilidade essa nao atribuida aos meninos pela cosmovisao ocidental.
Note-se, ainda, que o fato de se tratarem de bonecas brancas estabelece uma
aderéncia emocional a se gostar e se cuidar de um corpo branco, formatando o
imaginario e os recursos psiquicos de toda uma geracao. Nesse contexto, a crianga
negra nao se enxerga no espelho, diante de uma desidratagao afetiva por nao ter sua
imagem reconhecida, nao ter espelhamento.

Do ponto de vista politico das sociedades humanas, essas cosmovisdes
criaram essas praticas, essas performances, em virtude de um processo de
colonizagédo sistematica, gerando sempre a ideia de que alguns sado os eleitos,
havendo sobre os demais corpos racializados a radicalizagdo da violéncia como
linguagem. Nessa sociedade o Estado vai atuar com a violéncia de modo
institucionalizado. Nas periferias encontramos as pessoas vivendo em um estado de
sitio permanente, no qual a violéncia é liberada. Quem sao esses corpos mataveis?

Isso tem relagdo direta com a economia, com o Estado operando dentro da
|6gica estabelecida pelo mercado, se governa em fungdo da agenda de circulagao do
capital financeiro. Nesse sentido, a vida so6 vale o que ela pode produzir, havendo uma
descartabilidade das pessoas pelo neoliberalismo. Assim, alguns corpos sao mataveis
e descartaveis, praticas indissociaveis do racismo que se torna estrutural em nossa
sociedade.

Numa reflexdo acerca do racismo e de sua acepc¢ao estrutural, Silvio Almeida
(Almeida, 2019, p. 27) destaca que “o racismo é uma decorréncia da propria estrutura
social, ou seja, do modo “normal” com que se constituem as relagbes politicas,
econdmicas, juridicas e até familiares”. Nesse sentido, as praticas racistas s&o
disseminadas nas instituicdes, na politica, na economia e nas relagdes juridicas da
sociedade, cujos grupos com expressoes étnico-raciais, sdo discriminados de forma
sistematica.

Nas palavras de Adilson Moreira (2017) a discriminagdo estrutural ocorre
quando a acumulagdo de desvantagens sociais causadas por diversas formas de
discriminagao concorre para a estratificagao. O racismo opera, assim, dentro de um
sistema de controle social que subordina os corpos negros em diferentes aspectos da
vida, acumulando desvantagens, pratica que mantém tal grupo em situagéo

subalterna, situagdo que tem sido ignorada pela sociedade brasileira.
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Teorizando acerca do tratamento da questao racial no Brasil e o processo de

formacgao cultural, Lélia Gonzales, utilizando-se da ironia que |lhe é peculiar, assevera:

Racismo? No Brasil? Quem foi que disse? Isso é coisa de americano. Aqui
nao tem diferenga porque todo mundo é brasileiro acima de tudo, gragas a
Deus. Preto aqui é bem tratado, tem o0 mesmo direito que a gente tem. Tanto
€ que, quando se esforga, ele sobe na vida como qualquer um. Conhego um
que é médico; educadissimo, culto, elegante e com umas feigbes téo finas...
Nem parece preto (Gonzales, 1984, 226).

Note-se que esse debate continua atual, diante das declaragbes a imprensa
emitidas pelo atual Presidente da Republica, Jair Bolsonaro, que tem reiteradamente
negado a existéncia de um racismo estrutural na nossa sociedade. Elza Soares nos
canta que “a carne mais barata do mercado € a carne negra”, ressoando em recente
discussdo acerca do assassinato de um homem negro por segurangas de um

supermercado. Sobre o caso destacou Sakamoto (2020) que:

Bolsonaro diz que "brancos, negros, pardos e indios" vivem em harmonia e
que ha quem queira plantar "o conflito, o ressentimento, o 6dio e a divisdo de
classes", mascarando isso de "luta por igualdade" e "justica social’
(Sakamoto, 2020).

Nesse sentir, diante de uma sociedade violenta, estruturalmente racista e
patriarcal, com sexismo e misoginia sempre presentes, trabalhando nos pressupostos
de uma heteronormatividade, se tornar humano € se aproximar da branquitude, do
rosto branco. Conforme destacado por Fanon (1983), em seu livro “Pele Negra,
Mascaras Brancas”, a humanidade s6 pode ser alcangcada quando se embranquece.
Isso vai dominar inumeras ordens vitais, como as do desejo e das relagdes,
produzindo injusticas estéticas e cognitivas.

Assim, o neoliberalismo opera numa reedi¢do da escravizagdo negra, o que
impede a eficacia dos direitos humanos. Os corpos escravizados, que eram usados
para o trabalho sem descanso, sem lazer, apenas em troca de comida, guardam
semelhangas com os trabalhadores dos dias atuais, que ndo tem garantias, ndao tem
direitos, presos numa relacao de exploracdo. Numa economia em crise e com altos
indices de desemprego tem crescido o numero de trabalhadores ciclistas vinculados
a aplicativos de entrega, numa relagdo de emprego precarizada.

Em investigacao sobre questdes relativas as relacdes e condi¢des de trabalho

nesse campo, a Associacao Brasileira do Setor de Bicicletas (2019), realizou uma
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“Pesquisa do Perfil dos Entregadores Ciclistas de Aplicativo”, na qual restou
demonstrado que os ciclistas entregadores ndo tem vinculo empregaticio; que 75%
(setenta e cinco por cento) trabalham até 12 (doze) horas por dia, carga horaria diaria
superior aquela prevista na legislagdo trabalhista; ganham em média R$ 936,00
(novecentos e trinta e seis reais por més), valor este inferior a um salario minimo
vigente; e que 71% (setenta e um por cento) sdo negros. Como vamos pensar em
direitos humanos quando a relagao de trabalho explora as pessoas como se fossem
coisas?

Na légica de produgéo neoliberal, estamos diante de um processo deliberado
de obsolescéncia programada, que tem como objetivo promover a renovagao dos
produtos, para manter o mercado funcionando. Assim, uma lampada, por exemplo,
precisa queimar, precisa ter uma durabilidade menor para forgcar o consumo. Nesse
mesmo sentido é a descartabilidade das pessoas. E operada uma obsolescéncia
programada dos corpos, da vida; corpos esses que podem ser facilmente substituidos,

COrpos negros.

CONCLUSAO

Para que possamos falar em implementacéao e eficacia dos direitos humanos,
inevitavelmente, precisamos combater o racismo em todas as suas formas de
manifestagdo, devendo ser superada a ilusdo da doutrina convencional dos direitos
humanos que se fundamenta na hegemonia de uma concepgdo de homem e de
dignidade humana, estabelecidas através de um processo de excluséo, de carater
eurocentrado e colonial.

Devemos, pois, desconstruir o discurso colonizador que hierarquiza os corpos
e estabelece suas humanidades numa légica de mercado, através da qual nem todas
as vidas importam, para que possamos construir o pensamento e a pratica contra
hegemoénica dos direitos humanos, fundamentais para cessarem as injusticas
presentes na atual gramatica de dignidade humana. Para tanto, devemos permanecer
na luta por uma sociedade mais justa e digna, no sentido de superar essa gramatica
capitaneada pela colonialidade e pelo neoliberalismo que limita e atinge a dignidade

humana de corpos que sao descartaveis.
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A APLICAGAO DO ESTATUTO DA PESSOA IDOSA AOS CONTRATOS DE
PLANO DE SAUDE CELEBRADOS ANTES DE SUA VIGENCIA: TRATO
SUCESSIVO, ORDEM PUBLICA E O MARCO LEGAL DOS SEGUROS (LEI N°
15.040/2024)

THE APPLICATION OF THE ELDERLY PERSONS' STATUTE TO HEALTH PLAN
CONTRACTS SIGNED BEFORE IT TOOK EFFECT: SUCCESSIVE TREATMENT,
PUBLIC ORDER, AND THE LEGAL FRAMEWORK FOR INSURANCE (LAW N°.
15,040/2024)

Dandara Ingrid Pinto Moura’

Resumo: O presente artigo examina a incidéncia do Estatuto da Pessoa ldosa (Lei n°
10.741/2003), em especial da vedacgao a cobrancga de valores diferenciados em razao
da idade prevista em seu art. 15, § 3° sobre os contratos de plano de saude
celebrados antes de 1° de janeiro de 2004. Parte-se da protegao constitucional e legal
da pessoa idosa e da caracterizacdo do plano de saude como contrato de consumo,
de adesao e de trato sucessivo, para confrontar a tese da intangibilidade do ato
juridico perfeito com a da aplicagé&o imediata da norma de ordem publica. Com apoio
na doutrina de Claudia Lima Marques sobre os contratos cativos de longa duracgéo e
na analise do REsp n° 809.329/RJ, sustenta-se que ndo ha retroatividade, mas
incidéncia da lei nova sobre os efeitos futuros do contrato quando o implemento dos
60 anos ocorre sob sua vigéncia, nos termos do art. 6° da LINDB e do art. 2.035 do
Caddigo Civil. O estudo é atualizado a luz dos Temas 952 e 1.016 do Superior Tribunal
de Justica, da ADI n® 1.931 e dos Temas 123 e 381 do Supremo Tribunal Federal,
este ainda pendente de conclusao, e dos reflexos do Marco Legal dos Seguros (Lei
n°® 15.040/2024). Adota-se o método dedutivo, com pesquisa bibliografica, legislativa
e jurisprudencial. Conclui-se pela prevaléncia da protegao da pessoa idosa, fundada
na dignidade da pessoa humana, na fungao social do contrato e na boa-fé objetiva.

Palavras-chave: Estatuto da Pessoa Idosa; plano de saude; reajuste por faixa etaria;
direito intertemporal; contratos cativos de longa duragéo.

Abstract: This article examines the application of the Brazilian Elderly Person Statute
(Law No. 10,741/2003), particularly the prohibition on charging different amounts on
the basis of age set forth in its Article 15, § 3, to health plan contracts entered into
before January 1, 2004. Starting from the constitutional and statutory protection of
older persons and from the characterization of health plans as consumer, adhesion
and successive-performance contracts, it contrasts the thesis of the inviolability of the
perfected legal act with that of the immediate application of public policy rules. Drawing
on Claudia Lima Marques’s doctrine of long-term captive contracts and on the analysis
of Special Appeal No. 809,329/RJ, it argues that there is no retroactivity, but rather the
application of the new law to the future effects of the contract when the beneficiary
turns 60 after the Statute came into force, pursuant to Article 6 of the Law of
Introduction to the Rules of Brazilian Law and Article 2,035 of the Civil Code. The study

' Bacharelado em Direito - Universidade Federal Fluminense — UFF (2015). Analista judiciario -
especialidade execucao de mandados no TJRJ desde 2015. E-mail: dandara.pinto@tjrj.jus.br
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is updated in light of Topics 952 and 1,016 of the Superior Court of Justice, Direct
Action of Unconstitutionality No. 1,931 and Topics 123 and 381 of the Federal Supreme
Court, the latter still pending, and of the effects of the Brazilian Insurance Legal
Framework (Law No. 15,040/2024). The deductive method is adopted, based on
bibliographic, legislative and case-law research. The article concludes that the
protection of older persons must prevail, grounded on human dignity, the social
function of contracts and objective good faith.

Keywords: Elderly Person Statute; health plan; age-based premium adjustment;
intertemporal law; long-term captive contracts.

1. INTRODUGAO

O presente artigo presta-se a uma analise da questao da retroatividade do
Estatuto do Idoso — hoje denominado Estatuto da Pessoa Idosa? — no que se refere
aos contratos de plano de saude celebrados anteriormente a sua vigéncias.

No decorrer deste estudo, foi imprescindivel a apreciacao de diversos institutos,
fontes doutrinarias e legais, assim como a observancia do caso concreto por meio de
pesquisa jurisprudencial, a fim de se chegar a uma resposta satisfatéria sobre tal
debate, ressaltando a existéncia de correntes controversas.

Ademais, merece ser ressaltada a nova perspectiva trazida com a
implementagédo do Estatuto do Idoso, uma vez que este trouxe garantias essenciais
as pessoas idosas, efetivando direitos que ja tinham previsdo constitucional e
inserindo normas inéditas ao rol ja existente. Por fim, examinam-se os
desdobramentos jurisprudenciais posteriores — em especial no Superior Tribunal de
Justica e no Supremo Tribunal Federal — e os reflexos do novo Marco Legal dos
Seguros (Lei n° 15.040/2024).

2 A Lei n® 14.423/2022 substituiu, em toda a Lei n° 10.741/2003, as expressdes “idoso” e “idosos” por
“pessoa idosa” e “pessoas idosas”. Mantém-se, nas passagens histéricas do texto, a nomenclatura
original. Cf. BRASIL. Lei n°® 14.423, de 22 de julho de 2022. Altera a Lei n® 10.741, de 1° de outubro de
2003, para substituir, em toda a Lei, as expressoes “idoso” e “idosos” pelas expressdes “pessoa idosa”
e “pessoas idosas”, respectivamente. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 2022. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/lei/L14423.htm>. Acesso em: 3 out. 2026.
3 BRASIL. Lei n° 10.741, de 1° de outubro de 2003. Dispde sobre o Estatuto da Pessoa ldosa e da
outras providéncias. Redacao dada pela Lei n°® 14.423, de 2022. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica,
[2026]. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/110.741.htm>. Acesso em: 3
out. 2026.

4 BRASIL. Lei n° 15.040, de 9 de dezembro de 2024. Dispde sobre normas de seguro privado; e revoga
dispositivos da Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cddigo Civil), e do Decreto-Lei n° 73, de 21 de
novembro de 1966. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 2024. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/1ei/115040.htm>. Acesso em: 3 out. 2026.
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2. O ESTATUTO DO IDOSO

A protecdo a pessoa idosa, no Brasil, tem assento constitucional. A
Constituicao Federal de 1988, logo em seu art. 1°, declara que sao fundamentos da
Republica Federativa do Brasil a cidadania e a dignidade da pessoa humana (incisos
Il e 5.

A pessoa idosa possui status de cidada e, por conseguinte, deve ser
contemplada por todos os instrumentos asseguradores da dignidade humana, sem
distingdo. Porém, nem sempre ela é tratada como tal, o que obrigou o constituinte a
ser claro no texto, colocando meios legais para que a pessoa idosa deixe de ser
discriminada e receba o tratamento que lhe é devido.

Desta forma, a Carta Federal estabelece que um dos objetivos fundamentais
da Republica € o de promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca,
sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagao (art. 3°, IV)e.

Acrescenta que a familia, a sociedade e o Estado tém o dever de amparar as
pessoas idosas, assegurando sua participacdo na comunidade, defendendo sua
dignidade e bem-estar e garantindo-lhes o direito a vida (art. 230, caput)’.

Além disso, a Constituicdo estabelece alguns direitos pontuais das pessoas
idosas. O art. 5°, XLVIII, determina que a pena seja cumprida em estabelecimentos
distintos, de acordo com a natureza do delito, a idade e o sexo do apenado®.

O constituinte originario também demonstrou preocupagdo com as pessoas
idosas economicamente frageis, ao prever a ndo incidéncia do imposto de renda sobre
rendimentos de aposentadoria e pensao de pessoas com mais de 65 anos cuja renda
total fosse constituida exclusivamente de rendimentos do trabalho (art. 153, § 2°, II,
em sua redacgdo original). O dispositivo, contudo, foi revogado pela Emenda
Constitucional n° 20/1998, subsistindo a prote¢cdo apenas no plano

infraconstitucional®.

5 BRASIL. [Constituigio (1988)]. Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica, [2026]. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/-
constituicao.htm>. Acesso em: 3 out. 2026.

6 Art. 3°, IV, da Constituigdo Federal. BRASIL. [Constituigdo (1988)].

7 Art. 230, caput, da Constituigdo Federal. BRASIL. [Constituigdo (1988)].

8 Art. 5°, XLVIII, da Constituigdo Federal. BRASIL. [Constituigdo (1988)].

9 Art. 153, § 2°, Il, da Constituigdo Federal, revogado pelo art. 17 da Emenda Constitucional n® 20/1998.
BRASIL. Emenda Constitucional n° 20, de 15 de dezembro de 1998. Modifica o sistema de previdéncia
social, estabelece normas de transicdo e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da
Republica, 1998. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/emendas/-
emc/emc20.htm>. Acesso em: 3 out. 2026.
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A pessoa idosa ainda tem direito a aposentadoria no regime geral de
previdéncia social, variando os requisitos conforme o sexo e a natureza urbana ou
rural do trabalho (art. 201).

Para a pessoa idosa que né&o integre o seguro social, a Constituigdo assegura
a assisténcia social, que compreende a garantia de um salario-minimo mensal a
pessoa idosa que comprove nao possuir meios de prover a propria manutengao ou de
té-la provida por sua familia (arts. 203, V, e 204)"".

A Constituicdo dispde ainda que os programas de amparo as pessoas idosas
serao executados preferencialmente em seus lares (art. 230, § 1°) e que aos maiores
de 65 anos é garantida a gratuidade dos transportes coletivos urbanos (art. 230, §
2°)12,

Os arts. 127 e 129 atribuem ao Ministério Publico a defesa dos interesses
sociais e individuais indisponiveis, incluidos os das pessoas idosas; na esfera
individual, as pessoas idosas necessitadas contam com o apoio da Defensoria Publica
(art. 134).

Todavia, esses dispositivos constitucionais n&o foram suficientes para proteger
a pessoa idosa em toda a sua integridade, razdo pela qual foi instituida a Politica
Nacional do Idoso (Lei Federal n° 8.842, de 4 de janeiro de 1994)", regulamentada
originalmente pelo Decreto Federal n® 1.948, de 3 de julho de 1996.

Essa lei tem como uma de suas diretrizes a priorizacdo do atendimento da
pessoa idosa em Orgaos publicos e privados prestadores de servigos, quando

desabrigada e sem familia (art. 4°, VIII)'.

0 Art. 201 da Constituigdo Federal. BRASIL. [Constituigéo (1988)].

" Arts. 203, V, e 204 da Constituicdo Federal. BRASIL. [Constitui¢io (1988)].

2 Art. 230, §§ 1° e 2°, da Constituicdo Federal. BRASIL. [Constituigio (1988)].

3 Arts. 127, 129 e 134 da Constituicdo Federal. BRASIL. [Constituigéo (1988)].

4 BRASIL. Lei n° 8.842, de 4 de janeiro de 1994. Dispde sobre a politica nacional do idoso, cria o
Conselho Nacional do Idoso e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2026].
Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8842.htm>. Acesso em: 3 out. 2026.

5 BRASIL. Decreto n° 1.948, de 3 de julho de 1996. Regulamenta a Lei n° 8.842, de 4 de janeiro de
1994, que dispde sobre a Politica Nacional do Idoso, e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia
da Republica, 1996. Revogado pelo Decreto n° 9.921, de 2019. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d1948.htm. Acesso em: 3 out. 2026. A matéria hoje se
encontra consolidada no BRASIL. Decreto n° 9.921, de 18 de julho de 2019. Consolida atos normativos
editados pelo Poder Executivo federal que dispdem sobre a tematica da pessoa idosa. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica, 2019. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-
2022/2019/decreto/D9921.htm>. Acesso em: 3 out. 2026.

6 Art. 4°, VIII, da Lei n° 8.842/1994. BRASIL. Lei n° 8.842, de 4 de janeiro de 1994. Dispbe sobre a
politica nacional do idoso, cria 0 Conselho Nacional do Idoso e da outras providéncias.
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Na realizagdo da politica nacional do idoso, a lei atribui ao Poder Publico
incumbéncias claras nas mais diversas areas, inclusive na saude, ao determinar que
a pessoa idosa seja garantida assisténcia a saude nos diversos niveis de atendimento
do Sistema Unico de Salde e que a geriatria seja incluida como especialidade clinica
para efeito de concursos publicos (art. 10, 11)".

A lei ainda estabelece a composi¢ao de conselhos do idoso no ambito da Uniao,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, com o objetivo de formular,
coordenar, supervisionar e avaliar a politica nacional do idoso no ambito da respectiva
atuacgao (arts. 5° e 6°)8,

Além do mais, o legislador assegura a pessoa idosa o direito de dispor de seus
bens, proventos, pensées e beneficios, salvo nos casos de incapacidade judicialmente
comprovada, e impde a todo cidadao o dever de denunciar a autoridade competente
qualquer forma de negligéncia ou desrespeito a pessoa idosa'®.

Mesmo com essa lei, a salvaguarda dos direitos e garantias das pessoas idosas
nao estava sendo integral. Em 1997, foi proposto o Projeto de Lei n° 3.561,
denominado Estatuto do Idoso, de autoria do entdo deputado federal Paulo Paim, fruto
da organizagédo e mobilizagdo dos aposentados, pensionistas e idosos vinculados a
Confederacéao Brasileira dos Aposentados e Pensionistas (COBAP)%.

O projeto foi sancionado em 1° de outubro de 2003, dando origem a Lei n°
10.741/2003, que entrou em vigor 90 (noventa) dias apdés a sua publicagao,
ressalvado o caput do art. 36, que passou a vigorar a partir de 1° de janeiro de 2004
(art. 118)21.

Para que principios constitucionais como o0 da igualdade e o da justica se
consolidem, é necessario levar em conta que os individuos possuem caracteristicas
diferenciadas, ndo podendo ser tratados da mesma maneira pelo legislador. Tem-se,
assim, a justica material, que, mais do que dar a todos na mesma medida, preocupa-

se em dar a cada um de acordo com as suas necessidades — consagracdo da

7 Art. 10, 1l, da Lei n° 8.842/1994. BRASIL. Lei n° 8.842, de 4 de janeiro de 1994. Dispde sobre a
politica nacional do idoso, cria o Conselho Nacional do Idoso e da outras providéncias.

8 Arts. 5° e 6° da Lei n® 8.842/1994. BRASIL. Lei n° 8.842, de 4 de janeiro de 1994. Dispbe sobre a
politica nacional do idoso, cria o0 Conselho Nacional do Idoso e da outras providéncias.

9 Art. 10, §§ 1° e 3°, da Lei n® 8.842/1994. BRASIL. Lei n°® 8.842, de 4 de janeiro de 1994. Dispbe sobre
a politica nacional do idoso, cria o Conselho Nacional do Idoso e da outras providéncias.

20 BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei n° 3.561, de 1997. Dispde sobre o Estatuto do Idoso
e da outras providéncias. Autor: Deputado Paulo Paim. Brasilia, DF: Camara dos Deputados, 1997.

21 Art. 118 da Lei n° 10.741/2003. BRASIL. Lei n® 10.741, de 1° de outubro de 2003.
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maxima de Rui Barbosa segundo a qual se deve tratar igualmente os iguais e
desigualmente os desiguais, na medida de sua desigualdade?.

Sem duvida, a aprovacao do Estatuto do Idoso foi um avango para o sistema
legal brasileiro, pois, assim como o Estatuto da Crianca e do Adolescente, é
instrumento para a realizagdo da cidadania, da isonomia e da justica.

O Estatuto tem como objetivo garantir a dignidade da pessoa idosa,
assegurando saude, lazer e bem-estar as pessoas com 60 anos ou mais, que ja
contribuiram para o crescimento do Pais e que tém o direito a um envelhecimento
digno. E considerada idosa a pessoa com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos
(art. 1°)=.

Pode-se afirmar que a natureza e a esséncia do Estatuto se encontram em seu

art. 2°, que dispde:

“Art. 2° A pessoa idosa goza de todos os direitos fundamentais inerentes a
pessoa humana, sem prejuizo da protegéo integral de que trata esta Lei,
assegurando-se-lhe, por lei ou por outros meios, todas as oportunidades e
facilidades, para preservagcdo de sua saude fisica e mental e seu
aperfeicoamento moral, intelectual, espiritual e social, em condi¢des de
liberdade e dignidade.”?

Mais abrangente que a Politica Nacional do Idoso, o Estatuto considera as
pessoas idosas como prioridade absoluta e comina penas a quem desrespeitar ou
abandonar esses cidadaos. Compreende-se na garantia de prioridade (art. 3°,
paragrafo unico)?:

— a preferéncia na formulacdo e na execucao de politicas sociais publicas
especificas;

— a destinacéo privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas com a
protecao a pessoa idosa,;

— a viabilizacao de formas alternativas de participacado, ocupacao e convivio da

pessoa idosa com as demais geragoes;

22 BARBOSA, Rui. Oragido aos mogos. Edigdo popular anotada por Adriano da Gama Kury. 5. ed. Rio
de Janeiro: Fundagdo Casa de Rui Barbosa, 1997.

23 Art. 1° da Lei n® 10.741/2003. BRASIL. Lei n° 10.741, de 1° de outubro de 2003.

24 Art. 2° da Lei n® 10.741/2003, com a redagdo dada pela Lei n°® 14.423/2022. BRASIL. Lei n° 10.741,
de 1° de outubro de 2003.

25 Art. 3°, § 1° (antigo paragrafo Unico), da Lei n® 10.741/2003. BRASIL. Lei n° 10.741, de 1° de outubro
de 2003.
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— o atendimento preferencial imediato e individualizado junto aos 6rgaos
publicos e privados prestadores de servigos a populagao;

— a priorizagao do atendimento da pessoa idosa por sua propria familia, em
detrimento do atendimento asilar;

— o0 estabelecimento de mecanismos que favorecam a divulgagdo de
informagdes de carater educativo sobre os aspectos biopsicossociais de
envelhecimento;

— a garantia de acesso a rede de servicos de saude e de assisténcia social
locais.

E dever da familia assegurar os alimentos & pessoa idosa que ndo tenha
condicbes de se manter; na impossibilidade, a obrigacdo é transferida ao Poder
Publico, no ambito da assisténcia social (art. 14)%. Nesses casos, a pessoa idosa a
partir de 65 anos que n&o possua meios de prover sua subsisténcia € assegurado o
beneficio mensal de um salario-minimo, nos termos da Lei Organica da Assisténcia
Social, ndo sendo o beneficio ja concedido a outro membro da familia computado para
0 calculo da renda familiar (art. 34)¥. Nos programas habitacionais publicos ou
subsidiados com recursos publicos, a pessoa idosa goza de prioridade na aquisigéo
de imével para moradia propria, com reserva de pelo menos 3% das unidades,
implantacdo de equipamentos urbanos comunitarios voltados a pessoa idosa,
eliminacéo de barreiras arquitetdnicas e critérios de financiamento compativeis com
os rendimentos de aposentadoria e pensao (art. 38)2.

Aos maiores de 65 anos é assegurada a gratuidade dos transportes coletivos
publicos urbanos e semiurbanos, exceto nos servigos seletivos e especiais, bastando
a apresentacdo de qualquer documento pessoal que faca prova da idade; nos
veiculos, sdo reservados 10% dos assentos as pessoas idosas (art. 39)%.

A pessoa idosa tem direito a educacao, cultura, esporte, lazer, diversoes,
espetaculos, produtos e servigos que respeitem sua peculiar condigdo de idade,
sendo-lhe assegurado desconto de pelo menos 50% nos ingressos para eventos

artisticos, culturais, esportivos e de lazer, bem como acesso preferencial aos

26 Art. 14 da Lei n® 10.741/2003. BRASIL. Lei n® 10.741, de 1° de outubro de 2003.

27 Art. 34, caput e paragrafo Unico, da Lei n® 10.741/2003. BRASIL. Lei n° 10.741, de 1° de outubro de
2003.

28 Art. 38 da Lei n°® 10.741/2003. BRASIL. Lei n® 10.741, de 1° de outubro de 2003.

29 Art. 39, caput e §§ 1° e 2°, da Lei n® 10.741/2003. BRASIL. Lei n® 10.741, de 1° de outubro de 2003.
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respectivos locais (arts. 20 e 23)%. As instituicdes de educacgao superior devem ofertar
as pessoas idosas, na perspectiva da educagao ao longo da vida, cursos e programas
de extensao (art. 25)%'.

Também é direito da pessoa idosa o exercicio de atividade profissional,
respeitadas suas condi¢des fisicas, intelectuais e psiquicas. E vedada a discriminacao
e a fixacao de limite maximo de idade, inclusive para concursos, ressalvados os casos
em que a natureza do cargo o exigir, sendo a idade mais elevada o primeiro critério
de desempate (arts. 26 e 27)%.

No tocante a saude, € assegurada a atengao integral a saude da pessoa idosa
por intermédio do Sistema Unico de Saude, com atendimento domiciliar & pessoa
impossibilitada de se locomover e fornecimento gratuito de medicamentos, proteses,
orteses e outros recursos relativos ao tratamento, habilitagdo ou reabilitagcéo (art. 15,
caput e §§ 1° e 2°)%,

O Estatuto proibe ainda a discriminacdo da pessoa idosa pelos planos de
salde, nos termos do § 3° do art. 15: “E vedada a discriminagéo da pessoa idosa nos
planos de saude pela cobrancga de valores diferenciados em razdo da idade.”*

Nos casos em que a pessoa idosa necessite de protecdo, ou em que seus
direitos ndo estejam sendo cumpridos, as reclamacgdes devem ser comunicadas a
autoridade policial, ao Ministério Publico ou aos Conselhos da Pessoa Idosa. Os
profissionais de saude e o0s responsaveis por estabelecimentos de saude ou
instituicbes de longa permanéncia que deixarem de comunicar crimes contra a pessoa
idosa ficam sujeitos a sanc¢éao (arts. 19 e 57)%. H4, portanto, uma obrigagéo néo so

moral, mas também legal, de defender a integridade da pessoa idosa.

3. O CONTRATO DE PLANO DE SAUDE
O plano de saude, em sentido amplo, € um contrato entre pessoa fisica ou

juridica e a operadora, que custeara, total ou parcialmente, as despesas médicas,

30 Arts. 20 e 23 da Lei n°® 10.741/2003. BRASIL. Lei n°® 10.741, de 1° de outubro de 2003.

3T Art. 25 da Lei n® 10.741/2003, com a redacg&o dada pela Lei n® 13.535/2017. BRASIL. Lei n® 10.741,
de 1° de outubro de 2003.

32 Arts. 26 e 27 da Lei n°® 10.741/2003. BRASIL. Lei n°® 10.741, de 1° de outubro de 2003.

33 Art. 15, caput e §§ 1° e 2°, da Lei n°® 10.741/2003. BRASIL. Lei n® 10.741, de 1° de outubro de 2003.
34 Art. 15, § 3°, da Lei n° 10.741/2003, com a redagdo dada pela Lei n° 14.423/2022. BRASIL. Lei n°
10.741, de 1° de outubro de 2003.

35 Arts. 19 e 57 da Lei n® 10.741/2003. BRASIL. Lei n® 10.741, de 1° de outubro de 2003.
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hospitalares e congéneres, nos limites do que estiver pactuado. Assim, o valor varia
de acordo com a cobertura contratada®.

Tradicionalmente, distingue-se o plano de saude do chamado seguro-saude. O
primeiro & celebrado com operadora (empresa, cooperativa ou entidade) que assume
a prestacao dos servicos médico-hospitalares, diretamente ou por rede credenciada.
O segundo era concebido como tipico contrato de seguro, pactuado com companhia
seguradora, pelo qual, mediante o pagamento do prémio, o segurador garante o
reembolso das despesas com a manutengao e a recuperagao da saude. Desde a Lei
n° 10.185/2001, contudo, as sociedades seguradoras que operam no ramo saude
devem ser especializadas e sujeitam-se a Lei n° 9.656/1998 e a regulacdo da ANS,
de modo que a distingdo perdeu boa parte de sua relevancia pratica®.

As empresas e entidades que atuam no setor de saude suplementar — ja que
a saude é direito de todos e dever do Estado, sendo livre a iniciativa privada a
assisténcia a saude (arts. 196 e 199 da Constituicao)*® — denominam-se operadoras
de planos privados de assisténcia a saude.

Com base em informagdes do setor, a Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS) classifica as operadoras nas seguintes modalidades: administradoras,
cooperativas médicas, cooperativas odontoldgicas, instituicdes filantropicas,
autogestdes, seguradoras especializadas em saude, medicina de grupo e odontologia
de grupo.

Os planos privados de assisténcia a saude seguem as normas da Lei n°
9.656/1998 e da Lei n°® 9.961/2000, que criou a ANS®*, devendo sempre estar em
consonancia com o Codigo de Defesa do Consumidor, cuja aplicacédo aos contratos
de plano de saude — salvo os administrados por entidades de autogestao — esta hoje

sumulada pelo Superior Tribunal de Justica®.

36 Art. 1°, 1, da Lei n® 9.656/1998. BRASIL. Lei n°® 9.656, de 3 de junho de 1998. Dispde sobre os planos
e seguros privados de assisténcia a saude. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2026]. Disponivel
em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9656.htm>. Acesso em: 3 out. 2026.

37 BRASIL. Lei n° 10.185, de 12 de fevereiro de 2001. Dispde sobre a especializagéo das sociedades
seguradoras em planos privados de assisténcia a saude e da outras providéncias. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica, 2001. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/-
leis_2001/110185.htm. Acesso em: 3 out. 2026. BRASIL. Lei n® 9.656, de 3 de junho de 1998.

3 Arts. 196 e 199 da Constituicdo Federal. BRASIL. [Constituigio (1988)].

39 BRASIL. Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998. BRASIL. Lei n® 9.961, de 28 de janeiro de 2000. Cria
a Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia
da Republica, [2026]. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9961.htm>. Acesso
em: 3 out. 2026.

40 BRASIL. Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre a protegdo do consumidor e da
outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2026]. Disponivel em:
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Como qualquer outro negdcio juridico, este possui como requisitos de validade
agente capaz, objeto licito, possivel, determinado ou determinavel e forma prescrita
ou nao defesa em lei (art. 104 do Cdédigo Civil)*!, além do consentimento reciproco.

Quanto aos efeitos, é contrato bilateral, de forma que, sem a devida
contraprestacdo, ndo se pode exigir o implemento da obrigacéo de prestar assisténcia
a saude (art. 476 do Cédigo Civil)*2. E também oneroso e, segundo parte da doutrina,
aleatodrio quanto a prestagao da operadora, que depende da ocorréncia do evento de
saude.

Quanto a formacéo, o contrato de plano de saude €, em regra, de adesao, isto
€, aquele cujas clausulas sao estabelecidas unilateralmente por um dos contratantes
e aceitas pelo outro sem possibilidade de discussdo ou modificacdo substancial (art.
54 do CDC)#®. Claudia Lima Marques insere esses contratos no quadro mais amplo
da “nova concepcao social do contrato” trazida pelo CDC, na qual a vontade das
partes deixa de ser o unico fundamento da forga obrigatéria e passa a ser limitada
pela boa-fé objetiva, pela equidade contratual e pela protegdo da confianga do
contratante vulneravel*.

O Cddigo Civil de 2002 trata do contrato de adesé&o em dois artigos, 0 423 e o
424. O primeiro cuida de sua interpretacédo: “Quando houver no contrato de adeséao
clausulas ambiguas ou contraditorias, dever-se-a adotar a interpretacdo mais
favoravel ao aderente.” Portanto, se no contrato de plano de saude existir clausula
que nao seja completamente clara, sua interpretacdo deve ser a mais favoravel ao
consumidor. Esse também é o entendimento do Superior Tribunal de Justica no REsp
n°® 435.241/SP*.

<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/IB078compilado>.htm. Acesso em: 3 out. 2026. BRASIL.
Superior Tribunal de Justica. Simula n° 608. Aplica-se o Cédigo de Defesa do Consumidor aos
contratos de plano de saude, salvo os administrados por entidades de autogestdo. Segunda Secao,
julgado em 11 abr. 2018.

41 Art. 104 do Codigo Civil. BRASIL. Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Codigo Civil.
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2026]. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/I10406compilada.htm>. Acesso em: 3 out. 2026.

42 Art. 476 do Cadigo Civil (excegdo do contrato ndo cumprido). BRASIL. Lei n® 10.406, de 10 de janeiro
de 2002.

43 Art. 54, caput, do Cédigo de Defesa do Consumidor. BRASIL. Lei n® 8.078, de 11 de setembro de
1990.

4 MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cddigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das
relacdes contratuais. 9. ed. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019.

45 Art. 423 do Codigo Civil. BRASIL. Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002. No mesmo sentido, art.
47 do Codigo de Defesa do Consumidor: “As clausulas contratuais serao interpretadas de maneira mais
favoravel ao consumidor.” BRASIL. Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990.

46 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial n® 435.241/SP. [dados de orgéo julgador,
relator e data a conferir no sitio do STJ].
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O segundo dispositivo estabelece causa de nulidade de clausulas do contrato
de adesao: “Nos contratos de adesdo, sdao nulas as clausulas que estipulem a
renuincia antecipada do aderente a direito resultante da natureza do negécio.” E o
caso, por exemplo, de clausula de plano de saude que exclua a cobertura essencial
ao proprio objeto do contrato.

O Cadigo de Defesa do Consumidor também contém duas normas importantes
aplicaveis aos contratos de plano de saude. A primeira esta no art. 54, § 4° “As
clausulas que implicarem limitagdo de direito do consumidor deverao ser redigidas
com destaque, permitindo sua imediata e facil compreensao.” A segunda esta no art.
51, |, segundo o qual s&o nulas de pleno direito as clausulas que “impossibilitem,
exonerem ou atenuem a responsabilidade do fornecedor por vicios de qualquer
natureza dos produtos e servigos ou impliquem renuncia ou disposi¢ao de direitos”.

A extincdo desse contrato pode ocorrer por resiligdo bilateral (distrato), por
resilicdo unilateral (denuncia), nas hipoteses admitidas, ou por resolugao, em caso de
inadimplemento (arts. 472 a 475 do Cddigo Civil)*. Quando o consumidor pretende o
cancelamento, deve formalizar o pedido. Os contratos individuais e familiares, por sua
vez, sO podem ser suspensos ou rescindidos unilateralmente pela operadora em caso
de fraude ou de ndo pagamento da mensalidade por periodo superior a sessenta dias,
consecutivos ou nao, nos ultimos doze meses de vigéncia, desde que o consumidor
seja comprovadamente notificado até o quinquagésimo dia de inadimpléncia (art. 13,
paragrafo unico, Il, da Lei n° 9.656/1998)5%.

Os contratos de plano de saude representaram grande avango para a
sociedade, ao suprir falhas e omissdes do sistema publico de saude, garantindo maior
seguranga a quem necessita de eficaz atendimento — sendo esta, portanto, sua
fungéo social (art. 421 do Cddigo Civil)5".

Trata-se, no entanto, de servigo de relevancia publica, cuja prestagédo o Estado
autoriza a terceiros que participam de forma suplementar, desde que observadas as
regras impostas pela legislagao especifica e pelos principios de Direito. Regulamentar

tais relacdes, estabelecidas por meio de contrato de direito privado, por normas de

47 Art. 424 do Codigo Civil. BRASIL. Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002.

48 Arts. 51, |, e 54, § 4°, do Codigo de Defesa do Consumidor. BRASIL. Lei n° 8.078, de 11 de setembro
de 1990.

49 Arts. 472 a 475 do Codigo Civil. BRASIL. Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002.

50 Art. 13, paragrafo Unico, Il, da Lei n® 9.656/1998. BRASIL. Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998.

51 Art. 421 do Codigo Civil, com a redagéo dada pela Lei n® 13.874/2019: “A liberdade contratual sera
exercida nos limites da funcéo social do contrato.” BRASIL. Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002.
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ordem publica é forma de assegurar os interesses sociais e a dignidade da pessoa
humana, fundamentais em uma sociedade que preza pela valorizagdo do individuo
como sujeito de direitos®.

Por fim, ndo € aceitavel que as empresas que atuam nesse setor visem
somente ao lucro, deixando de lado os interesses dos contratantes e de toda a

sociedade.

4. DA DISCUSSAO SOBRE O REAJUSTE EM RAZAO DA FAIXA ETARIA
ANTERIORMENTE AO ESTATUTO DO IDOSO

Mesmo antes da entrada em vigor da Lei n°® 10.741/2003, ja se discutia se tal
aumento nao deveria ser vedado, em raz&o dos principios incidentes nas relagdes de
consumo, por se tratar de conduta abusiva em relacdo na qual a pessoa idosa se
revela hipossuficiente e vulneravel perante as operadoras (art. 4°, |, do CDC)%. Em
estudo pioneiro, Claudia Lima Marques sustentou, ja em 2001, a necessidade de
verdadeiras “agdes afirmativas” em favor do consumidor idoso nos contratos de planos
de saude, a luz do principio da solidariedade: a vulnerabilidade agravada pela idade
exige tratamento juridico diferenciado, que impega a exclusdo econdmica justamente
no momento da vida em que o servigo se torna mais necessario®.

Nesse sentido, dispde o Cddigo de Defesa do Consumidor:

“Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre outras
praticas abusivas: [...] V — exigir do consumidor vantagem manifestamente
excessiva; [...] X — elevar sem justa causa o prego de produtos ou servigos;
[...] Xl — aplicar férmula ou indice de reajuste diverso do legal ou
contratualmente estabelecido.”5®

“Art. 51. Sao nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas contratuais
relativas ao fornecimento de produtos e servigos que: [...] X — permitam ao
fornecedor, direta ou indiretamente, variagdo do preco de maneira
unilateral.”®®

52 Art. 197 da Constituicdo Federal (relevancia publica das agbes e servicos de saude). BRASIL.
[Constituicdo (1988)].

53 Art. 4°, 1, do Codigo de Defesa do Consumidor (reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor).
BRASIL. Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990.

% MARQUES, Claudia Lima. Solidariedade na doenca e na morte: sobre a necessidade de “agbes
afirmativas” em contratos de planos de saude e de planos funerarios frente ao consumidor idoso.
Revista Trimestral de Direito Civil, Rio de Janeiro, v. 2, n. 8, p. 3-44, 2001. Publicado também em:
SARLET, Ingo Wolfgang (org.). Constituicao, direitos fundamentais e direito privado. Porto Alegre:
Livraria do Advogado, 2003. p. 185-222.

55 Art. 39, V, X e XllIl, do Cadigo de Defesa do Consumidor. O inciso Xlll foi incluido pela Lei n°
9.870/1999, que converteu o inciso Xl introduzido pela Medida Proviséria n® 1.890-67/1999. BRASIL.
Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990.

% Art. 51, X, do Cadigo de Defesa do Consumidor. BRASIL. Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990.
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Somente apds o advento da Lei n® 10.741/2003, contudo, a discussao sobre o
reajuste da mensalidade em razdo da idade ganhou disciplina legal expressa,
passando a ser vedados os aumentos por idade nos contratos que tenham pessoas
com 60 anos ou mais como usuarias (art. 15, § 3°)%. A regulagao setorial acompanhou
a mudancga: para os contratos celebrados a partir de 1° de janeiro de 2004, a
Resolugdo Normativa ANS n° 63/2003 fixou dez faixas etarias, a ultima delas a partir
dos 59 anos, de modo que ndo ha mais reajuste por mudanca de faixa apés os 60
anos®.

Dessa forma, ndo é permitido que contrato entre a pessoa idosa e a operadora
disponha de clausula nesse sentido, sendo defeso o aumento unilateral em razao do
implemento de idade.

Todavia, se 0 advento do Estatuto pacificou a questao em relagao aos contratos
posteriores, pairaram duvidas sobre se a Lei n® 10.741/2003 alcancaria os contratos
celebrados antes de sua vigéncia. A controvérsia cinge-se, portanto, em analisar os
argumentos expendidos pela doutrina e pela jurisprudéncia a respeito da incidéncia
do Estatuto sobre tais contratos, como forma de garantir a saude e o bem-estar da

pessoa idosa de forma plena.

5. A APLICAGCAO DO ART. 15, § 3°, DO ESTATUTO AOS CONTRATOS
CELEBRADOS ANTES DE SUA VIGENCIA

Pelo exposto, em se tratando de contrato em que figure usuario com 60 anos
ou mais, reputa-se contra legem qualquer aumento baseado exclusivamente na
alteracao da idade.

Todavia, permanece a controvérsia sobre a aplicacdo do Estatuto aos contratos
celebrados antes de sua vigéncia, razao pela qual cabe tecer algumas consideragdes.

Em primeiro plano, ha a tese daqueles que sustentam que o Estatuto ndo pode
alcancgar tais contratos, sob pena de violagdo ao ato juridico perfeito e ao direito

adquirido, com fundamento no art. 6° da Lei de Introdugcdo as Normas do Direito

57 Art. 15, § 3°, da Lei n® 10.741/2003. BRASIL. Lei n® 10.741, de 1° de outubro de 2003.

5 AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR (Brasil). Resolugdo Normativa n° 63, de 22 de
dezembro de 2003. Define os limites a serem observados para adog¢ao de variagdo de prego por faixa
etaria nos planos privados de assisténcia a saude contratados a partir de 1° de janeiro de 2004. Rio de
Janeiro: ANS, 2003.

Sentenca do Zero - - Todos os direitos reservados. ISSN 2965-7695 - Pagina 105



||/, REVISTA JURIDICA

Direito, Justica, Fraternidade & Sociedade Volume 1| Edicdo Especial n. 5 - Outubro 2026

Brasileiro® e no art. 5°, XXXVI, da Constituicao Federal®. Para os adeptos dessa
corrente, os contratos anteriores ao Estatuto devem ser regidos pela lei vigente no
momento de sua celebragao.

Argumentam que o ato juridico perfeito — aquele ja consumado segundo a lei
vigente ao tempo em que se efetuou — e o direito adquirido estdo protegidos contra
a lei nova, garantindo-se, dessa forma, a seguranca juridica das relagdes contratuais.

Assim, estando a situagao juridica definitivamente constituida, a sua execucgéao
estaria excluida do efeito imediato da lei, ou seja, a lei nova nao regularia os efeitos
do ato juridico perfeito, que ficariam subordinados a lei antiga.

Sustentam ainda que impor as operadoras um padrdo pecuniario e etario
estabelecido por lei posterior feriria a livre concorréncia e a livre iniciativa, garantidas
constitucionalmente (art. 170, caput e IV)®, por configurar intervencao estatal indevida
na economia.

Todavia, como se demonstrara, as teses que defendem a nao incidéncia do
Estatuto ndo devem prevalecer, por confrontarem diretamente o carater principioldgico
do ordenamento juridico. Primeiramente, ndo ha falar em violagdo ao ato juridico
perfeito, uma vez que o caso é de contrato de trato sucessivo; tampouco ha ofensa a
livre concorréncia. Por outro lado, a protecao a pessoa idosa deve ser incondicionada

e sua dignidade assegurada de maneira plena. Senao vejamos.

5.1 Direito a saude: direito fundamental, de relevancia publica

O direito a saude possui garantia constitucional expressa, sendo direito social
(art. 6°) e “direito de todos e dever do Estado” (art. 196)%, intimamente ligado a
inviolabilidade do direito a vida (art. 5°, caput), devendo ser protegido e garantido a
todos de maneira igualitaria.

A saude é, portanto, reconhecida e proclamada como direito fundamental da

pessoa humana, necessidade essencial de todos os individuos e de todos os povos,

59 Art. 6°, caput e §§ 1° e 2°, do Decreto-Lei n® 4.657/1942 (antiga Lei de Introdugdo ao Codigo Civil —
LICC), cuja ementa foi alterada pela Lei n°® 12.376/2010. BRASIL. Decreto-Lei n° 4.657, de 4 de
setembro de 1942. Lei de Introdugao as normas do Direito Brasileiro. Redagao dada pela Lei n°® 12.376,
de 2010. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2026]. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/-
ccivil_03/decreto-lei/del4657compilado.htm>. Acesso em: 3 out. 2026.

60 Art. 5°, XXXVI, da Constituicdo Federal: “a lei ndo prejudicara o direito adquirido, o ato juridico perfeito
e a coisa julgada”. BRASIL. [Constituicao (1988)].

61 Art. 170, caput e inciso |V, da Constituigdo Federal. BRASIL. [Constituigdo (1988)].

62 Arts. 6° e 196 da Constituigdo Federal. BRASIL. [Constituigdo (1988)].
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revelando-se requisito imprescindivel para que todos possam viver de maneira digna,
com sua integridade fisica protegida.

Desse modo, tal direito, por abranger um numero consideravel de pessoas e
por zelar pelo bem maior, que é a vida, atinge uma dimens&o social, despontando
como matéria de ordem publica e de relevancia publica (art. 197)%.

A questao torna-se ainda mais relevante no caso das pessoas idosas, que
necessitam com maior frequéncia de exames e procedimentos médicos e cirurgicos
de alto custo, ndo podendo o seu direito a saude ficar condicionado a qualquer fato,
por se tratar de direito fundamental.

Trata-se do que a doutrina denomina vulnerabilidade agravada ou
hipervulnerabilidade do consumidor idoso, que justifica protecao reforcada nas
relagdes de consumo®.

Assim, pretender que a dignidade da pessoa humana fique condicionada ao
tempo em que o contrato foi celebrado revela-se um contrassenso, uma vez que, em
um conflito entre o direito a vida e o momento de celebragao do contrato, o primeiro

deve prevalecer.

5.2 Planos de saude: dirigismo contratual e livre concorréncia

Os contratos de plano de saude, pela larga escala em que séo celebrados, sao
exemplos de contratos de adesdo: a vontade ja esta previamente deliberada pela
operadora, que estabelece unilateralmente as disposi¢cdes contratuais, cabendo ao
aderente — no caso, a pessoa idosa — aceitar o que foi estabelecido, sem debates
preliminares.

Por tal razdo, os tribunais afirmam que o pacta sunt servanda encontra-se
mitigado, cabendo ao juiz, na analise do caso concreto, verificar se 0s principios
constitucionais inerentes a pessoa humana estdo sendo respeitados. Surge, assim,

verdadeiro dirigismo contratual, pelo qual o Poder Judiciario pode intervir nos

63 Art. 197 da Constituigdo Federal. BRASIL. [Constituigdo (1988)].

64 MARQUES, Claudia Lima. Solidariedade na doenga e na morte: sobre a necessidade de “agdes
afirmativas” em contratos de planos de saude e de planos funerarios frente ao consumidor idoso. Ver
também MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das
relagdes contratuais.
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contratos celebrados entre desiguais para velar pela dignidade da pessoa humana
(art. 1°, 1ll, da Constituigéo)®.

Desse modo, ndo deve prosperar a tese de que a imposigao de padrdes
pecuniarios e etarios as operadoras violaria a livre concorréncia.

Isso porque as operadoras é concedida certa autonomia, gozando elas de
liberdade contratual, notadamente no momento de formular as clausulas que serao
aderidas pelo consumidor. Reconhece-se, inclusive, que quanto maior a interferéncia
estatal no direito contratual, menor a capacidade de o empresario diferenciar-se dos
demais, razdo pela qual se deve oferecer liberdade aos contratantes.

No entanto, ndo se pode permitir que esse processo represente um retrocesso,
com o retorno a autonomia da vontade plena e ao individualismo exacerbado
desenvolvido a partir do século XVIII. E necessario oferecer liberdade aqueles que
dela necessitam e conseguem administra-la, sem deixar de proteger os contratantes
mais fracos. Conciliam-se, assim, as necessidades opostas de protecao e liberdade,
sobretudo em contratos celebrados entre desiguais. A prépria ordem econémica
constitucional, alias, tem como principio a defesa do consumidor (art. 170, V)ss.

Ademais, em um conflito entre o direito a vida e a livre concorréncia, o primeiro
deve prevalecer, por ser direito fundamental cuja inobservancia coloca em risco a vida

da pessoa idosa.

5.3 Planos de saude: contrato de trato sucessivo

Ainda que se entenda que o Estatuto do Idoso nao retroage, deve-se considerar
que o caso versa sobre contrato de trato sucessivo. Nao se trata, portanto, de
aplicacao retroativa do diploma legal, mas de mera adequacgao do contrato ao novo
regramento juridico, que possui carater de ordem publica e aplicagdo imediata (art. 6°,
caput, da LINDB)®".

Logo, ndo ha falar em violagao ao principio da irretroatividade das leis, uma vez

que, tratando-se de contrato de longa duragdo que se renova periodicamente e de

85 Art. 1°, Ill, da Constituigdo Federal. BRASIL. [Constituigdo (1988)]. Ver também os arts. 421 e 422 do
Cadigo Civil (fungéo social do contrato e boa-fé objetiva). BRASIL. Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de
2002.

66 Art. 170, V, da Constituicdo Federal. BRASIL. [Constituigdo (1988)].

67 Art. 6°, caput, do Decreto-Lei n° 4.657/1942: “A Lei em vigor tera efeito imediato e geral, respeitados
o ato juridico perfeito, o direito adquirido e a coisa julgada.” BRASIL. Decreto-Lei n® 4.657, de 4 de
setembro de 1942.
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forma automatica, as estipulagdes fixadas no curso deste devem atender a regulagao
atinente a cada novo periodo.

A doutrina de Claudia Lima Marques oferece a chave conceitual para essa
conclusao. Os planos de saude sao, para a autora, contratos cativos de longa duragéo:
relagbes que se prolongam no tempo e nas quais o consumidor, apés anos de
contribuigdo, torna-se dependente da manutenc¢ao do vinculo — “cativo” —, ja que a
mudanca de operadora na velhice €, na pratica, inviavel ou excessivamente onerosa.
Nesses contratos, o tempo, a boa-fé e a confianga legitima no resultado assumem
papel central, e o equilibrio deve ser preservado ao longo de toda a execugédo, e ndo
apenas no momento da celebragdo®. Dai por que a clausula de reajuste etario néo
pode ser examinada como fotografia estatica do momento da contratagao.

O Cddigo Civil oferece fundamento expresso a esse raciocinio. Nos termos do
art. 2.035, a validade dos negécios juridicos constituidos antes da entrada em vigor
da lei nova obedece a lei antiga, mas os seus efeitos produzidos apés a vigéncia da
lei nova a ela se subordinam; e, conforme o paragrafo Uunico do mesmo dispositivo,
nenhuma convencao prevalecera se contrariar preceitos de ordem publica, tais como
os estabelecidos para assegurar a fungao social dos contratos®.

Assim, a cada més em que a pessoa idosa pagou a mensalidade, tem-se que
o contrato se renovou, de modo que, mesmo celebrado anteriormente a vigéncia do
Estatuto, seus efeitos posteriores se submetem a ele, sendo ilegal o reajuste fundado
exclusivamente na idade.

Importa frisar, ainda, que a liberdade de contratar encontra limite na fungao
social do contrato (art. 421 do Cadigo Civil)™. E a funcéo social de um contrato de
prestacdo de servigos médico-hospitalares € assegurar ao contratante o acesso a

saude. Logo, o Estatuto ndo protege apenas as pessoas que firmaram contrato e

% MARQUES, Claudia Lima. Contratos cativos de longa duragéo e a excegdo da ruina: tempo e boa-
fé, catividade e confianga. In: MARQUES, Claudia Lima; LORENZETTI, Ricardo Luis; CARVALHO,
Diogenes Faria de; MIRAGEM, Bruno. Contratos de servigos em tempos digitais: contribuigdo para uma
nova teoria geral dos servigos e principios de protecéo dos consumidores. Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 2021. p. 447-487. Ver também MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do
Consumidor: 0 novo regime das relagdes contratuais.

89 Art. 2.035, caput e paragrafo Unico, do Codigo Civil. BRASIL. Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002.
70 Art. 421 do Codigo Civil. BRASIL. Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Sobre a fungdo social
como limite da liberdade de contratar e a tutela da confiancga legitima, ver MARQUES, Claudia Lima.
Funcéo social do contrato como limite da liberdade de contratar e a confianga legitima no resultado em
tempos digitais. In: MARQUES, Claudia Lima; LORENZETTI, Ricardo Luis; CARVALHO, Didégenes
Faria de; MIRAGEM, Bruno. Contratos de servicos em tempos digitais: contribuicdo para uma nova
teoria geral dos servigos e principios de protecao dos consumidores. Sdo Paulo: Thomson Reuters
Brasil, 2021. p. 257-303.
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completaram 60 anos apos a sua entrada em vigor, mas também aquelas que
firmaram contrato anteriormente a 1° de janeiro de 2004 e implementaram a idade de
60 anos apos essa data.

Destarte, ndo ha lesido ao art. 6° da LINDB, porque a aplicacdo da lei nova n&o
prejudica ato juridico perfeito ou direito adquirido: enquanto o consumidor ndo atinge
a idade prevista na clausula contratual, o reajuste permanece condicionado a evento
futuro e incerto, ndo se tendo ainda aperfeicoado o direito da operadora (art. 125 do
Cadigo Civil)™.

Nesse sentido, a jurisprudéncia do Tribunal de Justica do Estado do Rio de

Janeiro:

“APELACAO CIVEL. CONSUMIDOR. PLANO DE SAUDE. REAJUSTE POR
FAIXA ETARIA DE SEGURADO QUE ATINGE SETENTA ANOS DE IDADE.
DANO MORAL INEXISTENTE. 1- Sentencga que reconhece a abusividade do
reajuste por faixa etaria, apenas quando da transposigdo para a faixa
septuagenaria. 2- Excessiva onerosidade. 3- Abusividade da clausula que
prevé o reajuste de 57,14% ou 63,61% sobre as mensalidades. 4- Violagédo
dos incisos IV e X do artigo 51 do Cédigo de Defesa do Consumidor. 4- Autor
esta protegido pela Lei n. 10.741/2003 de aplicagdo imediata. 5- Afronta ao §
3° do artigo 15, do ‘Estatuto do Idoso’ que expressamente vedou o reajuste
dos planos de saude dos idosos em virtude de mudancga de faixa etaria. 6-
Em que pese ser o contrato anterior a Lei 10.741/03, perfeitamente aplicado
a hipotese, diante da natureza de trato sucessivo da relagdo contratual
existente. 7- Dano moral ndo configurado. 8- Mero aborrecimento decorrente
do inadimplemento contratual. 9- Incidéncia da Sumula 75 deste Tribunal de
Justica. 10- Sucumbéncia reciproca. [...] 13- Negativa de seguimento de
ambos os recursos, na forma do art. 557, caput do C.P.C.""?

“AGRAVO REGIMENTAL NA APELACAO CIVEL. ACAO DE
CONSIGNACAO EM PAGAMENTO. PLANO DE SAUDE. AUMENTO DE
MENSALIDADE COM BASE EXCLUSIVAMENTE NA MUDANGCA DE FAIXA
ETARIA. DESCABIMENTO. APLICABILIDADE DO ESTATUTO DO IDOSO
AOS CONTRATOS CELEBRADOS ANTES DE SUA VIGENCIA. RELACAO
DE TRATO SUCESSIVO. PRECEDENTES JURISPRUDENCIAIS DO STJ.
AUMENTO DE 245,86% QUE ONERA EXCESSIVAMENTE O CONTRATO
E COMPROMETE O SEU EQUILIBRIO ECONOMICO. ABUSO DE DIREITO.

" Art. 125 do Codigo Civil: “Subordinando-se a eficacia do negdcio juridico a condigédo suspensiva,
enquanto esta se nao verificar, ndo se tera adquirido o direito, a que ele visa.” BRASIL. Lei n° 10.406,
de 10 de janeiro de 2002.

2 RIO DE JANEIRO (Estado). Tribunal de Justica (6. Camara Civel). Apelagéo Civel n° 0041431-
93.2009.8.19.0066. Relatora: Des. Teresa Castro Neves, 13 de abril de 2012. A deciséo foi proferida
com base no art. 557, caput, do Cédigo de Processo Civil de 1973 BRASIL. Lei n°® 5.869, de 11 de
janeiro de 1973. Institui o Cddigo de Processo Civil. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 1973.
Revogada pela Lei n° 13.105, de 2015. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I5869.htm>. Acesso em: 3 out. 2026., cuja disciplina
corresponde hoje ao art. 932 do Cdadigo de Processo Civil de 2015 BRASIL. Lei n° 13.105, de 16 de
margo de 2015. Cédigo de Processo Civil. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2026]. Disponivel
em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13105.htm>. Acesso em: 3 out.
2026. A Sumula n° 75 do TJRJ, invocada no item 9, foi posteriormente cancelada: RIO DE JANEIRO
(Estado). Tribunal de Justica (Orgao Especial). Simula n°® 75. Cancelada no Processo Administrativo
n° 0056716-18.2018.8.19.0000, julgado em 17 dez. 2018.
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VALORES CONSIGNADOS CORRETAMENTE. DEPOSITOS REALIZADOS
DE ACORDO COM OS INDICES APROVADOS PELA AGENCIA NACIONAL
DE SAUDE. RECURSO DESPROVIDO. DECISAO MANTIDA.”73

“ACAO DECLARATORIA CUMULADA COM REPETICAO DE INDEBITO E
INDENIZATORIA. PLANO DE SAUDE. CONTRATO DE ASSISTENCIA
MEDICO-HOSPITALAR. REAJUSTE DE MENSALIDADES EM RAZAO DE
MUDANCA DE FAIXA ETARIA. VEDAGAO. ESTATUTO DO IDOSO. ‘O
interesse social que subjaz do estatuto do idoso exige sua incidéncia aos
contratos de trato sucessivo, assim considerados os planos de saude, ainda
que firmados anteriormente a vigéncia do Estatuto Protetivo.” DEVOLUCAO
EM DOBRO. DESCABIMENTO. ‘A declaracao da cobranga de encargos
insertos nas clausulas contratuais, ainda que importe a devolugdo dos
respectivos valores, ndo enseja a repeticdo em dobro do indébito.’
Precedentes do Superior Tribunal de Justica. DANO MORAL NAO
CONFIGURADO. Recursos manifestamente improcedentes a que se nega
seguimento [...] com fulcro no artigo 557 do Caédigo de Processo Civil."™

5.4 Estudo de caso: o REsp n° 809.329/RJ

O questionamento foi levado ao Superior Tribunal de Justica no julgamento do
Recurso Especial n° 809.329/RJ", oportunidade em que se manteve a decisao do
Tribunal de Justica do Rio de Janeiro que obrigou a operadora a cancelar o reajuste
de cerca de 185% aplicado ao contrato de uma aposentada apos ela completar 60
anos, condenando-a, ainda, a devolugao em dobro do valor pago em excesso, com
corregao monetaria e juros desde a citagao.

Compulsando-se os autos, verificou-se que a segurada aderiu ao plano em
2001 e que, em 2004, ao completar 60 anos, teve a mensalidade reajustada em cerca
de 185%. Com base no Estatuto do Idoso e no Cédigo de Defesa do Consumidor,
ajuizou acao no TJRJ para cancelar o reajuste e obter a devolugdao em dobro dos
valores pagos em excesso, tendo o Tribunal julgado procedente o pedido.

Diante da decisdo, a operadora interpds recurso especial, alegando, em
sintese, que as disposi¢cdes do Estatuto ndo se aplicam aos contratos celebrados
antes da sua vigéncia, com violagdo ao art. 6° da entdo LICC, e que os reajustes
observaram o art. 15 da Lei n° 9.656/1998 e o art. 1° da Resolugdo CONSU n°

3 RIO DE JANEIRO (Estado). Tribunal de Justiga (12. Camara Civel). Agravo Regimental na Apelagdo
Civel n° 0009330-38.2004.8.19.0208. Relator: Des. Mario Guimaraes Neto, 3 de abril de 2012.

74 RIO DE JANEIRO (Estado). Tribunal de Justiga (7. Camara Civel). Apelagéo Civel n° 0046202-
81.2010.8.19.0001. Relatora: Des. Maria Henriqueta Lobo, 13 de margo de 2012. Sobre a repeticdo em
dobro, ver o art. 42, paragrafo unico, do Codigo de Defesa do Consumidor. BRASIL. Lei n° 8.078, de
11 de setembro de 1990.

75 BRASIL. Superior Tribunal de Justiga (3. Turma). Recurso Especial n°® 809.329/RJ. Direito civil e
processual civil. Recurso especial. Agao revisional de contrato de plano de saude. Reajuste em
decorréncia de mudanga de faixa etaria. Estatuto do idoso. Vedada a discriminagdo em razao da idade.
Relatora: Min. Nancy Andrighi, 25 de margo de 2008. Diario da Justiga eletrénico, Brasilia, DF, 11 abr.
2008.
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6/19987¢, por estarem claramente previstos no contrato, de modo que sua
desconstituicao feriria o ato juridico perfeito.

A relatora, Ministra Nancy Andrighi, assentou que o Estatuto, nos termos do art.
15, § 3°, veda a discriminagao da pessoa idosa pela cobranga de valores diferenciados
em razéo da idade. Embora o contrato tenha sido firmado antes do Estatuto, o fato
previsto na clausula de reajuste — o implemento da idade de 60 anos — s6 se realizou
sob a égide da nova lei. O principio da aplicagao imediata da lei permite condicionar
a incidéncia da clausula de reajuste por faixa etaria ao momento ndo da celebragéo
do contrato, mas daquele em que a idade é atingida.

Cabe a transcricao da ementa:

“Direito civil e processual civil. Recurso especial. Acao revisional de contrato
de plano de saude. Reajuste em decorréncia de mudanca de faixa etéria.
Estatuto do idoso. Vedada a discriminagdo em razao da idade. — O Estatuto
do ldoso veda a discriminagdo da pessoa idosa com a cobranga de valores
diferenciados em razéo da idade (art. 15, § 3°). — Se o implemento da idade,
que confere a pessoa a condigao juridica de idosa, realizou-se sob a égide
do Estatuto do Idoso, ndo estara o consumidor usuario do plano de saude
sujeito ao reajuste estipulado no contrato, por mudanca de faixa etaria. — A
previsdo de reajuste contida na clausula depende de um elemento basico
prescrito na lei e o contrato s6 podera operar seus efeitos no tocante a
majoragcdo das mensalidades do plano de saude, quando satisfeita a
condicao contratual e legal, qual seja, o implemento da idade de 60 anos. —
Enquanto o contratante ndo atinge o patamar etario preestabelecido, os
efeitos da clausula permanecem condicionados a evento futuro e incerto, néo
se caracterizando o ato juridico perfeito, tampouco se configurando o direito
adquirido da empresa seguradora, qual seja, de receber os valores de acordo
com o reajuste predefinido. — Apenas como reforgo argumentativo, porquanto
nao prequestionada a matéria juridica, ressalte-se que o art. 15 da Lei n.°
9.656/98 faculta a variagao das contraprestagdes pecuniarias estabelecidas
nos contratos de planos de saude em razao da idade do consumidor, desde
que estejam previstas no contrato inicial as faixas etarias e os percentuais de
reajuste incidentes em cada uma delas, conforme normas expedidas pela
ANS. No entanto, o préprio paragrafo unico do aludido dispositivo legal veda
tal variagdo para consumidores com idade superior a 60 anos. — E mesmo
para os contratos celebrados anteriormente a vigéncia da Lei n.° 9.656/98,
qualquer variagdo na contraprestacdo pecuniaria para consumidores com
mais de 60 anos de idade esta sujeita a autorizagao prévia da ANS (art. 35-E
da Lei n.° 9.656/98). — Sob tal encadeamento l6gico, o consumidor que atingiu
a idade de 60 anos, quer seja antes da vigéncia do Estatuto do Idoso, quer
seja a partir de sua vigéncia (1° de janeiro de 2004), esta sempre amparado
contra a abusividade de reajustes das mensalidades com base
exclusivamente no algar da idade de 60 anos, pela prépria prote¢ao oferecida
pela Lei dos Planos de Saude e, ainda, por efeito reflexo da Constituicao
Federal que estabelece norma de defesa do idoso no art. 230. — A
abusividade na variagéo das contraprestagdes pecuniarias devera ser aferida
em cada caso concreto, diante dos elementos que o Tribunal de origem

76 BRASIL. Lei n® 9.656, de 3 de junho de 1998. BRASIL. Conselho de Satde Suplementar. Resolugdo
CONSU n° 6, de 3 de novembro de 1998. Dispde sobre critérios e parametros de variacdo das faixas
etarias dos consumidores para efeito de cobranca diferenciada. Brasilia, DF: CONSU, 1998.
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dispuser. — Por fim, destaque-se que ndo se esta aqui algcando o idoso a
condicdo que o coloque a margem do sistema privado de planos de
assisténcia a saude, porquanto estara ele sujeito a todo o regramento
emanado em lei e decorrente das estipulagdes em contratos que entabular,
ressalvada a constatacao de abusividade que, como em qualquer contrato de
consumo que busca primordialmente o equilibrio entre as partes, restara
afastada por norma de ordem publica. Recurso especial ndo conhecido.”””

O acérdao registra que, prosseguindo no julgamento apés o voto-vista do
Ministro Sidnei Beneti, a Terceira Turma, por maioria, ndo conheceu do recurso
especial, vencidos os Ministros Castro Filho e Humberto Gomes de Barros; os
Ministros Sidnei Beneti e Ari Pargendler acompanharam a relatora.

O Ministro Castro Filho entendeu pela inaplicabilidade do Estatuto, por
considerar que tanto o STJ quanto o Supremo Tribunal Federal rejeitavam a
retroatividade de normas dessa natureza a contratos firmados antes de seu advento:
“nao importa que se cuide de lei de ordem publica, porque mesmo estas também se
submetem a norma constitucional que preserva o ato juridico perfeito e o direito
adquirido”.

O Ministro Humberto Gomes de Barros acompanhou a divergéncia, apontando
que, embora as normas cogentes nao admitam afastamento pela vontade das partes,
sua aplicagao imediata apenas legitima fatos ocorridos a partir de sua vigéncia, em
observancia ao art. 6° da LICC e ao art. 5°, XXXVI, da Constituicdo Federal.

A tese vencedora, por sua vez, sustentada pela relatora e pelos Ministros Ari
Pargendler e Sidnei Beneti, foi a de que, se o implemento da idade que confere a
pessoa a condigdo juridica de idosa ocorreu sob a égide do Estatuto, o consumidor
nao estara sujeito ao reajuste contratual por mudancga de faixa etaria, pois a incidéncia
da clausula se condiciona ao momento em que a idade € atingida, e ndo ao da
celebracao do contrato.

Nesses termos, ndo ha lesdao ao art. 6° da LINDB nem ao art. 15, § 3°, do
Estatuto, porque a aplicagdo da lei nova nao prejudica ato juridico perfeito ou direito

adquirido, que sequer se aperfeicoaram.

7 BRASIL. Superior Tribunal de Justiga (3. Turma). Observe-se que o art. 35-E da Lei n® 9.656/1998,
mencionado na ementa como reforgo argumentativo, teve sua eficacia posteriormente afastada pelo
Supremo Tribunal Federal no julgamento da ADI n° 1.931/DF (ver item 6.2). BRASIL. Supremo Tribunal
Federal (Tribunal Pleno). A¢ao Direta de Inconstitucionalidade n° 1.931/DF. Relator: Min. Marco Aurélio,
7 de fevereiro de 2018.
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Embora a decisao tenha trazido consideragdes sobre o Cddigo de Defesa do
Consumidor, em especial a onerosidade excessiva e o desequilibrio contratual, o

julgamento ostenta singularidade no que concerne a aplicagao da lei no tempo.

6. ATUALIZAGAO: A JURISPRUDENCIA POSTERIOR E O MARCO LEGAL DOS
SEGUROS

Desde as primeiras decisbes sobre o tema, a matéria evoluiu de forma
significativa, tanto na jurisprudéncia dos tribunais superiores quanto no plano

legislativo. Este item sistematiza essas alteracoes.

6.1 O STJ e a validade condicionada do reajuste por faixa etaria (Temas 952 e
1.016)

No julgamento do Recurso Especial n° 1.568.244/RJ, sob o rito dos recursos
repetitivos (Tema 952), a Segunda Sec¢ao do Superior Tribunal de Justiga fixou a tese
de que o reajuste de mensalidade de plano de saude individual ou familiar fundado na
mudanca de faixa etaria do beneficiario é valido desde que (i) haja previsédo contratual,
(i) sejam observadas as normas expedidas pelos 6rgdos governamentais reguladores
e (iii) ndo sejam aplicados percentuais desarrazoados ou aleatérios que,
concretamente e sem base atuarial idénea, onerem excessivamente o consumidor ou
discriminem a pessoa idosa’.

Posteriormente, no Tema 1.016, a mesma Secao estendeu esses parametros
aos planos coletivos e definiu a forma de calculo da “variagdo acumulada” prevista na
Resolugcdo Normativa ANS n°® 63/20037°. A jurisprudéncia do STJ, portanto, n&do proibe
todo reajuste etario, mas apenas aquele que ocorre apos os 60 anos ou que se revele
abusivo — o que confirma o raciocinio do REsp n°® 809.329/RJ quanto ao marco

temporal relevante: o implemento da idade.

78 BRASIL. Superior Tribunal de Justiga (2. Segao). Recurso Especial n° 1.568.244/RJ (Tema Repetitivo
952). Relator: Min. Ricardo Villas Béas Cueva, 14 de dezembro de 2016. Diario da Justica eletrénico,
Brasilia, DF, 19 dez. 2016.

79 BRASIL. Superior Tribunal de Justica (2. Segéo). Recurso Especial n® 1.716.113/DF (Tema Repetitivo
1.016). Relator: Min. Paulo de Tarso Sanseverino, 23 de marco de 2022. AGENCIA NACIONAL DE
SAUDE SUPLEMENTAR (Brasil). Resolugéo Normativa n® 63, de 22 de dezembro de 2003. Define os
limites a serem observados para ado¢ao de variagao de prego por faixa etaria nos planos privados de
assisténcia a saude contratados a partir de 1° de janeiro de 2004.
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6.2 O STF e a irretroatividade da Lei n° 9.656/1998 (ADI 1.931 e Tema 123)

Em sentido aparentemente oposto, o Supremo Tribunal Federal, no julgamento
da ADI n° 1.931/DF, declarou a inconstitucionalidade dos dispositivos que
determinavam a aplicagdo da Lei n°® 9.656/1998 aos contratos celebrados antes de
sua vigéncia — entre eles o art. 35-E, citado como refor¢o argumentativo no REsp n°
809.329/RJ®. Na mesma linha, no Tema 123 da repercussao geral, firmou-se que as
disposicbes da Lei dos Planos de Saude somente incidem sobre os contratos
celebrados a partir de sua vigéncia e sobre os que, firmados anteriormente, foram a
ela adaptados®'.

Essa orientagao nao infirma, contudo, a tese aqui defendida. A irretroatividade
reconhecida pelo STF refere-se ao regime contratual da Lei n° 9.656/1998 em sua
integralidade; a vedagao do art. 15, § 3°, do Estatuto, por sua vez, incide sobre um
fato novo — o ingresso em faixa etaria igual ou superior a 60 anos — ocorrido ja sob
a lei protetiva. O fundamento, portanto, permanece sendo o da aplicagao imediata da
norma de ordem publica aos efeitos futuros de contratos de trato sucessivo (art. 6° da
LINDB e art. 2.035 do Cadigo Civil)&2.

6.3 O Tema 381 do STF e a ADC n° 90: o estado atual da controvérsia

A questdo central deste estudo chegou ao Supremo Tribunal Federal no
Recurso Extraordinario n® 630.852, com repercusséo geral reconhecida (Tema 381),
sob a relatoria da Ministra Rosa Weber. Formou-se maioria (sete votos a dois) no
sentido proposto pela relatora, cuja tese assim dispde: “A garantia constitucional do
ato juridico perfeito ndo elide a incidéncia da Lei 10.741/2003 — a vedar a
discriminagao do idoso nos planos de saude pela cobranga de valores diferenciados
em razao da idade —, quando o ingresso em faixa etaria diferenciada for posterior a
vigéncia do denominado Estatuto do Idoso (1°.1.2004), ainda que se trate de contratos

de plano de saude anteriormente firmados.”#

8 BRASIL. Supremo Tribunal Federal (Tribunal Pleno). Agdo Direta de Inconstitucionalidade n°
1.931/DF.

81 BRASIL. Supremo Tribunal Federal (Tribunal Pleno). Recurso Extraordinario n® 948.634/RS (Tema
123 da Repercussao Geral). Relator: Min. Ricardo Lewandowski, 20 de outubro de 2020.

82 BRASIL. Decreto-Lei n° 4.657, de 4 de setembro de 1942. BRASIL. Lei n° 10.406, de 10 de janeiro
de 2002.

8 BRASIL. Supremo Tribunal Federal (Tribunal Pleno). Recurso Extraordinario n® 630.852 (Tema 381
da Repercussao Geral). Relatora: Min. Rosa Weber. Julgamento em curso.
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Paralelamente, tramita a Acdo Declaratéria de Constitucionalidade n° 90,
proposta pela Confederagdo Nacional das Seguradoras, que busca afastar a
incidéncia do Estatuto sobre os contratos anteriores®. Em 1° de outubro de 2026, ao
retomar o exame conjunto dos feitos, o Plenario suspendeu o julgamento e, por
proposta do Ministro Dias Toffoli, encaminhou os processos ao Nucleo de Solucéo
Consensual de Conflitos (Nusol), com prazo inicial de 60 dias, para a formulagao de
proposta que contemple ambos os casos, inclusive quanto a modulacédo dos efeitos
financeiros da decisao®.

Assim, até a data desta revisao, o resultado ndo foi proclamado. A maioria ja
formada, contudo, corrobora a tese sustentada neste artigo e coincide com o critério
adotado no REsp n°® 809.329/RJ: 0 que importa é a data em que a pessoa atinge 60
anos, e nao a data da celebracdo do contrato. Recomenda-se ao leitor verificar o

desfecho do julgamento e eventual modulagéo de efeitos.

6.4 O Marco Legal dos Seguros (Lei n° 15.040/2024)

A Lei n° 15.040, de 9 de dezembro de 2024, publicada em 10 de dezembro de
2024, instituiu o Marco Legal dos Seguros e entrou em vigor apds decorrido um ano
de sua publicagao (art. 134)%. O diploma revogou expressamente os arts. 757 a 802
do Cadigo Civil — todo o capitulo dedicado ao contrato de seguro — e o inciso Il do §
1° do art. 206 (art. 133)%". Por isso, as referéncias ao seguro-saude como “tipico
contrato de seguro” (item 3) devem hoje ser lidas a luz da nova lei, € ndo mais do art.
757 do Caodigo Civil.

O novo conceito legal esta no art. 1°: “Pelo contrato de seguro, a seguradora
obriga-se, mediante o pagamento do prémio equivalente, a garantir interesse legitimo
do segurado ou do beneficiario contra riscos predeterminados.”s®

E importante assinalar, desde logo, que a Lei n° 15.040/2024 n&o menciona

expressamente os planos ou seguros de saude, que continuam disciplinados pela Lei

84 BRASIL. Supremo Tribunal Federal (Tribunal Pleno). Agéo Declaratéria de Constitucionalidade n° 90.
Julgamento em curso.

8 CONSULTOR JURIDICO. STF envia a conciliagéo disputa sobre reajuste de planos de idosos.
Conjur, Séo Paulo, 1 out. 2026. Disponivel em: <https://conjur.com.br/2026-out-01/embarg-stf-envia-a-
conciliacao-disputa-sobre-reajuste-de-planos-de-idosos/>. Acesso em: 3 out. 2026.

8 Art. 134 da Lei n° 15.040/2024. BRASIL. Lei n° 15.040, de 9 de dezembro de 2024.

87 Art. 133 da Lei n° 15.040/2024. BRASIL. Lei n° 15.040, de 9 de dezembro de 2024. Os dispositivos
revogados constam do BRASIL. Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002.

8 Art. 1° da Lei n® 15.040/2024. BRASIL. Lei n° 15.040, de 9 de dezembro de 2024.
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n° 9.656/1998, pela Lei n° 10.185/2001 e pela regulagdo da ANS®. Sustenta-se,
porém, que suas normas gerais podem ser aplicadas subsidiariamente as
seguradoras especializadas em saude, em dialogo com o Cddigo de Defesa do
Consumidor, sobretudo naquilo em que reforcam a tutela do contratante vulneravel.
Trata-se de aplicagdo do método do didlogo das fontes, difundido no Brasil por Claudia
Lima Marques, segundo o qual normas de diplomas distintos ndo se excluem, mas se
coordenam, aplicando-se de forma simultdnea e coerente para a maxima protecao do
sujeito vulneravel®. Destacam-se, nesse sentido, os seguintes pontos:

— Boa-fé e interpretagcdo favoravel ao segurado. O contrato deve ser
interpretado e executado segundo a boa-fé (art. 56), e as duvidas, contradigdes,
obscuridades ou equivocidades resultantes de documentos elaborados pela
seguradora — inclusive pecgas publicitarias e instrumentos pré-contratuais — “seréo
resolvidas no sentido mais favoravel ao segurado, ao beneficiario ou ao terceiro
prejudicado” (art. 57). As clausulas de exclusdo de riscos sao de interpretagao
restritiva (art. 59)%'. Tais regras reforcam, no ambito securitario, o art. 423 do Cdédigo
Civil e o art. 47 do CDC, examinados no item 3.

— Seguros coletivos de pessoas. A modificacdo, durante a vigéncia ou na
renovacgao, dos termos de seguros coletivos sobre a vida e a integridade fisica que
possa gerar efeitos contrarios aos interesses dos segurados depende da anuéncia
expressa de segurados que representem pelo menos trés quartos do grupo (art.
123)%. A regra limita alteragdes unilaterais e se harmoniza com a vedacao do art. 51,
X, do CDC.

— Protec&o contra a ndo renovagao apos longa permanéncia. Nos seguros
individuais sobre a vida e a integridade fisica renovados sucessiva e automaticamente
por mais de dez anos, a recusa de renovacao deve ser precedida de comunicag¢ao ao
segurado, com antecedéncia minima de noventa dias, e acompanhada de oferta de
outro seguro com garantia similar e pregos atuarialmente repactuados, vedadas

caréncias e recusa por fatos preexistentes (art. 124)%. A norma tutela justamente os

8 BRASIL. Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998. BRASIL. Lei n° 10.185, de 12 de fevereiro de 2001.

% MARQUES, Claudia Lima (coord.). Didlogo das fontes: do conflito & coordenagdo de normas do
direito brasileiro. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2012.

9 Arts. 56, 57 e 59 da Lei n® 15.040/2024. BRASIL. Lei n°® 15.040, de 9 de dezembro de 2024.

92 Art. 123, caput e paragrafo unico, da Lei n® 15.040/2024. BRASIL. Lei n° 15.040, de 9 de dezembro
de 2024.

9 Art. 124 da Lei n° 15.040/2024. BRASIL. Lei n°® 15.040, de 9 de dezembro de 2024.
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segurados de maior idade, que, apds décadas de contribui¢cdo, ficavam expostos a
recusa de renovacgao.

— Doencgas preexistentes. A exclusdo de sinistros decorrentes de estados
patoldgicos preexistentes sé pode ser alegada se n&o houver prazo de caréncia e se
o segurado, questionado claramente, omitir voluntariamente a informacao (art. 119)%.

— Prescrigéo. A pretensao do segurado contra a seguradora prescreve em um
ano, contado da ciéncia da recusa expressa e motivada; a dos beneficiarios e terceiros
prejudicados, em trés anos (art. 126)%. Nos planos de saude, continuam a incidir os
prazos e a disciplina da legislagao especifica e do CDC, conforme a natureza da
pretensao.

Em sintese, embora a Lei n° 15.040/2024 nao tenha disciplinado o reajuste por
faixa etaria nem revogado o art. 15, § 3° do Estatuto, ela consolida, no campo
securitario, a mesma légica protetiva que fundamenta este trabalho: boa-fe,
interpretacédo favoravel ao contratante, limitagdo a alteragdes unilaterais e protecao

do segurado que envelheceu no contrato.

7. CONCLUSAO

Diante de todo o exposto, resta nitido o entendimento de que o Estatuto da
Pessoa ldosa alcanga os contratos de plano de saude celebrados antes de sua
vigéncia quando o implemento dos 60 anos ocorre apos 1° de janeiro de 2004. N&o
se trata, a rigor, de retroatividade, mas de aplicagcdo imediata da norma de ordem
publica aos efeitos futuros de contratos de trato sucessivo (art. 6° da LINDB e art.
2.035, paragrafo unico, do Cadigo Civil). Tal entendimento estd bem embasado na
doutrina, na lei e na jurisprudéncia, embora se reconhega a existéncia de corrente
contraria.

Insta salientar que o direito a saude é direito fundamental, cuja garantia
incumbe precipuamente ao Estado. Contudo, diante das deficiéncias do sistema
publico e da liberdade de escolha individual, a Constituicdo admite a participacédo da

iniciativa privada, surgindo o contrato de plano de saude suplementar.

% Art. 119, caput e paragrafo Gnico, da Lei n® 15.040/2024. BRASIL. Lei n°® 15.040, de 9 de dezembro
de 2024.

9% Art. 126, Il e Ill, da Lei n° 15.040/2024. BRASIL. Lei n° 15.040, de 9 de dezembro de 2024. O
dispositivo substitui o revogado art. 206, § 1°, I, do Codigo Civil.
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O presente estudo, ao lidar com a assisténcia médica das pessoas que, em
tese, apresentam maior vulnerabilidade, reconheceu a necessidade de que as
garantias previstas na Constituicao Federal e no Estatuto da Pessoa Idosa alcancem
sua maxima efetividade.

A evolugdo jurisprudencial posterior confirmou essa conclusdo: o STJ
consolidou parametros para o reajuste etario (Temas 952 e 1.016) e o STF formou
maioria, no Tema 381, no sentido de que o ato juridico perfeito ndo impede a
incidéncia do Estatuto quando o ingresso na faixa etaria protegida ocorre apos sua
vigéncia — ainda que o julgamento esteja, na data desta revisdo, suspenso para
tentativa de solugdo consensual quanto aos efeitos. No plano legislativo, o Marco
Legal dos Seguros (Lei n® 15.040/2024), embora nao trate especificamente dos planos
de saude, reforga a boa-fé, a interpretacado favoravel ao segurado e a protecao de
quem envelheceu no contrato.

Conclui-se, assim, que, sendo a assisténcia a saude da pessoa idosa uma
questdao de dignidade humana, a tese da intangibilidade do ato juridico perfeito
esbarra na ordem publica e no relevante interesse social, devendo prevalecer a
aplicacao do Estatuto, por ser a solugdo que melhor garante a justica e a efetividade

dos direitos fundamentais.
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